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Oz

Israf sorunu, tiim iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de 6nemli goriilmiis olup, bunun 6niine
gecebilmek igin ¢esitli kampanyalar, projeler, sertifikasyon programlar1 ve uygulamalar
gelistirilmistir. Bu uygulamalardan biri olan turuncu bayrak uygulamasi gida israfinin éniine
gecebilmek ve giday1 koruyabilmek icin gelistirilmis bir uygulamadir. Bu ¢alismanin amaci,
turuncu bayrak uygulamasmin gida israfi konusunda ne kadar etkili oldugunu ve turuncu
bayrak uygulamasma sahip olan otellere sagladig: faydalar1 ortaya ¢ikarmaktir. Bu amaa
gerceklestirmek igin nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilarak turuncu
bayrak uygulamasina sahip otel yoneticileri ile miilakat yapilmistir. Turuncu bayrak
uygulamasina sahip otellerin gida israfinda 6nemli bir azalma oldugu ve miisteriler goziinde de
tercih edilebilir olma sonucuna ulagilmistir. Turuncu bayrak uygulamasina sahip otel
personellerin bu konuda daha duyarli oldugu sonucu elde edilmistir.
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Abstract

Thus, some campaigns, certificate programs and projects are held in Turkey to avoid wasting of
foods and resources. Orange flag program is one of them to decrease food wasting. The purpose
of this paper is to investigate the success of orange flag program and to clarify benefits of it within
hotels. In order to do that, interviews are held with hotel managers. As a result, it is seen that
hotels with orange flag program have significant decrease about food wasting and also, they
benefit by more interest from customers to prefer these hotels. It is concluded that the hotel staff
with orange flag application are more sensitive in this regard.
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GIRIS

Tiiketim kavrami her ne kadar maddi anlamda algilansa da aslinda tiiketimin yalnizca maddi
boyutlarla siirlandirilacak bir kavram oldugunu sdylemek yanhs olacaktir. Tiim insanhigin
sahip oldugu sosyal, kiiltiirel ve manevi degerlerin de maddelestirilerek giderek tiiketime
hazirlanmasi s6z konusudur. Somut agidan bakildiginda tiiketim, para vererek karsihiginda
herhangi bir seyi almak anlamina gelmekteyken, soyut acgidan ise toplumunun en biiyiik
sorunlar1 arasindadir (Coskun, 2012: 844). Insanoglu dogay1 yok etmekte gelecek nesilleri
diisinmeden hareket etmektedir. Tiim sektorlerde ve alanlarda kendini gosteren bilingsiz
tiiketim kavramu giderek daha genis alanlara yayilmaktadir. Bilingsiz tiiketim kullanimu israf
kavramini da beraberinde getirmistir. Ozellikle israfin en ¢ok goriildiigii sektor ve alanlarin
basinda gida (yiyecek-icecek), konaklama, giyim, teknoloji, turizm, iletisim, medya, vb. birgok
alan Ornek verilebilir (Akkog, 2017: 583).

Diinyada her giin 13 milyon ton gida ¢dpe atilmakta bunun yaninda 5 milyon litre boga su
harcanmakta 1,5 milyon ton sera gazi atmosfere salinmaktadir (http://turuncubayrak.org/). Gida
israf1 6zellikle hizmet sektorii basta olmak tizere bir¢ok alanda 6nemli bir sorun tegkil etmektedir.
Turizm gibi hizmet odakli varligini siirdiiren bir sektoriin alt boyutlari olan konaklama, yiyecek-
icecek, ulastirma, rekreasyon vb. alanlarin hizmet sektoriiniin gida israfinda ilk siralarda
oldugunu sodylemek yanlis olmayacaktir. Diinyada turizm hareketine katilan kisi sayis1 2019
yilinda 1. 5 milyardir (UNWTO, 2019). Tiim bu verilere bakildig1 zaman diinyanin giderek
yasanilamaz bir yer oldugu sonucuna varimaktadir (http://turuncubayrak.org/). Hizmet
isletmeleri tiiketiciye gelirlerinde harcamasi gerektiginden daha fazlasina 6zendirmekte ve onlar1
bu olaya bagiml hale gelmelerini saglamaktadir. Liiks ihtiya¢ olma 6zelliginden ¢ikan turizm
olgusunun artik cogu ailenin katildig1 bir olgu olmasindan dogan gosterigli tiiketimin her gegen
yil artmasi yapay ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasmna sebep olmustur. Tiim bu durumlardan ortaya
¢ikan ve geri doniistimii zor olan atik, israf, gevre ve doga sorunlari, dogal, yapay var olan
kaynaklarin yok olmasina ve en Onemlisi de insan yasaminun tehlikeye atilmasimna sebep
olmaktadir.

Israf cesitleri arasinda en ¢ok dikkat ceken gida israfi tiim diinya tilkeleri adina 6énemli bir sorun
tegkil etmektedir. Ozellikle gelismis iilkeler bu sorunun bas aktorleri arasinda gosterilmektedir.
Ekonomik refahin ve yasam kalitesinin artmasi, disarda yemek yeme aliskanligimin popiiler
olmasi, kadinlarin is yasamlarinda bulunmalar: gibi bir¢ok neden dogrultusunda insanlarin ev
disinda yemek yeme aligkanlhigimi iizerinde etkili olmustur. Gida israfi konusunda yapilan
calismalarin daha c¢ok restoran isletmeleri {izerine yapildigr goriilmektedir. Restoran
isletmelerinde gida atiginin oniine gegebilmek icin, gida tedarik zinciri boyunca gida atiklarina
neden olan faktorlerin neler oldugunu belirlemek ilk asamay1 olusturmaktadir. Daha sonra gida
atiklarinin 6nlenmesi ve yonetilmesi igin en uygun yontemin ortaya ¢ikarilmasi, son olarak da
secilen en uygun yontemin uygulanmasi énerilmektedir (Papargyropoulou, Lozano, Steinberger,
Wright ve Bin Ujang, 2014: 106). Aschemann-Witzel, De Hooge, Amani, Bech-Larsen ve
Oostindjer (2015: 6459)’de gida israfinin 6niine gegebilmek adina tizerinde durduklar1 en énemli
konunun gida etiketleri iizerindeki tarih siralamasma dikkat edilmesi gerektigidir. Buradan
¢ikarilacak sonug satin alinan iiriiniin depoya giris tarihidir. “Ilk giren ilk ¢ikar” diisiincesiyle
hareket edilmesi gerektigidir. Bu diisiince yalmzca igletmelerde degil hane halkinin da
uygulayabilecegi bir diistincedir.

Konaklama igletmeleri de restoran isletmeleri gibi gida israf1 gibi nemli bir sorunla kars: karsiya
kalmigtir. Konaklama isletmelerinde gida israfi gesitli nedenlere dayanmaktadir. Bunlardan ilki
gidalarin depolama kayiplari, yanlis depolanmalaridir. Tkinci olarak ise {iriinii ortaya cikarirken
kullanmis oldugumuz sebze veya meyvelerin hazirhik asamasinda meydana gelen kayiplardir.
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Ugiincli asamada ise, yiyeceklerin servis edildikten sonra tabakta kalan artiklardan olusan
kayiplardir. Son olarak ise, hazirlanmig ancak servis edilmeyen yiyeceklerden kaynaklanan
atiklardir (Massow ve McAdams, 2015: 439). Konaklama isletmelerinde olusan her tiirlii gida
atig isletmeye gider kalemi olarak yazilmaktadir. Bunun 6niine gecebilmek adina igletmeler gida
israfin1 6nleyici olan uygulamalari biinyelerine almakta veya adapte etmek zorunda kalmaislardir.
Bunlardan biri olan turuncu bayrak uygulamas: konaklama, restoran ve diger isletmelerde
olusan gida atiklarmin azaltilmasi adina gelistirilmis bir sertifikasyon programidir. Bu gibi
uygulamalar1 isletmelerinde uygulayanlarina ne derece katk: sagladigini arastirilmak amaciyla
bu calisma gerceklestirilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Israf Kavrami

Israf sadece dini alanda yapilan galismalarda degil, bircok alanda da kullamilmaya baglanmis hem
kavram hem de konu olarak ortaya ¢tkmaktadir. Tiirk dil kurumu Tiirkge sozliigiinde israf
kavrami, gereksiz yere harcanan her tiirlii maddi ve manevi olgular ifade etmek olarak
tamimlanmaktir (TDK, 2019). Israf Arapca kokenli bir kelimedir. Israf Islam dininde “her tiirlii
smir1 asmak” olarak ifade edilmektedir. Bireyin sahip oldugu her tiirlii maddi manevi olguyu
gereksiz bir sekilde harcamasi onun “mdisrif” olarak tanimlanmasina sebep olmaktadir (Yildirim,
2019: 43).

Bir bagka tanima gore israf, “inang ve amelde dinin ve aklin uygun gormedigi sekilde hareket
etmek, ifrat ve tefrite diismek”, daha 6zel anlamu ile de “sahip olunan mal ya da olanaklar1 yasal
olmayan amaglar igin harcamak, 6l¢iilii olmamak, haddi agmak, savurganlik yapmak” anlamina
gelmektedir. Yani israf, 6lgiilii olma ve orta yolu bulma anlamina gelen iktisat kavramiyla zit
anlama sahiptir (Ozdal, 2015: 3).

Israf bir baska baks agisiyla, yaygin ve bulasici bir hastalik olarak goriilmektedir. israf nedeniyle
bireylerin ve toplumlarin yapilar1 olumsuz yonde etkilenmekte ve bu yiizden bireyler ve
toplumlar agir bedel ddemek zorunda kalmaktadirlar. Islam, israf olarak nitelendirilen
savurganliklarin nicelik ve nitelikleriyle birlikte israf nedenlerini ve sonuglarmi tespit edilmesini
saglayarak farkli ¢oziimler sunmaktadir. Israf ozellikle tiiketim toplumunun en onemli
sorunlarindan biri konumundadir (Kayhan, 2006: 152-153). Israf, bir {iriin veya esyay1 faydalilik
islevinden cikararak, liizumsuz tiiketim ile alaninin digmna atmaktir (Marti, 2010: 143). Israf
kavramin yalmizca gida, mal-miilk ve maddi durumlarla smurh oldugunu diisiitnmek, bu
kavramim anlamini daraltmaktadir. Israf kavramimn sinirlarmi daha kapsaml sekilde maddi-
manevi her tiirli nimetin amacinin disinda kullanilmasi, gereksiz sekilde sarf edilmesi ve
savurganlik olarak degerlendirilmektedir. Gereksiz yere musluklardan akitilan su, amagsizca
yakilan elektrik ve enerji sarfiyati israf oldugu gibi, insanlarin zamani bosa harcamas: ve
sagliklarma zarar verecek davraniglar sergilemeleri de bir tiir israf olarak nitelendirilmektedir
(Sancakli, 2013: 47-48).

[srafin bugiine kadar “gida atig1i”, “gida israfi” veya “gida” konusunda kabul edilmis
tanimlamalar1 bulunmamaktadir. Daha ¢ok bir {iriiniin besin degerinin azalmasi, azalan tat, doku
ve renkte gozle goriilen ve istenmeyen degismeler ya da agirh§indaki azalma veya hacim ile
Olctilen nicelik gibi unsurlarla da agiklanabilmektedir. Gida israfi, iiretimindeki verilen
firelerdeki kayiplar1 ve tiiketim faaliyetinden sonra arda kalan kisimlardan olusmaktadir.
Ashinda bakildig1 zaman, atik ve fire kavrami, ayni anlamlara sahip gibi goriinebilmektedir (Erik,
2019: 4). Atik ve fire kavramlar1 arasindaki farkliliklardan bir tanesi atiklar yani israf edilen
maddelerin iiretim zincirinde tekrar geri dontstiiriiliip kullanuilmasidir. Firelerde boyle bir
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durum sz konusu degildir ve herhangi bir ekonomik degere de sahip degildirler (Dogdubay,
2006: 92). Tiim tilkelerde israf edilen maddeler arasinda ilk sirada yer alan gida israfi, Gneminin
anlasilmasi tizerine ciddi Olgiide geri doniisiim g¢alismalari sayesinde iilkelerin ekonomisine
onemli bir katki saglamaktadir (Bolayir ve Ergiilen, 2017:2103). Bu olgu turizm sektoriiniin
icerisinde yer alan konaklama ve yiyecek igecek hizmeti sunan isletmelerin de {izerinde 6nemle
durdugu noktadir. Diger bir ifadeyle isletmelerin gida {izerinde olugan kayiplar1 en aza indirmek
ve ardindan maliyetleri en diisiik seviyede tutma ¢abalariin altinda israfi énleme diisiinceleri
yatmaktadir (Dogdubay ve Sarioglan, 2010:107). Bu diisiinceye kapilmaktaki neden ise yiyecek
icecek hizmeti sunan restoranlar ya da konaklama isletmelerinin ekonomik olarak daha saglikli
stirdiiriilebilir bir isletme olma ¢abalar1 olarak ifade edilebilir (Cam, 2009:502).

Israf denilince akla sadece yiyecek- igecek(gida) israfi gelmemeli bunun yaninda enerji, su, giyim
ve kagit israfi da gelmelidir. Aslinda insanlar sadece gida israfi konusunda bilingli olmanin
yaninda tiim israf olan olgular hakkinda dikkat etmeli ve bilingli davranmalidirlar.

Gida israfi

7,5 milyar1 gecen diinya niifusunun en biiyiik problemlerinden bir tanesi de aglik ve yetersiz
beslenmedir. Yilda 870 milyon kisinin yeterli beslenemedigi ve milyonlarca insanin yetersiz
beslenme ve aglik sebebiyle yasamin yitirdigi diinyada, gida israfi 6nemli boyutlara ulagmistir
(TMO, 2019).

Her yil insan ihtiyaci i¢in iiretilen yiyeceklerin biiyiik miktar: farkli sebeplerden dolay: kaybedilir
veya israf edilir. Bu durum o6zellikle gelismis {ilkelerde fazladir ve bulasici bir hastalik gibi tiim
diinyay1r sarmaya baslamistir. Bu yayilmanin sebebi olarak gelir artisi, tiiketilecek iiriin
sayisindaki artis ve gosteris odakli pazarlama uygulamalari olarak gosterilmektedir.

“Diinyadaki herkesi beslemek icin yeterli derecede yiyecek olmasina ragmen diinya iizerindeki 815
milyon insan gidaya ulasim saglayamamaktadir. Diinyamn karst karsiya kaldigr en biiyiik
zorluklardan biri, 2050 yilina kadar yaklasik 10 milyara ulasmas: beklenen artan kiiresel niifusun,
beslenme ihtiyaclarim karsilamak icin yeterli yiyecegin olmasini saglayamama durumudur. 2050
yihmda iki milyar insan daha beslemek i¢in, gida iiretiminin kiiresel olarak %50 oraninda artmas:
gerekmektedir. Gida giivenligi, tiim yetersiz beslenme bicimlerine, kiiciik dlgekli gida iireticilerinin
iiretkenlik ve gelirlerine, gida iiretim sistemlerinin dayamklhiligina, biyolojik cesitliligin ve genetik
kaynaklarin siirdiiriilebiliv kullanimuina biitiinsel bir yaklasim gerektiren karmasik bir durumdur”
(https://tuketici.ticaret.gov.tr/).

Toplumlarda yeme-igme &zellikle de ekmek konusunda ¢nemli Olgiide israf yapilmaktadir.
Bunun sebebi ise hane halki olarak gosterilmektedir. Hane halki yiyecek-icecek yonetimi
konusunda yeteri kadar egitilmedikleri ve bu konuda bilgileri olmadiklar1 igin israf kaginilmaz
bir hal almistir. Bunun 6niine gegecek olan yine insanoglundur.

Diinyada her 3 tabaktan birinin ¢ope gittigi ve her 1 dakikada 3 ¢ocugun agliktan 6ldiigii ve israf
edilen gidanin yiizde 60"inin yeniden kazanilabilecegi diisiiniildiigiinde durumun ciddiyeti daha
¢ok kendini gostermektedir. Her ne kadar bu istatistikler tiim tilkeleri ve uluslararas: kuruluslar:
onlem almaya yoOneltmis ve bu oOnlemler sonucunda birtakim olumlu sonuglar almmmaya
baglanmis olunsa da, eger bu énlemlerin hiz1 ve yaygimnhg: es zamanlh olmazsa iklim, su, toprak,
¢evrenin yani sira biyo-gesitlilik de risk altinda olacaktir. Bu da beraberinde diinyanin gida
arzinda siirdiirtilebilirlik tehlikesi ile kars1 karsiya kalmasi sorununu getirecektir (Délekoglu vd.,
2014: 172).
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Gida israft sorunu, tiim diinya genelinde dnlenmesi ve ¢oziime ulastirilmasi icin ¢aba harcanan
aclik, iklim degisikligi gibi diger giincel sorunlarin arasma girmistir. Ozellikle de gida israfi
icerisinde biiyiik boliime sahip olan ekmek israfi onemli toplumsal sorunlar arasinda boy
gostermektedir. Ekmegin ¢ope atilmasindaki en onemli sebep ekmegin bayatlamasindan
kaynaklanmaktadir. Ekmek israfi en ¢ok evlerde tiiketiciler tarafindan yapilmaktadir.
Hanelerdeki kisi sayis1 arttik¢a buna paralel olarak ekmek alim miktar1 da artmaktadir. Aile bir
biitiin olarak diisiiniildiigli icin hane iginde bulunan c¢ocuk, gen¢ ve yashlarin istekleri
dogrultusunda ekmek alim1 yapilmamakta kisi sayis1 baglaminda ekmek alinmaktadir. Ailelerde
ekmek israfinin kisi sayisi ile dogru orantili oldugu anlasilmaktadar.

Hane halkinin yani sira iiretici agisindan da -ekmege olan tiiketici talebi ortalama olarak belli olsa
da- ekmek iiretim igletmeleri fazla {iretim yapabilmektedirler. Bu durum da kalan ekmegin israfi
anlamina gelmektedir (Akin, 2010: 158). Ekmek israfinin biiyiik ekonomik kayiplara sebebiyet
verdigi diisiiniildiigiinde bu israfin 6niine ge¢mek igin bir seyler yapilmas: gerektigi ortadadir.
Ekmek israfim1 onlemedeki en etkin yontem; ekmegin ihtiya¢ kadar iiretilip bayatlamadan
tiiketilmesidir. Ekmek {iretim tekniklerini bilme ve uygulama, dogru ambalaj ile ambalajlama,
arz ve talep dengesini gozeterek ekmek iiretmek ekmek israfim1 onlemede dikkat edilmesi
gereken konulardir. Istenmedigi ve gerekli hassasiyetin gosterilmesi halinde bayatlamis
ekmeklerin de ¢ope atilmadan degerlendirilmesi miimkiindiir (Mete, 2017: 1).

Ulkelerin gelismislik diizeyi arttikca buna paralel olarak her alanda yaganan israf sorunu, gida
israfinda da kendini gostermektedir. Gida israfinin bu denli biiyiimesi sadece bir veya iki nedene
baglanmamalidir. Modern gida sistemleri, sanayilesme, ekonomik biiytime, kentlesme,
kiiresellesme, kiiltiir ve tiiketici davranisi gibi bir¢cok faktor gida israfina neden olmaktadir
(ilyasov, 2017: 42). Bu bilgiler 1s1§inda ¢1§ gibi biiyiiyen israfa iilke genelinde dikkat gekmek ve
onlemek amaciyla kurulan Gida Israfini Onleme ve Bilinglendirme Platformu, her alanda
etkinlikler yapmak hedefiyle calismalarina baslamistir. Gelistirilen program ile turizm sektorii
icerisinde yer alan konaklama ve yiyecek-icecek isletmeleri, egitim kurumlari, hastaneler ve
askeri birimler basta olmak iizere iilke geneline yayilmasi amaclanan bir proje gelistirilmisgtir.
Oncelikli olarak da israfin en cok yasandig turizm sektorii se¢ilmistir. Ozellikle acik biife ve her
sey dahil sistemlerde yasanan israfin oniine gecmek, isletme calisanlarmi ve tiiketicileri
bilinclendirmek adina olusturulan kriterlerin tamami Turuncu Bayrak adi altinda bir araya
getirilmistir. Tim bu bilgiler 1s181nda gida israfina sessiz kalmak miimkiin degildir. Gida israfir
onlemek amaciyla olusturulan en Onemli uygulamalarda bir tanesi de turuncu bayrak
uygulamasidir (http://turuncubayrak.org/).

Bilim diinyasinda gida israfi konusunda arastirma sayisinda bir artis olmustur. Arastirma
konular1 genellikle gida israfinin gevresel ve etik problemlere, verimsiz kaynak kullanimina,
ekonomik bozulmalar tizerinde yogunlasmigtir. Cogu iilke ve uluslararasi kurulus, gida israfinin
neden oldugu sosyal adaletsizligi, cevre kirliligi, ekolojik denge bozulmalari, iklim degisiklikleri,
kotii kaynak kullanimi gibi sonuglarinin 6niine ge¢mek igin gida israfin1 6nleme g¢alismalar:
yapmaktadir (Gjerris ve Gaiani, 2013: 6).

21. yy’m en 6nemli konularindan biri olan ve tiim insanhg ilgilendiren gida atig1 konusu ile ilgili
akademik yazin incelendiginde bircok aragtirmanin yapildigi gozlemlenmektedir. Ozellikle
yiyecek- icecek ve konaklama isletmelerinde gida israfi ile ilgili yapilan calismalar goze
carpmaktadir. Calismalarin bu isletmeler tizerinde yogunlasmasimin sebebi olarak da hizmet
odakl ve tiiketici odakli olmalar1 gosterilmektedir. Konaklama sektoriinde gida israfi ile ilgili
yapilan galismalara bakildiginda rnegin, Ilyasov (2017: 118) yaptig1 aragtirmada agik biife servis
sisteminde misafirlerin gida israfi tutumlarin ortaya koymay1 amaclamustir. Yapilan arastirmada
“actk biife sunumu yapan bes yildizli otellerde konaklayan Tiirk misafirlerin yiiksek
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sayilabilecek diizeyde gida israfi tutumu sergiledigi, misafirlerin demografik karakteristikleri ve
kisisel 6zellikleri ile gida israfi tutumlar: arasinda anlamli iliskiler oldugu” sonucuna varilmistir.

Bir baska calismada, Ozdemir (2018: 85) “bes yildizli zincir otellerin mevcut gida atik yonetimi
politikalarmy, ilgili planlarini ve gelecege yonelik projeleri analiz etmek ve Tiirkiye genelindeki
mevcut uygulamalari kiiresel uygulamalarla karsilastirarak eksiklerini belirlemek ve etkili bir
gida israf yonetimi i¢in somut Oneriler sunmak” olarak amaglamistir. Yazar “gida atiklarina
iliskin alinan tiim kurumsal onlemlere ragmen ¢ogunlukla bilingsiz miisteri tutumlarindan
kaynaklanan yiiksek miktarda gida atig1 olduguna dair” sonuglar1 ortaya koymustur.

Yildirim (2019) ¢alismanin temelini helal konseptli otel isletmelerinin israfi énleme ¢alismalarimnin
neler oldugunun degerlendirilmesi ve helal konseptli otel ¢alisanlarimin israfa karsi
yaklagimlariin arastirilmasi iizerine olusturmustur. Arastirmada “israfi énlemenin amaci”,
“israf onleme farkindalifini olusturma galismalar1” ve  israf onlemeye yonelik uygulamalar”
olmak {izere 3 faktorde toplandig1 sonucuna varilmistir. Bunun yaninda diger bir sonug da helal
konseptli otellerin israf onleme ¢alismalarinin genel olarak ¢alisanlar tarafindan yiiksek diizeyde
oldugudur.

Konuyu yiyecek-igecek personelinin gida israfi hakkinda bilgi, goriis ve davrarnislar1 baglaminda
ele alan Kurt (2019) agcgilarin gida giivenligine yonelik bilgi diizeylerinin yetersiz oldugu ve bu
durumun gida israfina yonelik davranislarini olumsuz yonde etkiledigini ayrica ¢alismaya
katilan ascilarin gida israfi konusunun ¢ok 6nemli oldugunu, istemeden de olsa gida israfi
yaptiklarini belirtmiglerdir ancak artan gidalarla ilgili hicbir calisma yapmadiklar1 sonuglarina
ulagmistir.

Konaklama isletmelerinde 6zellikle otellerde gida israfinin 6nlenmesi veya en aza indirilmesi igin
stratejiler ve uygulamalar gelistirilmelidir. Oncelikle planlama dahilinde otel isletmelerinde gida
israfina nelerin sebep oldugu ortaya ¢ikarilmalidir. Gida israfin1 6nlemeye yo6nelik olan turuncu
bayrak uygulamasi konaklama isletmeleri ve yiyecek icecek isletmeleri i¢in nem arz etmektedir.
Turuncu bayrak uygulamasi, israfin 6nlenmesi ve gidanin korunmas: amaciyla yapilan
calismalara dogrudan katk:i saglamak, bu konuda farkindalik olusturmak icin gelistirilen bir
sistem biitliniidiir. Bu sistem, gidanin tiretiminden islenmesine, depolanmasindan satisi ve
titketimine kadar gida ile ilgili her tiirlii hizmeti kapsamaktadir (http://turuncubayrak.org/).

Diinya genelinde her gegen giin artan niifusla orantili olarak, gida israfi da artis gostermektedir.
Yerytliziinde herkese yetecek miktarda yiyecek iiretilmesine ragmen dengesiz dagilim nedeniyle
baz1 bolgelerde israfla karsilagilirken bazi bolgelerde aglik ve 6liim boy gostermektedir. Yapilan
aragtirmalar, 2050 yilinda 10 milyara ulasacag1 ongoriilen diinya niifusunu beslemek igin gida
iiretiminin yiizde 60-70 artmasi gerektigini gostermektedir. Durum boyleyken her yil diinyada
iiretilen 4,5 milyar ton gidanin 1,3 milyar tonu tiiketiciye ulasmadan ¢ope gitmektedir. Cope
atilan bu gidalarin hem cevresel hem sosyal agidan ¢ok ciddi zararlara neden oldugu herkes
tarafindan bilinmektedir. Iklim degisikliklerinin bir nedeni olan karbon saliniminin artmasina bir
sebep de atilan bu gidalarin ¢ok biiyiik miktarlara ulasmasi olarak gosterilebilir
(https://tuketici.ticaret.gov.tr/). Gida israfinin gevresel zararlarmin yaninda bir diger dnemli
boyutu da sosyal acidandir ki; diinya genelinde israf ve agliktan 6liim oranlar1 neredeyse basa
bas gitmektedir. Kiiresel olarak bakildiginda diinya genelinde {iretilen tiim gidalarin 1/3'iinden
fazlas israf edilerek ¢ope atilmaktadur. Israf edilen bu gidalarin yillik degeri 1 trilyon dolar olup,
1,3 milyar ton agirligindadir. Ortalama bir milyar a¢ insan, ABD, 1ngiltere ve Avrupa’da israf
edilen gidalarin dortte birinden daha az bir miktariyla beslenebilirken, yapilan aragtirmalar
israfin 4'te 1 azaltilmasi halinde bile diinyada 815 milyon kisiye gida ulasabilecegini
gostermektedir. Bu ciddi rakamlar, {ilkeleri adeta israfa karsi birlik olmak, plan ve projeler
iiretmek igin zorlamaktadir (https://tuketici.ticaret.gov.tr/).
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Tiirkiye'ye bakildiginda durumun hi¢ de i¢ agic1 olmadigr goriilmektedir. Gida israfinin 214
milyar liraya ulastig1 Tiirkiye’de her yil iiretilen 49 milyon ton sebze ve meyvenin 6nemli bir
miktar1 ¢ope gitmektedir. TUBITAK'1n hesaplarma gore yillik kayip miktar1 yaklasik 12 milyon
tondur (Giimiis, 2014: 49).

Bu bilgiler 1s1g1nda ¢1g gibi biiyiiyen israfa iilke genelinde dikkat ¢cekmek ve dnlemek amaciyla
kurulan gida israfiz1 6nleme ve bilinglendirme platformu, her alanda etkinlikler yapmak
hedefiyle calismalarina baslamistir. Gelistirilen program ile turizm isletmeleri, egitim kurumlari,
hastaneler, askeri birimler basta olmak iizere iilke geneline yayilmasi amaglanan bir proje
gelistirilmistir. Oncelikli olarak da israfin en ¢ok yasandig turizm sektorii secilmistir. Ogzellikle
acik biife ve her sey dahil sistemlerde yasanan israfin dniine ge¢mek, isletme ¢alisanlarini ve
tiiketicileri bilin¢lendirmek adina olusturulan kriterlerin tamamu turuncu bayrak adi altinda bir
araya getirilmistir. Turuncu bayrak ““afiyet olsun israf olmasin” sloganiyla yola gikarak ilk olarak
oteller ile isbirligi icerisine girmistir. Bu siireci belediyeler, alisveris merkezleri, hastaneler, egitim
kurumlari, restoranlar ve daha bir¢ok kurulus ile devam ettirmek icin isbirligi goriismelerine
devam etmektedir. Turuncu bayragin baslica amaci israf konusundaki biling diizeyini genis
alanlara yayarak; gida israfin1 %70 oraninda azaltmak ve kaynaklar1 énemli 6l¢iide koruyarak
gelecek nesillere yasanabilir bir diinya birakmaktir. Turuncu bayrak uygulamasi hedefleri
arasinda, gelecek nesillere yasanabilir bir gezegen birakmak, siirdiiriilebilir bir yasam
olusturmak, israf konusunda bilgilendirmeler yaparak toplumdaki farkindahk diizeyini
arttirmak, cocuklarin gelecekte farkindalik sahibi bireyler olmalarini saglamak, gida israfim %70
oraninda azaltmak, kaynaklar1 korumak, iilke ekonomisine katkida bulunmak, uluslararas:
alanda Onciiliik ederek diinya c¢apmnda gida dostu bir akim olusturmaktir
(http://turuncubayrak.org/). Turuncu bayrak uygulamasiin ortaya ¢ikmasinda, hizmet
isletmelerindeki meydana gida israfi ve bu israfin hicbir sekilde geri doéniistimiiniin
saglanmamasidir. Turuncu bayrak uygulamas: isletmelerde ortaya ¢ikacak olan gida israfini
azaltacag: diistiniilerek faaliyete gecirilmis bir sertifikasyon programidir.

Turuncu bayrak uygulamasmin (Tuba) hedef kitlesini, otel, restoran, kafe, market, gida
toptancisi, AVM, gida iiretim, isleme, paketleme ve depolama tesisleri vb.) veya kurumlar
(bakanliklar, tasra tegkilatlari, belediyeler, okullar, kamuya bagli yurtlar veya misafirhaneler,
STK’lar, oda, borsa ve birlikler, {iniversiteler vb.), Tiirkiye’de ve diinyada gida israfinin
onlenmesine katki saglayacak toplumun tiim kesimleri olusturmaktadir. Gida israfin1 6nlemek
adina isletmeler ile birlikte hareket eden turuncu bayrak uygulamas: Kiiltiir ve Turizm
Bakanhigi'ndan Turizm Isletme Belgesi almis tesisler, gerekli kriterleri sagladiklari takdirde
“Turuncu Bayrak Belgesi” alabilirler. Isletmelerin yerine getirmesi gereken turuncu bayrak
uygulamas1 altinda 14 ana bashk altinda 45 adet kriter bulunmaktadir
(http://turuncubayrak.org/).

YONTEM

Konunun aragtirllma amacma uygun olarak nitel arastirma yontemi kullanilmustir. Nitel
aragtirma, “gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama y&ntemlerinin
kullanild181, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tamimlanabilir (Yildirim ve
Simsek, 2016: 41). Bir baska tanimlamaya gore nitel bir arastirma, bireylerin davraruslar1 ve
motivasyonlarmin altinda yatan bilgilerin derinlemesine arastirildigl ve ¢ok degerli bilgilerin
ortaya ¢ikarildig1 arastirmalar olarak tanimlanmaktadir (Giiler vd., 2015: 39). Nitel arastirma;
bireylerin yasam tarzlarini, davramslarini, dykiilerini, drgiitsel yapilarini, toplumsal degismeyi,
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algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bicimde, yorumlayic1 bir yaklasimla
inceleyen bir yontemdir (Karagoz, 2017: 565).

Arastirma Problemi

Gida israfi tiim sektorlerde oldugu turizm sektoriinde de 6nemli bir sorun haline gelmistir.
Ozellikle konaklama ve yiyecek icecek isletmelerinde gida israfi biiyiik bir sorun tegkil
etmektedir. Konaklama ve yiyecek isletmelerinde gida israfini 6niine gegebilmek i¢in bir¢ok
sertifikasyon bulunmaktadir. Turuncu bayrak uygulamas: da konaklama ve restoranlarda gida
israfinin oniine gegebilmek adina verilen bir sertifikasyondur. Konaklama isletmelerinde ortaya
gida israfinin rakamsal olarak ne kadar oldugu ve turuncu bayrak uygulamasimnn gida israfim
engelleme konusunda etkili olup olmadig arastirmanin problemini olusturmaktadar.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, konaklama isletmelerindeki gida israfin1 %70 oraninda azaltmay1
hedefleyen turuncu bayrak uygulamasinin yoneticiler goziinde ne kadar etkili oldugunun
¢ikarilmasindadir. Bu temel amag¢ dogrultusunda;

1. Turuncu bayrak uygulamasmin daha ¢ok bilinirliligini arttirmak,

2. Otel yoneticilerinin 6zellikle gida israfinin Oniine gegmesi gerektigi hakkinda
bilgilendirmek ve israfi engellemek adina varsa diger uygulamalardan da haberdar etmek,

3. Bilingli miisteri profili olusturarak israfa karsi siirdiiriilebilir bir tutum gostermek,

Bu alt amaglar disinda, arastirilan konunun siirdiiriilebilirlik ve gida israfi konusunda yapilan
calismalara yeni bir boyut kazandirilmasini saglamak ve bu konu hakkinda arastirma yapacak
olan arastirmacilara oneriler sunmak ve farkli bakis agilar1 yakalamalarini saglamak da
amaclanmistir.

Aragstirmanin Onemi

Atik, israf ve stirdiiriilebilirlik konusu ile ilgili ¢alismalar incelendiginde literatiire farkh bir¢ok
calismanin kazandirildigr goriilmiistiir. Ancak bu ¢alismada atik konusu ile ilgili literatiire yeni
kazandirilmaya c¢alisilan turuncu bayrak uygulamasi hem otel isletmelerinin gida israfi
konusunda farkindalik kazanmasi ve siirdiiriilebilirlik ve ¢evreye duyarlilik acisindan rekabet
edilebilirligini arttirmasi hem de tiiketicilerin turuncu bayrak uygulamasi ile ilgili farkindahk
kazanarak farkli bir ¢alisma ortaya cikarilmaya calistilmistir. Turuncu bayrak uygulamas:
literatiire kazandirilmaya galisildig: icin giincelligini korumakta ve caligmay1 énemli kilmaktadir.

Calismada nitel arastirma yonteminin kullanilmasindaki amag belirlenen konu {izerinde
derinlemesine bilgi alinmak istenmesinden kaynaklanmaktadir. Arastirmada goriisme teknigi
kullanilmustir. Literatiir taramas: sonucu yiiz yiize goriismede sorulabilecek sorular belirlenmis
ve turuncu bayrak sahibi otel yoneticileri ile goriisme gergeklestirilmistir. Yapilandirilmis
goriisme formu; arastirmact sorulari 6nceden hazirlamistir ve goriisme esnasinda bu sorular
disinda baska bir soru sormadan goriismeyi sonlandirmay: amaglamaktadir. Bu goriisme
tiiriinde esneklik bulunmamaktadir. Yapilandirilmis goriismedeki amag, goriisiilen bireylerin
verdikleri cevaplardan hangilerinin paralellik hangilerinin farklilik gosterdigini ortaya gikartarak
karsilastirma yapmaktir (Karasar, 2005: 5). Goriisme sonucunda elde edilen bulgular betimsel
analiz yontemi ile analiz edilmistir. Betimsel analiz yonteminde, goriisiilen ya da gozlemlenen
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bireylerin goriislerini dikkat gekici bir hale getirmek i¢in dogrudan alintilara yer verilmektedir.
Bu tiir analizde amag, elde edilen verilerin diizenlenmis ve yorumlanmus bir bigimde okuyucuya
sunulmaktadir. Bu amacla elde edilen veriler, 6nce sistematik ve agik bir bicimde betimlenir
(Yildirim ve Simsek, 2016: 239- 240).

Rasyonel sonuglar ve genellemelere ulagsmaya yardimci olmak igin yeterli veri saglayacak uygun
bir orneklem biiyiikliigii elde etmek Onemlidir (Miles ve Huberman, 1994). Bu nedenle,
¢alismanin amacini dogru bir sekilde sonuglandirmak igin bilgi bakimindan zengin temsili bir
ornek gerekmektedir. Bu arastirmada, olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri
olan kasti (kararsal) 6rnekleme yontemi kullanilmustir. Kasti 6rneklem tekniginde, 6rneklemi
olusturan katihmailar arastirmacinin arastirma problemlerine cevap bulacagina inandig:
kisilerden olusmustur. Baska bir deyisle, katilimcilarin belirlenmesindeki 6l¢iit, arastirmacinin
yargisidir (Altunisik vd., 2012: 10). Stratejik kararlar ile dogrudan baglantisi olan ve rekabetci
sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerde isletme sahibi, yonetici, finans midirii gibi
pozisyonlarda gorev yapan otel yoneticileri ile goriisme yapilmustir.

Tablo 1. Goriisme Sorulari

1. Turuncu bayrak wuygulamasindan nasil haberdar oldunuz? Turuncu bayrak
uygulamasini alma hikayeniz neydi?

2. Turuncu bayrak uygulamasi alirken veya aldiktan sonra isletmenizde ne gibi sorunlarla
karsilagtiniz?

3. Turuncu bayrak uygulamasini aldiktan sonra isletmede ne gibi degisiklikler oldu?

4. Isletmenizde misafirlerinizin gida atigina yénelik farkindalik olugturmalarim saglamak
icin neler yapiyorsunuz?

5. Turuncu bayrak uygulamas: aldiktan sonra miisteri kitlenizde ne gibi degisiklikler
oldu?

6. Personelinizde gida atig1 konusunda duyarlilifi nasil olusturdunuz?

7. Personelinize gida israfi konusunda ne gibi etkinlikler yapryorsunuz? Ne gibi egitimler
veriyorsunuz?

8. Isletmenizde gida atig1 olarak hangi iiriin en gok ¢dpe gitmektedir? Turuncu bayrak

uygulamasi bunu ne 6lgiide azaltmistir? Ornek vererek agiklar misiniz?

9. Gelecekte gida israfi ve diger israf gesitleri ile ilgili neler yapmay1 planliyorsunuz?

10.  Gidaisrafinda farkindalik olusturmak igin ne gibi faaliyetlerde bulunuyorsunuz?

Calismada on sorudan olusan yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Calisma
kapsaminda sorular turuncu bayrak uygulamas: kriteriler dikkate alinarak olusturulmustur.
Olusturulan sorular alaninda uzman olan iki arastirmaciya gosterilmis olup arastirmacinin
goriisli alinarak sorularmn gecerliligi saglanmigtir. Daha sonra hazirlanmis olan sorular turuncu
bayrak uygulamasina sahip otel yoneticilerine yoneltilmistir. Tiirkiye’de toplamda on bes otel
turuncu bayrak uygulamasina sahiptir. Bu otellerin dokuzu Antalya, iigii Afyonkarahisar, Izmir,
Mugla ve Rize de de birer tane bulunmaktadir. Calismanin gegerliligi arastirmaci tarafindan
saglanmustir. Arastirma kapsaminda turuncu bayrak uygulamasi almig olan on bes otel yoneticisi
ile goriisme yapilmak istenmistir. Ancak arastirmaya dahil edilen otel yoneticilerinin bazilari
yeni yoneticilik pozisyonuna geldikleri i¢in goriismeye sicak bakmamuslaridir ve arastirmaya
dahil edilmemislerdir. Arastirma on bir otel yoneticisi dahil edilerek gerceklestirilmistir.
Arastirmaya dahil edilen on bir otel yoneticisi ile yapilan goriismeler 25- 30 dakika siirmiigtir.
Gorligme esnasinda verilen bilgiler ses kayit cihazi ile kaydedilmis olup ayrintili bir sekilde
tablolar haline getirilip raporlanmustir.
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Calisma kapsaminda otel yoneticilerine su sorular yoneltilmistir. Alinan cevaplar tablolar haline
getirilmis olup bulgular kisminda ayrintili bir sekilde yer verilmis ve analizleri saglanmustir.

Turuncu bayrak uygulamasmna sahip on bir otel yoneticisinin farkli departmanlardan segilmig
olmas1 arastirmayi1 giiclii kilmistir. Ik olarak goriisme kismina ge¢cmeden once katilimcilara
arastirma hakkinda kisaca bilgi verilmistir. Sorularin igeriginden ve anlasilmayan kavram veya
ifadelerden bahsedilmistir. Tablo 1’de on adet goriisme sorusuna yer verilmistir.

BULGULAR
Otel Yoneticilerinin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 2'de otel yoneticilerine ait 6zellikler (medeni durum, yas, egitim durumu ve cinsiyet)
ayrmtili bir sekilde verilmistir. Goriisme yapilan otel yoneticilerinin vermis olduklar: cevaplarin
gizli kalacag1 soylendigi icin isimleri “Katilima 1, Katilimar 2, Katilimar 3 seklinde” 1 den 11’e
kadar verilen sayilarla kodlanmistir. Kodlama sadece arastirmacinin bilgisi dahilin de karmasik
bir sekilde yapilmigtir.

Tablo 2. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilima Yas Cinsiyet Medeni Durum Egitim Durumu
1.Katilima 33 Kadin Bekar Lisans
2.Katilimcl 33 Erkek Evli Lisans
3.Katilimc1 43 Erkek Evli Lisans
4 Katilimcl 31 Erkek Bekar Lisans
5.Katilimc1 34 Erkek Bekar Lisans
6.Katilima 29 Kadin Bekar Lisans
7. Katilima 30 Erkek Evli Lisans
8.Katilimc1 28 Kadin Evli Lisans
9.Katilimc1 43 Erkek Evli Lisans
10.Katilima 45 Kadin Evli Lisans
11.Katilima 43 Erkek Evli On Lisans

Tablo 2’de 11 otel yoneticisine ait demografik bilgilere yer verilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda
goriisme yapilan otel yoneticilerinin yas aralifi 28-45 iken, yas ortalamalar1 35,6 olarak
hesaplanmigtir. Katiimcilardan 7 katilimer evli iken geri kalan 4 katilimar ise bekardir. Egitim
durumlari ise 10 katilimei lisans mezunu iken 1 katilime1 6n lisans mezunudur.

Turuncu Bayrak Uygulamasina iligkin Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan onbir otel yoneticisine turuncu bayrak uygulamasindan
nasil haberdar olduklarini ve turuncu bayrak alma dykiilerinin ne oldugu sorular1 yoneltilmisgtir.
Yapilan gortismeler sonucunda alinan cevaplar analiz edilerek su sonuglara varilmaistir.
Katilmcilarin ¢ogundan alman cevap dogrultusunda turuncu bayrak uygulamasindan gida
dostu dernegi tarafindan bilgilendirilerek ve verdikleri egitimler sayesinde haberdar olduklarmi
belirtmiglerdir. Turuncu bayrak uygulamasma sahip olma oykiileri ve buna ne igin gerek
duyduklar: soruldugunda ise alinan cevaplar sunlar olmustur;

Katiimei 1, 2, 3 ve 4 “calistiimiz oteller 4 biiyiik turizm tesisi ile hizmet vermektedir. Tesislerin biiyiik
olmast sebebiyle israfin cok olusu yapilan anlasma ile sektorde oncii olmak adina misafirlerin asir
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kullanmimlar1 iizerine farkindalik olusturmak adina gida israfimi azaltma calismalart yapmak icin bu
olusumun icerisine dihil olmugtur” cevaplarini vermislerdir.

Katilimer 5 “isletmemizin en ¢ok restoran kisminda gider kaleminin oldugunu fark ettik ve gider kaleminin
icerisinde de gida atigimn oldugunu goriince buna bir dur demek icin bu gibi bir uygulamamn hem
isletmemiz agisindan hem de misafirlerimizin acisindan olumlu bir etkisi olacagim diisiindiik ve turuncu
bayrak uygulamasini otelimizde uygulamaya karar verdik”.

K9, K10 ve K11, “hem isletmenin imajint korumak hem de bilingsiz gelen tiiketiciden sikildigmmz icin bir
nevi onlar1 isletmeye cekmemek adina bu uygulamay aldigimizi belirtebiliriz” diye yantlamiglardir.

Tim bu cevaplardan ¢ikan sonuglar 1s181nda turuncu bayrak uygulamasimnin isletmelere sadece
gida israfim azaltmak gibi tek yonlii bir artistnin olmadigimi bunun yaninda bilingli tiiketici
profilini kendi biinyelerine ¢ekebildiklerini ve isletmenin imaji agisindan da bunun Snemli
oldugu vurgusu yapilabilmektedir.

Turuncu Bayrak Uygulamasini Igletme Biinyesine Alirken ve Aldiktan Sonra
Yasanilan Sorunlara iliskin Bulgular

Bu baslik altinda onbir otel yoneticisine “turuncu bayrak uygulamasin alirken ve aldiktan sonra
bu siireci devam ettirirken ne gibi zorluklarla karsilastiklar1’” sorusu yoneltilmistir. Alman
cevaplar dogrultusunda bazi yoneticiler hi¢bir sorunla karsilasmadiklarmi belirtirken bazi
yoneticiler ise turuncu bayrak uygulamasina adapte olma siirecinde sikint1 yasadiklarmni ve
bunun devam ettirmenin de zor ve maliyetli bir is oldugunu belirtmiglerdir.

K1, 2, 3 ve 4 “turuncu bayrak uygulamasin alirken bir zorluk yasamadik diizenli ve sistemli bir sekilde
uygulamay: devam ettirdigimiz igin siirecin ilerisinde de bir problem yasamadik” .

Katihma1 7, “turuncu bayrak uygulamasin aldiginiz zaman is bitmiyor aldiktan sonra bunu birde devam
ettirme siireci var ve siirekli bir kontrol mekanizmas ile karsi karstya oldugunuzu bilmek hem sizi yoruyor
hem de basaramama korkusu motivasyonunuzu diisiirebiliyor”.

Turuncu Bayrak Uygulamas: Aldiktan Sonra isletmelerde Yasanan Degisikliklere
Iligkin Bulgular

Burada katihmailara su gekilde bir soru yoneltilmistir “turuncu bayrak uygulamasini aldiktan
sonra isletmenizde ne gibi farkliliklar oldu?” Bu soruya katilimcilarin ¢ogu gida israfinda 6nceki
yillara gore oOnemli bir azalmanin oldugunu ve bunlar1 miisterilerin yorumlarinda da

gordiiklerini buna ek olarak da personelin de bu konu da daha hassas ve duyarh davrandiklarim
belirtmiglerdir.

K2, “personelimiz gida israfi hakkinda daha fazla bilgiye sahip oldu”.

K3, “misafirlerimiz turuncu bayrak bu uygulamasina sicak baktiklar: icin bunlart yorumlarida da dile
getirdiler ve artik tabaklarina aldiklar1 yemek miktarina da daha dikkat etmeye basladilar.

Miisterilerde Gida Atiginda Farkindalik Olusturmaya Yonelik Uygulamalara Iliskin
Bulgular

Bu baghk altinda katilimcilara “isletmenizde misafirlerinizin gida ati§ina yonelik farkindahk
olusturmalarini saglamak icin neler yapiyorsunuz? Sorusu yoneltilmistir. Katihmcilardan alinan
cevaplar analiz edilmis ve su cevaplara ulagilmistir; aldigimiz turuncu bayrak uygulamasinin
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sahip oldugu logolar1 6zellikle miisterilerin gorebilecekleri alanlara yerlestiriyoruz ve belirli
araliklarla miigterilerimize anket yapip geri doniisler aliyoruz. Eger gida israfina yonelik
yaptigimiz etkinlikler varsa bunlari miisterilerimizle paylasiyor ve dikkatlerini ¢ekmeye
sagliyoruz. Buna ek olarak da hem uygulama ile ilgili hem de gida israfi konusunda ki giincel
veriler hakkinda bilgi veriyoruz.

Miisteri Profilindeki Degisimlere Iligkin Bulgular

Katilimcilara bu baghk altinda “turuncu bayrak uygulamasi aldiktan sonra miisterilerinizin
algilarinda ne gibi degisiklikler oldu” sorusu yoneltilmistir.

K2, “tesisimiz spor oteli oldugu icin otelimize gelen miisterilerimiz zaten yeme-i¢melerine dikkat ediyorlar.
Belirli porsiyonlarda yemek yedikleri icin cok fazla israf soz konusu degil”.

K5, “turuncu bayrak uygulamas: icerisinde cocuklarla da yapilabilecek etkinlikler oldugu icin otelimizi
cocuklu aileler de tercih etmeye baslamislardir”.

Personel Secimine iliskin Bulgular

Bu bashk altinda katihimcilara “igletmenize personel secerken gida atifi konusunda bilingli
olmasma dikkat ediyor musunuz? Personelinizde gida atigi konusunda duyarliligi nasil
olusturuyorsunuz? Sorular1 yoneltilmistir. Katilimcilardan alinan cevaplar analiz edilmis olup su
sonuglara ulagilmistir.

K1, K2, K3 ve K4 “ozellikle sezonda isi bilen personel bulmak cok zor bu yiizden bu gibi bir kriterleri
calisanlarimizda gormek istememiz igletmemizin zararina olacagrm diisiindiiiimiiz icin boyle bir ozellik
aramamaktayiz. Ancak isletme biinyesinde calismaya bagladiktan sonva turuncu bayrak uygulamas:
sayesinde gida atig1 konusunda ¢alisanlarimiza seminerler ve eitimler vererek bu duyarliligi olusturmaya
calistyoruz”.

K5 “Ise alirken belki gida ati§1 konusunda dikkat etmiyor olabiliriz ancak ise aldiktan sonra oryantasyon
siirecinde her tiirlii atik konusunda bilgilendirme egitim departman: tarafindan verilmektedir. Duyarlilik
konusunda da yine kurum ici egitim seminerleri vererek sagliyoruz”.

K6, K8, K9, K10 ve K11, “turuncu bayrak uygulamasi aldiktan sonra calisanlarimiza 15 giinliik bir
egitim veriyoruz ve bu egitim sonucunda gercekten gida israfina duyarl olan kisilerle calismay: tercih
ediyoruz”.

Gida Atig1 ile Tlgili Alinan Onlemlere iliskin Bulgular

Katilimeilara “Isletmenizde gida atig1 olarak hangi {iriin en ok ¢ope gitmektedir? Turuncu
bayrak uygulamasi bunu ne olciide azaltmistir? Ornek vererek aciklar misiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin cogu en ¢ok ekmek ve sebzenin ¢ope gittigine vurgu yapmuslardir.
Gida atiklarinin prosediirlere uygun olarak ayristirildigini ifade etmiglerdir. Otel yoneticileri
turuncu bayrak uygulamasini aldiktan sonra gida atiginda ciddi 6lgtide bir azalmanin oldugunu
belirtmiglerdir.

K5, “Isletmemizde sicak yemekler az da olsa artabiliyor. Bunu da bulastkhane departmant uygun kutulara
aktarip atik boliimiine birakiyorlar. Dedigim gibi turuncu bayrak aldiktan sonra uygulama icerisinde yer
alan gorsellerle gida israfimin yapilmamas: gerektigini, tabaklara yiyebilecekleri kadar iiriin almalar:
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gerektigini vurgulamis oluyoruz. Bu sayede turuncu bayrak uygulamasimin isletmenin maliyetleri azaltma
konusunda fayda sagladigini séyleyebilirim”.

K3, “Isletmemizde az da olsa bir atik s6z konusudur. Ancak ctkan atiklar: otel biinyesinde bulunan hayvan
barmaklarina gonderiyoruz ve kismen de olsa at1§1 azaltms oluyoruz”.

Gida Israf1 ve Gida Cesitlerine iligkin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara “gelecekte gida israfi ve diger israf cesitleri ile ilgili neler yapmay1
planliyorsunuz?” sorusuna su yanitlar: vermislerdir.

K1, K2 ve K3 ” Gida israft ve diger ortaya ¢ikan tiim isvaf cesitleri ile ilgili her y1l turuncu bayrak denetleme
yaparak olugan gida ati§ini kontrol altina almaktadir”.

K5 ve K6, “Standart tabak olciilerinden vazgecip biraz daha kiiciik ebatlarda olmast insanlar1 direk az
yemek almaya sevk edebiliv. Kullanilan gorsellerin biraz daha ilgi cekici hale gelmesi icin ¢alismalar
yapilabilir. Ayrica bilgilendirme kartlar: hazirlanp giriglerde misafirlere ek bilgi olarak aktarilabilir.

Gida Israfinda Farkindalik Uygulamalarina fliskin Bulgular

Bu bashk altinda katilmalarin tiimii gida israfinda farkindalik olusturabilmek admna
miigterilerine anket uygulamaktalar. Bunun yaninda ek olarak gida israfim1 onlemek igin
porsiyon kiiciikliigiine gidilmekte ve personellere gida israfi ile ilgili egitimler verilmektedir.

K1, K5 ve K6, “Miisterilerimize turuncu bayrak uygulamas: ad altinda anketler uygulamaktayiz”.

K7, K8, K11, “Guda israfimi 6nlemek adina yapabileceimiz ilk sey porsiyon segenekleri sunarak gida atig
en aza indirilebilir”.

Alinan cevaplar dogrultusunda turuncu bayrak uygulamasina sahip otellerin hem sertifikasyon
programlarinin devamini saglayabilmek hem de miisterileri goziinde gida atig1 konusunda
farkindalik olusturabilmeleri i¢in yapmus olduklar1 uygulamalarin oldugu sonucuna varilmstir.
Turuncu bayrak uygulamasina sahip oteller sadece miisterilerine degil personellerine de gida
at11 konusunda bilinglenmeleri i¢in egitim verilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Isletmelerin karlihigim ve varhgm siirdiiriilebilir kilmak igin gevreye uyumlu uygulamalar
yapmast kacmilmaz olmustur. Bilingli tiiketiciyi isletmeye c¢ekmek ve ¢ektikten sonra isletme
bilinyesinde tutabilmek i¢in yesil veya stirdiiriilebilir ad1 altinda gevreci uygulamalara ya da
sertifikalara sahip olmalar1 gerekmektedir. Ozellikle konaklama igletmelerindeki gida atiklarimin
geri dontlisiimiiniin saglanmasi isletmelerde olusan israfi hem de gider kalemlerini azaltarak
isletmeye katki saglamaktadir. Konaklama isletmelerindeki 6zellikle mutfak boliimiindeki ¢ope
gitmeyen her {iriin igletmenin giderini azaltmaktadir.

Turuncu bayrak uygulamasmin hem gevreci hem de gida israfin1 engelleyici 6zelliginin olmas:
isletmeler agisindan 6nem arz etmektedir. ik olarak otel isletmelerine verilmeye baslayan
turuncu bayrak uygulamas: daha sonra hem restoranlara hem diger kuruluslara
verilebilmektedir. Turuncu bayrak uygulamasina sahip olan otel isletmeleri yapilan itibariyle
normal bir otelin Gtesinde farkindalik anlayisina sahip olmaktadirlar. Turuncu bayrak
uygulamasina sahip otellerin amaglar1 sadece gelen miisterilerine konaklama hizmeti sunmak
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degil bunu yaparken de gida atigimni en aza indirmektir. Tiirkiye’de uygulamaya baslanan
turuncu bayrak uygulamasina konaklama isletmelerinden yeteri kadar ilgi olmamustir.

Aragtirma sonuglarindan en 6nemlilerinden bir tanesi olarak turuncu bayrak uygulamasina sahip
otellerin gida israfini azaltic1 bir etkisi olduguna ve gida israfi konusunda duyarl olan miisterileri
otele cekmeleri konusunda etkili oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmanin bir diger sonucu ise,
turuncu bayrak uygulamasin oteller alirken zaman, maliyet gibi sorunlar yasamadiklarmi ancak
bu uygulamay: almakla iglerinin bitmedigini bunun devamlhliini saglamalar1 gerektigi
sonucuna varilmistir.

Turuncu bayrak uygulamasmi oteller aldiktan sonra nelerin degistigi sorusuna alman cevaplar
dogrultusunda katihmcilardan personelin gida atig1 konusunda bilgilenip ona goére davrandigim
miisterilerin ise bu uygulama sayesinde yiyecek aliminda daha dikkatli davrandiklar: sonucuna
varilmigtir. Turuncu bayrak uygulamasina sahip otellerin personellerinin ve miisterilerinin gida
ati1 konusunda daha bilingli davrandiklar: sonucuna varilmistir.

Katilmcilardan aliman cevaplar dogrultusunda miisterilerde gida atigr farkindaliklarim
olusturmak i¢in yaptiklari uygulamalarda turuncu bayrak uygulamasima ait logo ve uyaric
levhalarin 6nemli bir etkisi oldugu sonucuna varilmstir.

Arastirma kapsaminda otellerin turuncu bayrak uygulamasimi aldiktan sonra miisteri profilinde
de dnemli degisiklikler yasanmugtir. Ozellikle turuncu bayrak uygulamasinda gocuklara yonelik
gida israfi ile ilgili etkinliklerinden olmasi ¢ocukla aileleri de bu otellere ¢ekmeyi basardig:
sonucuna varilmistir. Katilimcilardan alinan cevaplar dogrultusunda ulasilan diger bir sonug ise
personel seciminde gida atig1 konusunda duyarh olup olmadiklarinin bir kriter olarak personel
alimlarinda sorulamadigini ancak personele isletme biinyesine alindiktan sonra her tiirlii gida
atigi ile ilgili egitimler verilerek bilin¢lendirildigi sonucuna varilmigtir.

Katilimcilardan alinan cevaplar dogrultusunda gida ati§imi 6nlemek adma aldiklar1 6nlemler
arasinda tabak boyutlarmi kiigiilterek misafirlerin yiyebilecekleri kadar yemek almalarim
saglamalaridir. Buna ek olarak turuncu bayrak uygulamas: kapsaminda misafirlere anketler
uygulandigini gida atig1 konusunda bilgilendirme yapildig1 sonucuna varilmistir.

Yoneticiler goziinde turuncu bayrak uygulamas: oteller turuncu bayrak uygulamasimi aldiktan
sonra gida atiginda onemli bir azalma gozlemlemislerdir. 2019 yilinda elde edilen verilere gore
turuncu bayrak uygulamasi ile 3 milyon turistin gida israfina kars: farkindaliklar1 olusturularak
acik biifelerdeki israf azaltilmigtir. Bunun yaru sira turuncu bayrak uygulamas: ile 3500 turizm
personeline verilen egitimlerle gida israfina karsit duyarli olmalar1 saglanmistir. 2020 yilinda
turuncu bayrak uygulamasina sahip olacak otel sayisinin 120 olmasi, 10 bin duyarli turizm
personeli ve 20 milyon tatilci sayisina ulagmak planlanmaktadir.

Otel yoneticilerinin verdikleri cevaplar dogrultusunda turuncu bayrak uygulamasmi aldiktan
sonra hem diger otellere gore bir adim 6nde olduklar1 sonucuna varilmistir. Bunun yani sira
turuncu bayrak uygulamasini aldiktan sonra gida israfinda 6nemli bir azalma goriilmiistiir.
Turuncu bayrak uygulamasina sahip olduktan sonra gida israfi ve diger israf konularinda daha
duyarl davrandiklar1 sonucuna varilmaistir.

Turuncu bayrak uygulamasinda yer alan miisterilerin gida israfinda farkindalik olusturarak
dikkatini cekmek adina olugturulan logolar ve acik biife sistemi uygulayan otellerin porsiyon
kiiciiltmeye gitmelerinde olumlu sonuglar elde edilmistir.

Arastirma konusu yeni ¢alisiimaya baslayan bir konu oldugu igin ilerleyen calismalarda daha
genis capli calismalar yapilarak alan yazina daha ¢ok katki saglanabilir. Ozellikle turuncu bayrak
uygulamasinin bes yildizli otellerin restoranlarina ya da farkli konseptler deki her sey dahil
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sistem otellerine uygulanarak gida atiginin engellenebilecegi konusunda farkindalik
olusturulabilecegi diistintilmektedir.

Otel igletmelerinde ortaya ¢ikan gida atiinin (ekmek) oniine gegmek adina yapilmas: gerekenler
(Mete, 2017: 4);

> Ekmekler bayatlamamasi igin dogru saklama kogullarinda ambalajlanmalidar,

> Eger ekmekler uzun siire saklanmasi gerekiyorsa, posetlenerek derin dondurucuda
saklanmalidur.

Ekmekler titketilmeden 6nce dilimlenerek servis edilmelidir.

Kurumus ekmekler ¢ope atilmadan 6nce nasil degerlendirilebilir konusunda arastirmalar
yapilmalidir. Kurumus ekmekler galeta unu, kitir ekmek, pasta ve tath yapiminda
degerlendirilmelidir.

> Ekmek giinliik ihtiyaca gore ne kadar tiiketilecekse o kadar alinmasina dikkat edilmelidir
(Kavak, 2010: 15).
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GIRIS

Giiniimiizde icinde bulundugumuz Endiistri 4.0 olarak ifade edilen dordiincii sanayi devrimi
stirecinde, geleneksel imalat ve sanayilesmenin yerini bilgisayar ve yazilim destegi ile donatilmig
bir tiretim bi¢imi ikame etmeye baslamistir. Uretim iliskilerinde olusan bu degisim isletmeleri
biitiiniiyle degistirmektedir. Ozellikle ara isler ve mavi yakalilarin yapmis oldugu isler gitgide
makinalar tarafindan gerceklestirilmektedir. Calisma yasaminda olusan esneklikle birlikte is
glicii talebi daha uzmanlagmis, akilli teknolojiyi kullanabilen ve iiretebilen kisilere
yonelmektedir. Boylece tiiketim toplumunun ortaya ¢ikardigi kurumsal aidiyet duygusunun
eksik oldugu bir calisan kitlesi ortaya ¢ikmaktadir. Bu nitelikli is giiclinii elde tutmak ve bu
kitlenin &rgiite bagliligini saglamak giictiir. Bu noktada Insan kaynaklar1 yonetim felsefesinin
kurumlara yerlestirilmesi ve personelin giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir. Nitekim esnek
calisma ve evden calisma sekillerinin yayginlasmasi ve yetkileri genisletilmis, ise ve oOrgiite
baghlik diizeyleri yiiksek calisanlarin istihdam edilmesi isletmenin verimliligini dogrudan
etkilemektedir. Dolayisiyla Endiistri 4.0 dénemi Insan kaynaklari boliimlerine daha fazla
sorumluluk ytiiklemektedir. Bu sorumlulugu yerine getirebilen insan kaynaklar1 boliimlerine
sahip isletmeler verimlilik diizeylerini artirarak rekabet {istii bir konuma gelebileceklerdir
(Muslu, 2017: 621-622).

Ayni zamanda isletmelerin rakiplerine karsi avantaj saglayabilmesi amaciyla dikkate almasi
gereken en Onemli noktalardan biri is gorenlerin potansiyelidir. Caliganlarin motivasyon
durumuyla dogru orantili olarak elde edecekleri verim artacak ve avantaj elde edilecektir.
Glintimiizde is gorenlerin isletme igerisindeki 6nemi, herkes tarafindan kabul edilmektedir.
Ancak, is gorenlerin sahip oldugu potansiyel ve bu potansiyel dogrultusunda sergiledikleri ¢aba,
isletmenin varligin siirdiirebilmesi i¢in tek basina yeterli degildir. Isletmelerin saglikl1 bir sekilde
bliyiimesi ig gorenlerin isletmelerine baglilik ve tutarhilik gibi duygular beslemesine de baglidur.
érgiitsel vatandaslik davranist (OVD) ise, orgilitsel etkinlik ve verimlilik iizerine yapilmis
calismalar sonucunda ortaya ¢itkan davranislardan birisidir. Is gorenlerin is tanumlarmin disina
cikarak, isletmelerine olumlu kath saglayacak goniillii olarak sergiledikleri davraniglardir ve
yaklagik ceyrek asirdir literatiirde yer almaktadir. Ise baglilik ise orgiitsel vatandaglik
davraruslarini tesvik etmesi sebebiyle 6nem tasimaktadir.

Calismada, bir firmadaki insan kaynaklar1 ¢alisanlarmin is tatminleri, ise baghlik diizeyleri ve
orgilitsel vatandashik davranisi sergileme durumlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi
amaclanmustir. Ise baghlik ve is tatmini degiskenlerinin orgiitsel vatandaslik davranis sergileme
tutumlarina olan etkileri incelenmis, ise bagliligin da isinden tatmin olmanin da orgiitsel
vatandaslik davranis sergileme ile iliskisi kuramsal ve gorgiil olarak arastirilmistir.

KURAMSAL CERCEVE

Ise Baglilik

Ise baghlik; kisilerin yaptiklar: ise iliskin faaliyetleri gerceklestirirken zinde ve etkili olma
durumlary, isin bireyler tarafindan isteyerek yapilmasi olarak ifade edilmektedir (Schaufeli vd.,
2001). Her oOrgiitiin amacinun etkili ve verimli olmay1 istemesinden yola ¢ikilarak, bu yoldan
gecen en etkili sartlardan birisi ¢alisanin ise olan bagliligidir. Calisanlarin is yerlerine olan
bagliliklarin: etkileyen bir ¢ok faktor vardir. Bunlardan isin dogasi ile ilgili olan faktorler; igin
Onemi, gorevin Onemi ve gorev entegrasyonu, isin sorumlulugu, geribildirim, otonomi,
bagkalariyla iligkilerdir. Ise baglilig1 etkileyen bireysel faktorler ise; yas, cinsiyet, medeni hal,
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kidem, egitim seviyesi, kisinin psiko-sosyal ozellikleri, basar1 giidiisii, kontrol odagi, igsel
motivasyon, merkezi yasam ilgisi, calisma degerleri ve diger faktorlerdir.

Faktorlerin etkisi sonucunda, is gorenlerin ise baghlik seviyeleri artis gosterdikge is gorenlerin
orgilitsel gorevlerini gerceklestirmek icin daha ¢ok ¢alistiklari, goniillii davranislar: gostermek
konusunda da daha istekli olduklar1 genel olarak kabul gormektedir (Meyer ve Allen, 1997). Yine
tiim bunlarin sonucunda is gorenlerin islerinden ayrilma diisiincesine kapilma olasiliklarinin ¢ok
diisiik oldugu goriilmiistiir. I gorenlerin baghligmi arttirmak dolayist ile verimliligi korumak
adma isverenler caba gostermektedir. Ise bagliligin isletmer {izerindeki olumlu etkisi
incelendiginde ne kadar 6nemli bir kavram oldugu ortaya gikmaktadir.

Is Tatmini

Yasamumizin ¢ok biiyiik bir boliimiinii is hayatimiz kapsamaktadir. Dolayisiyla isinden tatmin
olmak calisan kisinin ruh saglig1 ve mutlu bir birey olmasi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Tatmin kavrami; “Kisinin ¢evresinden, kendisinden, yoneticisinden, ¢alisma grubundan ve
bulundugu organizasyondan elde etmeye caba gosterdigi rahatlatict bir duygu” olarak
tanimlanmaktadir (Cribbin, 1972:155). 1§. tatmininin, is gorenlerin motivasyonu, performas: ve
orgiitsel vatandaslik davranisi ile iliskisi, arastirmacilarin bu kavrama olan ilgisini artirmistir. Is
tatmini kavrami, Taylor'in 1911’de baslattig1 calisanlar iizerine arastirmasima dayanmaktadir. Bu
calismadan 7 yil sonra is tatmin terimi, literatiire Thorndike’in 1917’de is ve tatmin arasindaki
bag1 arastiran makalesiyle girmis olup, onemi ise 1930-1940'lr yillarda anlasilmistir (Kaplan
2011:74).

Is gorenlerin, islerinden beklediklerini bulamamalari sonucunda is tatminsizligi ortaya
cikmaktadur. Is tatminsizligi ¢calisanlarda verim diismesine, ise baghligin azalmasina ve orgiitsel
vatandaslik davranislarinin olumsuz yonde etkilenmesine neden olmaktadir. Isi insan hayatiin
odak noktasina yerlestirirsek, bir iste siirekli bilgi ve becerisini ortaya koyarak caligsan insanin, ig
tatmininin saglanmasinin rgiit, birey ve toplum agisindan énemi tartisilmazdir. Is tatmini elde
edemeyen calisanlar, psikolojik olgunluga erisemezler ve is tatminini saglanmamas: bireyleri
hayal kirikligma ugratir. Bu durum sagliksiz birey, toplum ve orgiit yapis: olusturur. Dolayisiyla
is tatmini kavraminin 6nemi, tatmin ya da tatminsizligin sonuglariin sadece ¢alisani degil, tiim
orgiitii hatta toplumu etkilemesinden kaynaklanmaktadir (Demir, 2007:102). Goriildiigl gibi, is
tatmininin bireysel ve orgiitsel onemi konunun goz ard: edilemeyecegi kadar biiyiiktiir.

Is tatminini etkileyen bireysel faktorler; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, bireyin
kisiligidir. Ts tatminini etkileyen orgiitsel faktorler; isin yapisal 6zelligi, maas, is giivenligi ve
calisma ortami, tanitim ve gelistirme firsatlari, orgiit kiiltiirii ve kisilerarasi iliskilerdir.

Orgiitsel Vatandaslik Davranigi

érgiitsel vatandaslik davranis: kavraminin literatiirde yer almasi ilk olarak Chester Barnard ile
1930’1lu yillardan baslayan bir siirece dayanmaktadir ve 1980’lerden sonra bagimsiz bir kavram
olarak giiniimiizde verimin kalitesi i¢in 6nemli bir faktor haline gelmistir. Dennis Organ’a gore
orgiitsel vatandaghik davramsi, orgiite verim saglayan, bigimsel olmayan, agikca 6diil sistemi ve
emir verme sistemi icermeyen, orgiitsel islerin en verimli sekilde ilerlemesini saglayan ¢alisanin
is tanim1 disinda kendi iradesiyle gerceklestirdigi goniillii davramslarin biitiintidiir (Organ,
1988:5). Turnipseed ve Murkison (1996)'ya gore orgiitsel vatandaslik davranisi, isgorenin 6diil
diisiincesiyle degil goniillii olarak ig ile ilgili gerceklestirdigi ve bu baglamda orgiit islevselliginin
artmasini saglayan davranislar olarak tanimlanmaktadir. Bir diger tamima gore ise, orgiitsel
vatandaslik davranist Orgiit tarafindan belirlenen kurallarin ve bu kurallarin getirdigi
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zorunluluklarin Otesine gecerek, igsel olarak daha fazlasini yapma istedigi olarak ifade
edilmektedir (Greenberg ve Baron, 2000).

Insan kaynag;, isletmeler agisindan avantaj olusturmak amactyla en énemli rekabet unsurudur.
Insan kaynagini iyi kullanan ve kaliteli verim alabilen her firma rakiplerine gore daha basarili
olma ihtimaline sahip olacaktir. Amag, calisana ¢alisma istegi asilanip verim almaktir. Goniillii
olarak gorevlerini gerceklesriren ve takim calismasinda fedakar davranan calisanlar, sadece
kendilerine ne yapmalar1 gerektigi sdylenen seyleri yapan calisanlara gore daha verim getirip ig
verene daha fazla bagari saglamaktadir. Orgiitsel vatandaghk davranigi tanimi, farkl
calismalarda, rol fazlasi davramislar, sosyal orgiit davramslari, orgiitsel spontanlik ya da sivil
orgiitsel davraruslar gibi degisik isimler de almistir. (Giirbiiz, 2006:54).

Isin madde madde gereklerinin 6tesinde, bigimsel ya da resmi gorev tanimlarinin iistiinde bir
anlama sahip olan orgilitsel vatandashk davramisini olusturan cesitli alt boyutlar vardir.
Literatiirde OVD'nin boyutlariyla ilgili ortak bir karar olmadig1 gézlemlenmistir. Aragtirmalarda
orgilitsel vatandaslik davramisinin siruflar su sekildedir; st ile iyi iliskiye sahip olmak, sikayetci
bir yapiya sahip olmamak, bir gorevi yapmak zorunda degil iken gondillii olarak yapmak (Bolat,
2009:218).

Organ (1988:25), orgiitsel vatandaslik davranisinin boyutlarini belirlemek amaciyla liderlerden
calisanlarindan istemeyecegi 30 adet vatandaslik davranisi 6rnegi talep etmistir. Bu inceleme
sonucunda genel uyum ve 6zgecilik olmak {izere iki boyuttan meydana geldigini belirtmistir.
Genel uyum boyutunun ismi vicdanlilik ile degistirilmistir. Organ tarafindan arastirilan ve
gelistirilen Orgiitsel vatandashk davramsi Olgeginin sonuglarina gore zaman igerisinde su
boyutlar eklenmistir; nezaket, sivil erdem ve centilmenlik.

Sonug olarak OVD'nin alt boyutlar: su sekilde olusmustur (Koster ve Sanders, 2006:525):

o Yardimseverlik (Altruism, digerkimlik, digerlerini diisiinme, dzgecilik): Hem Orgiit
calisanlariin tstlerine yardim etmesi hem de yoneticilerin ¢alisanlara bir karsilik
beklemeden yardim etmesiyle, oOrgiitiin performansinin yiikselmesine yonelik
davranislardir (Cetin, 2004: 19-20).

o Vicdanlilik (Conscientiousness): Orgiitteki gorev ve sorumluluklar disinda iggdrenin drgiit
yararina inisiyatifli davrarnslar sergilemesidir. Calisanun, orgiite devamlilik, katilim,
kurallara uyma ve sorumluluklarini yerine getirme gibi minimum beklentilerden ¢ok
daha fazla davranislari goniillii olarak gerceklestirmesidir (Podsakoff vd., 2000: 524-525).

o Sportmenlik (Sportsmanship): Isgorenler agisindan, tgiitte isler istedikleri gibi ilerlemedigi
durumlarda, karsilastiklar1 zorluklarla bas edebilme durumu ve gosterdikleri
yaklasimdir (Celik, 2007: 132).

o Nezaket (Courtesy): Orgiit i¢inde isgdrenlerin is tanimlari sebebiyle devamli olarak
etkilesimde olan ve bir isin sorumlulugundan birlikte etkilenen calisanlarin
gerceklestirdigi olumlu davrarnislardir (Cetin, 2004:4).

o Orgiitsel Erdem (Civic Virtue): Bir biitiin olarak 6rgiite bagliligi, drgiitiin politik yasamina
katilimini, makro seviyede ilgiyi ve baghhigim gosteren davraniglar biitiintidiir
(Podsakoff vd., 2000: 525). Calisan agisindan Ozverili davraniglar biitiinii olan bu
davraniglar, yonetime katilma istegi (toplantilara katilma, Orgiit stratejileri hakkinda
bilgilenme, politikalarla ilgili fikirler beyan etme vb.), 6rgiitiin gelecekte karsilagsabilecegi
firsatlar1 ya da tehlikeleri dngormek (orgiitiin bulundugu sektor icerisindeki hareketleri
yakindan takip etmek), orgiit yararma her zaman en iyiyi yapmaya calismak (siipheli
durumlari rapor etme ya da kapilar: kilitlemek vb.) gibi davrarislardir (Bolat ve Bolat,
2008:79).
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Orgiitsel davraniglar etkileyen faktorler sunlardir (Polat ve Ceep, 2008:314-315):
o Kisisel 6zellikler
o Iseiliskin faktorler
o Orgiitsel faktorler
o Liderlik davranisi
o Dontisimct Liderlik
o Karizmatik liderlik
o Etkilesimli liderlik.
Ise Baglilik ile Orgiitsel Vatandaslik Davranis: Iliskisi

érgiitsel vatandaslik davranisi ¢alisanlarin islerine olan bagliliklar1 sonucunda ortaya ¢ikan bir
davramglar biitiiniidiir. Is gorenler, orgiitlerin kendilerine sunduklari imkanlar dahilinde,
orgiitlerine duygusal baglhilik, normatif baglilik, stireklilik ve duyulan baglilik sonucunda orgiite
kaliteli bir verim saglayabilecek olumlu davramslarina doniistiirmektedirler. Literatiirde
bulunan ise baglilik aragtirmalar1 bu sonucu desteklemektedir. Ise baglilik, literatiirde genel
olarak isletmenin vizyon ve hedeflerine inanma ve benimseme, elinden gelenin fazlasim
yapmaya galisma, orgiitte kalicilhigini siirdiirme diisiinceleri olarak tanimlanmaktadirlar. Ise
baglilig1 olan ¢alisanlar, her zaman kapasitesini zorlamaya ¢alismakta, i¢ diinyasinda isi ile bag
kuran, isletmesi icin ¢aba gosteren, isletmenin amaglarin1 benimseyen, gorevleri disinda goniillii
olarak benimseyici davranslar sergileyen, isletmeyi koruyan ve isletme kurallarina goniillii
olarak uyan kisiler olarak ele alinmaktadirlar (Organ ve Ryan, 1995).

Ise baghliga sahip kisiler, birilerinin onlara emir vermesini beklemeden kendi i¢ giidiileri ile
hareket edip, bagarili sonuca ulagip igsel olarak giidiilenirler (Seymen, 2008). Is gorenlerin ise
baghlik seviyeleri yiikseldikge is gorenlerin Orgiitsel amaclar1 gerceklestirmek ve gorevlerini
yerine getirmek icin daha ¢ok calistiklari, goniillii davrarislar: gostermek konusunda da daha
istekli olduklar1 genel olarak kabul gérmektedir (Mathieu ve Zajac, 1990; Meyer ve Allen, 2004;
Van Scotter, 2000). Bu yonleriyle ise baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisinin birbiriyle iliskili
oldugu soylenebilmektedir.

Is Tatmini ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi iliskisi

Is tatmini kavrami, calisanin isi hakkinda gosterdigi olumlu ya da olumsuz tutumudur. Bu
olumsuz yaklasim gosteriyorsa is tatminsizligi olusmaktadir. Calisanin isine gosterdigi olumlu
yaklasim sonucunda motivasyonlarmin artmasi  ve dolayisiyla  verimin  artmasi,
performanslarinin yiikselmesi, is yerine olan devamlihigin artis gostermesi ve Orgiitsel
vatandashk davraniglar sergilemesi literatiirde oldukga ilgiyle arastirilan kavramlardir. Smith
ve Organ (1988) OVD ile ilgili yaptiklari ilk calismalarda, is tatmininin OVD’yi tahmin etmekte
en onemli faktor oldugunu vurgulamuslardir. Bu arastirmalardan 17 yil sonra Organ yaptig:
calismada is tatmininin hala OVD’yi anlamada o6nemli bir faktor olmaya devam ettigini
sOylemistir (Citak, 2010:93).

Is tatmini, is sartlarinin ya da isten elde edilen sonuglarin i¢sel bir degerlendirmesidir. Is tatmini,
calisanin beklentileri sonucunda is ve is kosullarina iliskin algilarina kars: gelistirildigi icsel
tepkilerden olugmaktadir. Is tatmini dogrudan ise karsi gosterilen bir tutumdur, is ve isin
Ozelliklerine kars1 daha kisa siireli alisma siirecini ifade etmektedir.

Literatiire gore is tatmini, oOrgiitsel vatandaglik davramsini desteklemektedir. Orgiitsel
vatandaslik davrarisi, is tatmininin ayni1 zamanda hem nedeni hem de sonucu olabilmektedir.
Konu ile ilgili arastirmalar bu sonug ile paraleldir. Orgﬁt ortamlarmin fiziksel olarak
iyilestirilmesi tek basina yeterli degildir. Calisanin isinden tatminini saglamalk, is yerine kalite ve
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stireklilik gibi olumlu faktorler ekleyecektir. Yoneticiler, calisanlarin gorevlerini onlarin bireysel
ozelliklerine gore belirledikleri ve ig gorenlere beklenen degeri verdikleri zaman biiyiik olasilikla
islerini daha kolay hale getirecekler ve boylece is gdrenlerin motivasyonlars, is tatminleri ve OVD
gosterme egilimleri artacaktir (Cetin, 2004:76).

YONTEM

Evren ve Orneklem

[s tatmini, ise baglilik ve drgiitsel vatandaslhik kavramlarina ait incelemelerin literatiirde oldukga
fazla oldugu goriilmiistiir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda ise bagllik, is tatmini ve
orgiitsel vatandaslhik davranisi kavramlarinin belirli bir sektore ait olmadig1 yapilan aragtirmalar
sonucunda belirlenmistir. Bu baglamda, is yerlerinin is gérenlerin performanslarini hedef aldig1
her calismada bu kavramlara odaklanilmakta ve iggorenler tizerinde ¢aligmalar yapilmaktadir.
Bu arastirma kapsaminda, Istanbul ilinde bulunan 6zel bir sirketin insan kaynaklar1
departmaninda gorev yapan 100 calisan ele alinmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Ana kiitlenin tamami anketi yanitlamis olup, toplam 100 adet anket
elde edilmistir.

Olcekler

Calisanin Ozelliklerine iliskin sorular; yasi, cinsiyeti, egitim durumu, medeni durumu,
kurumdaki toplam ig tecriibesi ve ortalama aylik geliri seklinde olusturulmustur.

Is Tatmini Olgegi Sorular1 : Calismada is tatmininin ve ¢alisanin kendisine mesleginin bu yontiyle
ne kadar memnun oldugunu 6lgmek amaciyla, literatiirde yer alan calismalardan yararlanmak
suretiyle 5'1i likert 6lcegine uygun, toplam 20 soruluk bir 6l¢ek kullanilmistir (Dagci, 2017).
Olgekte yer alan ifadeler 5'li (besli) Likert 6lcegindedir. Her bir ifadenin karsisinda, hi¢ memnun
degilim, memnun degilim, ne memnunum ne de memnun degilim, memnunum, c¢ok
memnunum seklinde siralanan ve 1’den 5’e kadar puanlandirilan segenekler yer almistir. Bu
boliimiin sorulari, calisan tarafindan her maddenin sonuna kendisine uygun olan ifadeyi
isaretlemesi ile tamamlanmugtir. Olgek giivenilirligi Cronbach’s alfa katsayisimin sonucuna gore
0.86"dur.

Ise Baglilik Olgegi Sorular: : Calismada ise bagliliginin ve kendisine iliskin hisleri ile diisiincelerinin
Olclilmesi icin, anket yontemi esas alinmis olup, bunun icin 571i (besli) likert Slgegine uygun
toplam 10 sorudan olusan ise baglilik 6l¢egi kullanilmistir (Kartal, 2015). Olcekte yer alan ifadeler
51 (besli) likert Olgegindedir. Her bir ifadenin karsisinda, kesinlikle katilmiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum seklinde siralanan ve 1’den 5’e
kadar puanlandirilan segenekler yer almistir. Her maddenin sonuna kendisine uygun olan
ifadeyi isaretlemesi sonucunda tamamlanan béliim sorularidir. Olgek giivenilirligi Cronbach’s
alfa katsayisinin sonucuna gore 0.81’dir.

Orgiitsel Vatandaslik Davranist Olgegi Sorulari: Calisanin Orglitsel vatandashk davranismin
ol¢lilmesi amaciyla, literatiirde yer alan ¢alismalardan yararlanilmak suretiyle 5'li Likert 6lgegine
uygun, toplam 20 soruluk bir 8lgek kullamlmistir (Dagci, 2017). Olgekte yer alan ifadeler 5'1i
(besli) Likert 6l¢cegindedir. Her bir ifadenin karsisinda, kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum,
kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum seklinde siralanan ve 1’den 5e kadar
puanlandirilan secenekler yer almustir. Bu boliim, calisan tarafindan her maddenin sonuna
kendisine uygun olan ifadeyi isaretlemesi sonucunda tamamlanmistir. Olgek giivenilirligi
Cronbach’s alfa katsayisiin sonucuna gore 0.92'dir.

Hipotezler

Hipotez 1: Cinsiyetlere gore is tatminiyet puan farklilasmaktadir.
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Hipotez 2: Yaga gore is tatminiyet puani farkhilagsmaktadar.

Hipotez 3: Medeni duruma gore is tatminiyet puan farklilasmaktadir.
Hipotez 4: Egitime gore gore is tatminiyet puaru farklilagmaktadir.

Hipotez 5: Is tecriibesine gore gore is tatminiyet puani farklilagmaktadir.
Hipotez 6: Gelir seviyesine gore is tatminiyet puan farklilasmaktadir.
Hipotez 7: Cinsiyetlere gore ise baglilik puani farklilasmaktadar.

Hipotez 8: Yasa gore ise baglilik puan farklhilasmaktadar.

Hipotez 9: Medeni duruma gore ise baghlik puaru farklilagmaktadir.

Hipotez 10: Egitime gore gore Ise baghlik puani farklilagmaktadur.

Hipotez 11: Is tecriibesine gore gore ige baglilik puani farklilagmaktadur.
Hipotez 12: Gelir seviyesine gore ise baghlik puani farklilasmaktadir.
Hipotez 13: Cinsiyetlere gore Orgiitsel Davrams puani farklilagmaktadir.
Hipotez 14: Yaga gore Orgiitsel Davranis puani farklilasmaktadir.

Hipotez 15: Medeni duruma gére Orgiitsel Davranig puani farklilagmaktadir.
Hipotez 16: Egitime gore gore Orgiitsel Davrams puani farklilasmaktadir.
Hipotez 17: Is tecriibesine gore gore Orgiitsel Davranis puam farkhilagmaktadir.
Hipotez 18: Gelir seviyesine gore Orgiitsel Davrams puam farklilasmaktadir.

Veri Analizi

Istatistiksel analizler i¢in IBM SPSS Statistics 25 programi kullanilmistir. Calisma verileri
degerlendirilirken tanumlayici istatistiksel metotlarin (Ortalama, Standart Sapma, Frekans, Oran),
niceliksel verilerin normal dagilima uyan iki grup karsilagtirmalarinda Bagimsiz Orneklem T
Testi, li¢ ve iizeri normal dagimayan grup kargsilastrmalarinda Kuruskal Wallis Testi
kullanilmugtir. Anlamlilik p<0,05 diizeylerinde degerlendirilmistir. Demografik 6zelliklerine gore
isgorenlerin dagilim oranlarimi gosteren Tablo 1 asagidadir.

Table 1. Demografik Ozelliklerine Gore Isgorenlerin Dagilimi

Grup f %
Cinsiyet Erkek 45 45,0
Kadin 55 55,0
Yas 24 Yas ve Alt1 16 16,0
25-34 Yas 59 59,0
35-44 18 18,0
45 ve Uzeri 7 7,0
Medeni Durum = Bekéar 35 35,0
Evli 65 65,0
Egitim Durumu On Lisans 18 18,0
Lisans 62 62,0
Lisanstistii 18 18,0
Doktora 2 2,0
Is Tecriibesi 0-5 Y1l 60 60,0
6-10 Yil 25 25,0
11-15 Y1l 7 7,0
16 Yil ve Uzeri 8 8,0
Gelir Durumu 3000 TL ve Alt1 38 38,0
3001-4500 28 28,0
4501-6000 16 16,0
6001 TL ve Uzeri 18 18,0

343



Sevgi Damla INAN

Arastirmaya katilan insan kaynaklari ¢alisanlariin, 55'i (%55) kadin ve 45'i (%45) erkektir.
Arastirmaya katilan c¢alisanlarin  ¢ogunlugunun cinsiyet olarak kadinlardan olustugu
belirlenmistir. Calisanlarin yaslar1 incelendiginde, 59'u (%59) 25 ile 34 yas arasinda, 18'i (%18) 35
ile 44 yas arasinda, 16’s1 (%16) 24 yas altinda ve son olarak en az 7’si (%7) 45 yas tizerindedir.
Katilmcilarin ¢ogunlugunun yas olarak 25 ile 34 yas arasi kisilerden olustugu saptanmustir.
Calisanlarin 35’1 (%35) bekar, 65’1 (%65) evlidir. Katilimcilar ¢ogunlukla medeni durumu evli
olanlardan olusmaktadir. Calisanlarin egitim durumlar incelendiginde, 62 kisinin (%62) lisans
egitimine sahip oldugu, 18 kisinin (%18) hem 6n lisans hem de lisans {istii egitime sahip oldugu
ve en az olarak 2 kisinin (%2) doktora egitim seviyesindedir. Katihmcilarin egitim seviyeleri
incelendiginde lisans egitim seviyesine sahip c¢alisanlarin fazla oldugu belirlenmistir.
Calisanlarmin is deneyimleri incelendiginde, 60 kisinin (%60) 0 ile 5 y1l arasi tecriibeye, 25 kisinin
(%25) 6 ile 10 y1l aras: stire tecriibeye, 8 kisinin (%8) 16 y1l {izeri tecriibeye ve en az 7 (%7) kisinin
11 ile 15 y1l aras1 tecriibeye sahiptir. Sonuglara gore arastirmaya katilan ¢alisanlarin genelini 0 ile
5 yil arasi is tecriibesine sahip c¢alisanlar olusturmaktadir. Calisanlarin gelir durumu
incelendiginde, 38 kisinin (%38) 3000 TL alti, 28 kisinin (%28) 3001 ile 4500 TL arasi, 18 kisinin
(%18) 6001 TL iizeri ve en az olarak 16 kiginin (%16) 4501 ile 6000 TL aras: gelire sahip oldugu
belirlenmistir. Katihmailarin ¢ogunlugunun gelir seviyesinin 3000 TL alt1 oldugu goriilmektedir.
Demografik 6zelliklerine gore isgorenlerin is tatminiyet puarn farklhilasmalarin gosteren Tablo 2
asagidadir.

Table 2. Demografik Ozelliklerine Gore Is Taminiyet Puani Incelemesi

Grup n Ort+SS Test P

Cinsiyet  Erkek 45 3,50+0,54 1,407 20,163
Kadmn 55 3,34+0,60

Yas 24 Yas ve Alt 16 3,33+0,44 5,486 ®0,139
25-34 Yas 59 3,37+0,58
35-44 18 3,65+0,60
45 ve Uzeri 7 3,35+0,74

Medeni Bekar 35 3,46+0,68 0,625 20,534
durum Evli 65 3,39+0,51

Egitim On Lisans 18 3,36+0,70 1,161 v0,762
Durumu  Ljsans 62 3,45+0,52
Lisansiistii 18 3,36+0,67
Doktora 2 3,17+0,38

is 0-5 Y1l 60 3,35+0,54 3,205 ®0,361
Tecriibesi  6-10 Y1l 25 3,51+0,61
11-15 Y1l 7 3,32+0,84
16 Y1l ve Uzeri 8 3,70+0,42

Gelir 3000 TL ve Altt 38 3,35+0,53 11,505 ©0,009*
Durumu  3001-4500 28 3,21+0,60
4501-6000 16 3,53+0,65
6001 TL ve Uzeri 18 3,76+0,39

sBagimsiz Orneklemt t Kuruskal Wallis ~ *p<0,05

Demografik 6zelliklerine gore isgdrenlerin ise baghlik puari farklilasmalarim gosteren Tablo 3
asagidadir.
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Table 3. Demografik Ozelliklerine Gore Ise Baglhilik Puani incelemesi

Grup n Ort+SS Test

Cinsiyet  Erkek 45 2,87+0,66 2,066
Kadin 55 2,60+0,66

Yas 24 Yas ve Alt 16 2,63+0,53 8,558
25-34 Yas 59 2,72+0,70
35-44 18 2,57+0,70
45 ve Uzeri 7 3,34+0,25

Medeni Bekar 35 2,72+0,68 0,049
durum Evli 65 2,72+0,67

Egitim On Lisans 18 2,55+0,79 1,506
Durumu [ g5ng 62 2,78+0,64
Lisansiistii 18 2,66+0,62
Doktora 2 2,90+1,27

is 0-5 Y1l 60 2,59+0,56 9,459
Tecriibesi .10y 25 2,95:0,82
11-15 Yil 7 2,57+0,83
16 Y1l ve Uzeri 8 3,15+0,51

Gelir 3000 TL ve Altt 38 2,61+0,68 8,931
Durumu  3001-4500 28 2,57+0,63
4501-6000 16 2,88+0,77
6001 TL ve Uzeri 18 3,03+0,52

“Bagimsiz Orneklemt t Kuruskal Wallis *p<0,05

Demografik o6zelliklerine gore isgorenlerin oOrgiitsel vatandaslik
farklilasmalarini gosteren Tablo 4 asagidadir.

Table 4. Demografik Ozelliklerine Gére OVD Puam Incelemesi

Grup n Ort+SS Test

Cinsiyet Erkek 45 3,86+0,44 2,052
Kadin 55 3,61+0,77

Yas 24 Yas ve Alt1 16 3,65+0,72 1,415
25-34 Yas 59 3,76+0,64
35-44 18 3,65+0,70
45 ve Uzeri 7 3,84+0,48

Medeni Bekar 35 3,62+0,80 -1,132
durum Evli 65 3,78+0,55

Egitim On Lisans 18 3,44+0,77 8,174
Durumu Lisans 62 3,84+0,56
Lisansiistii 18 3,71+0,67
Doktora 2 2,80+1,13
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is 0-5 Y1l 60 3,69+0,64 6,981 ©0,073
Tecriibesi ~ 6-10 Yil 25 3,94+0,43
11-15 Y1l 7 3,02+1,12
16 Y1l ve Uzeri 8 3,98+0,34

Gelir 3000 TL ve Alt 38 3,77+0,53 4,774 ©0,189
Durumu  3001-4500 28 3,51+0,89
4501-6000 16 3,69+0,53
6001 TL ve Uzeri 18 4,01+0,42

“Bagimsiz Orneklem t  *Kuruskal Wallis *p<0,05

BULGULAR

Calismada elde edilen bulgular sonucunda, gelir durumuna ait dort grup arasinda is tatminiyet
puaninin istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farkli oldugu séylenebilir. Dort gelir durumunun
is tatminiyet puan1 ortalama siralamasina bakildiginda, isinden en fazla tatmin olan ¢alisanlarin
3,76 ortalama puanla 6001 TL ve tizeri gelire sahip olanlar oldugu, ikinci olarak 3,53 ortalama
puanla 4501 TL ile 6000 TL arasinda gelire sahip ¢alisanlarin ve {iciincii olarak ise 3,35 ortalama
puanla 300 TL ve alt1 gelire sahip caliganlarm islerinden tatmin olduklar1 yorumu yapilabilir. %95
gliven aralig1 i¢inde p anlamhilik diizeyinin 0,05 alfa diizeyinden kii¢iik olmasiyla sifir (null)
hipotezi reddedilerek, alternatif hipotez (H¢) kabul edilmistir (p=0,09; p<0,05).

Ise baglilik durumunun cinsiyet iizerindeki etkisi incelendiginde, 45 erkek katilimcinmn ise
baglilik puani ortalamasi 2,87’ dir ve 55 kadin katilimcinin ise baghilik puani ortalamasi ise 2,60 tir.
Bu baglamda, erkek iggorenlerin ise bagliliklarinin kadin isgérenlerden daha fazla ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda ©nemli bir fark oldugu
belirlenmistir. Anlamlilik diizeyi 0,05 alfa diizeyinden kiigiik oldugundan, alternatif hipotez (H?7)
kabul edilmistir (p=0,042; p<0,05).

Insan kaynaklar1 gahisanlarinin ige bagliliklarinin yas gruplarma gore farkhilasma durumu
incelenmistir. Sonug olarak, yas gruplarmin ise baglilik ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farkliik oldugu belirlenmistir. 45 yas ve iizeri 7 katilimcinin ise baghhik puam
ortalamasi 3,34 tiir, 25 ile 34 yas aras1 59 katilimcinin ise baghlik puani ortalamasi 2,72'dir, 24 yas
ve alt1 16 katilmcinin ise baghlik puani ortalamasi 2,63'tiir, 35 ile 44 yas aras: katilmcilarin ise
baglilik puar ortalamasi 2,57dir. Ise en fazla baglilik gosteren isgdrenlerin yas grubunun 45 ve
tizeri oldugu, ikinci olarak 25 ile 34 yas grubu arasinin baghilik gosterdigi ve tiglincii olarak ise 24
yag alt1 isgorenlerin ise baglhhk gosterdigi belirlenmistir. %95 giiven arali1 icinde p anlamlilik
diizeyinin 0,05 alfa diizeyinden kiigiik olmasiyla sifir (null) hipotezi reddedilerek, alternatif
hipotez (Hs) kabul edilmistir (p=0,036; p<0,05).

Insan kaynaklar1 calisanlarmin ise bagliliklarinin is tecriibelerine gore farklilasma durumu
incelendiginde, gruplarin ise baglilik puan ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak anlaml bir
fark oldugu belirlenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, 16 yil ile {izeri is tecriibesine sahip
calisanlarin ise baghlik puani ortalamasi 3,15tir, 6 ile 10 y1l arasi is tecriibesine sahip ¢alisanlarin
ise baglilik puani ortalamalar: 2,95’tir, O ile 5 y1l aras1 ig tecriibesine sahip ¢alisanlarin ise baglilik
puani ortalamalari 2,59'dur ve son olarak 11 ile 15 yil arasi is tecriibesine sahip olan ¢alisanlarin
ise baglilik puani ortalamalar: 2,57’dir. En fazla ise baglilik ortalama puanina sahip ¢alisanin 16
yil ve {izeri siire tecriibeye sahip oldugu, ikinci olarak ise 6 ile 10 y1l arasi tecriibeye sahip oldugu
ve tiglincii olarak ise O ile 5 y1l aras1 tecriibeye sahip olanlarin ise baglhilik gosterdigi belirlenmisgtir.
Anlamhlik diizeyi 0,05 alfa diizeyinden kiiciik oldugundan, sifir (null) hipotezi reddedilerek,
alternatif hipotez (H11) kabul edilmistir (p=0,024; p<0,05).
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Insan kaynaklar1 calisanlarinin ise baghliklarmin gelir durumuna gore farklilasma durumu
incelendiginde, gruplarin ise bagliik puani ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak anlaml bir
fark oldugu belirlenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, 6001 TL ve iizeri gelire sahip
calisanlarin ise baghlik puan ortalamalar1 3,03tiir, 4501 ile 6000 TL aras: gelire sahip olan
calisanlarin ise baglilik puani ortalamalar: 2,88 dir, 3000 TL ve alt1 gelire sahip calisanlarin ise
baglilik puani ortalamalar: 2,61’dir ve son olarak geliri 3001 ile 4500 TL aras1 olan ¢alisanlarin ise
baglilik puani ortalamalari 2,57’dir. En fazla ise baglilik ortalama puana sahip ¢alisanin 6001 TL
ve lizeri gelire sahip oldugu, ikinci olarak 4501 TL ile 6000 TL aras: gelire sahip oldugu, tiglincii
olarak 3000 TL ve alt1 gelire sahip oldugu belirlenmistir ve en az ise baglilik gosteren calisanlarin
3001 TL ile 4500 TL aras1 gelire sahip olduklar1 goriilmiistiir. %95 giiven araligi icinde p anlamlilik
diizeyinin 0,05 alfa diizeyinden kiigiik olmasiyla sifir (null) hipotezi reddedilerek, alternatif
hipotez (Hi2) kabul edilmistir (p=0,030; p<0,05).

Egitim durumuna ait dort grup arasinda orgiitsel vatandaslik davranisi puaninin istatistiksel
olarak anlaml bir bigimde farkli oldugu soylenebilir. Gruplarin ise baglihik puani ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu belirlenmistir. Sonug olarak, 62 lisans egitim
seviyesine sahip katilmcinn Orgilitsel vatandashk davranisi puan ortalamas: 3,84'tiir, 18
lisansiistii egitim seviyesine sahip katilimcinin 6rgiitsel vatandaslik puan ortalamasi 3,71’dir, 18
on lisans egitim seviyesine sahip katilimcinin orgiitsel vatandaslik puan ortalamasi 3,44'tiir ve
son olarak doktora egitim seviyesine sahip 2 katilmcinin orgiitsel vatandaghk davranigi
ortalamasi 2,80’dir. Calisanlardan en fazla orgiitsel vatandashk davranis: sergileyenlerin egitim
seviyesi lisanstir, ikinci olarak ise lisansiistii egitim seviyesine sahip ¢alisanlardir, {i¢iincii olarak
on lisans egitim seviyesindeki calisanlar ve en az ise doktora egitim seviyesi caliganlaridir.
Anlamhlik diizeyi 0,05 alfa diizeyinden kiigiik oldugundan dolay:r sifir (null) hipotezi
reddedilerek, alternatif hipotez (H16) kabul edilmistir (p=0,043; p<0,05).

TARTISMA VE SONUC

Bu calisma, Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi (ingilizce)
Bilim Dalr'nda hazirlanmakta olan, “Is Tatmini, Ise Baglilik ve Orgﬁtsel Vatandaslik Davranigi
Arasindaki Iligki, Arastirma: Bir Firmadaki Insan Kaynaklar1 Calisanlar1” baslikl yiiksek lisans
tez calismasi kapsaminda hazirlanmaistir.

Bu arastirmada, is tatmini, ise baglilik ve orgiitsel vatandashk davranis: sergileme durumlari,
aralarindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla Istanbul ilinde yer alan bir isletmedeki insan
kaynaklar1 departmani incelenmistir. Bu arastirma nicel bir arastirmadir. S6z konusu isletmenin
Insan Kaynaklari departmanindaki yiiz calisandan anket yéntemi kullanilarak elde edilen veriler
SPSS ile analiz edilmistir. Calismanin sonucuna gore, is gorenlerin demografik yapilarinin
farkliliklarmin ise baglilik, is tatmini ve Orgiitsel vatandaslik davranislari iizerinde etkili oldugu
belirlenmistir. Demografik yapilarin grup farklibiklarma gore belirtilen kavramlarda farklh
yaklagimlar sergilendigi saptanmustir.

Aragtirmanin bulgular: incelendiginde, giivenilirlik analizi sonucuna gore ise baglilik, is tatmini
ve Orgiitsel vatandashk davramisi 6lgeklerinin Cronbach’s alfa degerlerinin 0.80 degerinin
tizerinde olmasiyla aragtirmanin yiiksek oranla giivenilir oldugu goriilmektedir. Ise baglilik
durumu kadinlarda, erkeklere gore daha fazladir. Orgiitsel vatandaslik davramsit kadin
calisanlarda, erkek calisanlara gore daha fazladir. Ise baghlik durumu 45 yas tizeri ¢alisanlarda,
diger calisanlara gore daha olumlu oldugu belirlenmistir. 24 yas altindaki ¢alisanlarin en
olumsuz ise baglilik gosterenler oldugu belirlenmistir. Lisans egitim seviyesine sahip caligsanlar
diger egitim seviyesindeki calisanlara gore daha fazla Orgiitsel vatandaslik davranis
sergilemektedir. Calisanlardan 16 yil iizeri tecriibesi olan ¢alisanlar diger ¢alisanlara gore daha
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fazla ise baghlik gostermektedir. Katihmcilardan en fazla isinden tatmin olanlar, gelir seviyesi
6001 TL tizeri olanlardir. Ayni sekilde en fazla ise baghlik gosteren ve hatta orgiitsel davranig
sergileyen calisanlar da gelir seviyesi 6001 TL tizeri olan ¢alisanlardir. Arastirmanin 18 adet
hipotezinden 6 adeti kabul edilmistir.

Ise baghlik ve is tatmini degiskenlerinin orgiitsel vatandaslik davranis sergileme tutumuna
olumlu etki gosterdigi desteklenmektedir. Orgiitsel vatandaslik davranigimin érgiite olan olumlu
etkilerine bakildiginda, 6ncelikle OVD sayesinde orgiit icinde daha huzurlu bir ¢alisma ortami
olusmaktadir ve dolayisiyla, ¢alisanlarin ise olan bagliliginin artmasi, kendini 6rgiite adamis olan
is gorenlerin daha uzun siire isletmede ¢alismasi bunun sonucunda isletmenin isgiicii devrinin
diisiik olmasi gelmektedir. Ayrica orgiit, calisanlar agisindan vazgegilmez hale geldiginde is
gorenler firma i¢in elinden geleni yapacak, sonug olarak ise, orgiit basarisi artis gosterecektir.

Ise baghlk diizeyi arttikca c¢alisanin daha fazla Orgiitsel vatandashk davranmisi sergiledigi
belirlenmistir. Yoneticilerin kendi liderlik 6zelliklerini gelistirerek, ise baglilik acisindan ¢alisana
onemli oldugu hissettirebilir ve calisan OVD sergilemeye giidiilenebilir. Yoneticiler 6rgiit hedefi
ile calisanin amaglarini biitiinlestirmeye calisarak is tatmini saglayabilir. Calisana i¢ giidiisel
olarak sorumluluk duygusunu harekete gecirici gorevler verilerek, calisanin isini sahiplenmesi
ve ise baghlik gostermesi saglanabilir. Calisanlarin tatmin seviyeleri yoneticilerinden gordiigii
olumlu yaklasimlari, destekleyici tutum gormeleri ve rahat bir sekilde iletisim kurabilmeleri ile
iligkilidir. Orgijt i¢i agiklik, diirtistliik, kararlilik ve siireklilik kavramlar: orgiitsel vatandaslik
davrarusi sergileme oranini arttirdig: belirlenmistir. Orgﬁtsel vatandaslik davranisi, yoneticilerin
liderlik yeteneklerini gelistirmesine ve calisana dogru yaklagimi gosterebilmesine baglidir.
Yonetici calisana dogru yaklasim gosterdiginde orgiitsel vatandaslik davramisinda artis
gozlenecektir. Orgﬁt icindeki iletisim seffafligt ve huzuru, calisanlarda is tatminine sebep
olacaktir ve dolayisiyla orgiitsel vatandaslik davranis: sergilemelerini arttiracaktir.
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GIRIS
Arapga bir sozciik olan ‘vakf’; sozlitk anlami ile durdurma, hareketten alikoyma, hareketsiz
birakma manalarma gelir. Ayrica “tamamen verme, biisbiitiin verme” anlamini da igerir

(https://www.vgm.gov.tr). Vakiflar, tamamen karsilik beklemeden, oldugu gibi veya biisbiitiin
vermek, anlamindadair.

Bir vakfin kurulusu, 4721 sayih Tiirk Medeni Kanununun ilgili hiikiimlerine gore gerceklesmekte
ve kanunda belirtilen sartlar1 tasiyan gercek ya da tiizel kisiler vakif kurabilmektedirler. Eger
kurucu gergek kisi ise Tiirk Medeni Kanunu'nda belirlenen fiil ehliyetine sahip olmas, tiizel kisi
ise fiil ehliyetine sahip olmakla birlikte, ayrica, kurulus statiisiinde vakif kurabilecegine ve vakfa
malvarligi  tahsis  edebilecegine dair bir hikmiin bulunmasi  gerekmektedir
(https://www.vgm.gov.tr).

Vakaflar asagidaki alanlarda faaliyet gosterebilirler; (Sena Ayaydin,
https://www.makaleler.com/)

- Saglik hizmetleri,

- Egitim hizmetleri,

- Sosyal hizmetler,

- Kamusal hizmetler,

- Dini hizmetler,

- Kiiltiirel ve sanatsal hizmetler,
- Ulastirma hizmetleri,

- Spor hizmetleri,

- Ekonomik hizmetler.

Vakiflar, bir kar beklentisine girmeden, bu cercevede egitim hizmetleri olarak ilk, orta ve lise
egitimleri de basta olmak iizere, iiniversite egitimi de vermek iizere Vakif Universiteleri de
kurabilirler.

VAKIF UNiVERSITELERI

Tirkiye’de ilk defa 1981 Anayasasimin 130. Maddesindeki diizenlemeler ile devlet
iiniversitesinin disinda vakif iiniversitelerinin kurulmasima izin verilmistir. ilk vakif iiniversitesi
1984 yilinda kurulan ve 1986-1987 yillarinda egitime baslayan Bilkent Universitesi olmustur.
(Emine Temiz, 2014: 17). [stanbul’da 45, Ankara’da 13, izmir’'de 3 ve diger illerimizde de 12 olmak
tizere toplam 73 vakif {iniversiteleri ve faaliyet gostermektedirler. Ayrica, 5 Vakif Meslek Yiiksek
Okulu faaliyet gostermektedir. Vakif Universiteleri ve Vakif Meslek Yiiksek Okullarinda; 132860
On Lisans, 378930 Lisans ve 73437 Yiiksek Lisans ve 9889 Doktora dgrencisi egitim ve dgretim
faaliyetlerine devam etmektedirler(www istatistik.yok.gv.tr).

VAKIF UNIVERSITELERININ ANAYASA VE DIGER MEVZUT ACISINDAN
DURUMU

Anayasa diizenlemeleri agisindan Vakif Universiteleri, Anayasa Madde 130" a gore genel

anlamda “ .... milletin ve {ilkenin ihtiyaclarina uygun insan giicii yetistirmek amac ile;
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ortadgretime dayali gesitli diizeylerde egitim 6gretim, bilimsel arastirma, yaymn ve danismanlik
yapmak, iilkeye ve insanliga hizmet etmek {izere cesitli birimlerden olusan kamu tiize kisiligine
ve bilimsel 6zerklige sahip tiniversiteler Devlet tarafindan kanunla kurulur “denilmektedir.
Kazang amaci giitmeden “Kanunda gosterilen usul ve esaslara gore, vakiflar tarafindan devletin
gozetim ve denetimine tabi yiiksekogretim kurumlari kurulabilir” denilmekte ve biitiin
iiniversitelerin giivenliginin devletce saglanacag agik¢a belirtilmektedir. Anayasa’nin acik bir
sekilde belirtmesine ragmen kar amagsiz vakiflar {iniversiteler kurmuslar ve baz1 vakiflar da
ticari amach tiniversiteler kurmuslardir

Anayasa Madde 131 “.... Ogretimini planlamak, diizenlemek, yonetmek, denetlemek,
yliksekogretim kurumlarmdaki egitim-6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetlerini yonlendirmek
bu kurumlarin kanunda belirtilen amag ve ilkeler dogrultusunda kurulmasini, gelistirilmesini ve
iiniversitelere tahsis edilen kaynaklarm etkili bir bicimde kullanilmasm saglamak ve 6gretim
elemanlarmin yetistirilmesi igin planlama yapmak maksadi ile Yiiksekogretim Kurulu kurulur”
bu madde, iiniversitelerin kaynak ve 6gretim elamar yetistirilmesini saglamak igin planlamadan
baglayarak denetlenmesi icin bir Yiiksekogretim Kurulunun kurulmas: gerektigini vurgular.

Valkaiflar, 4721 Sayih Tiirk Medeni Kanunu'nun ilgili hiikiimlerine gore kurulmaktadirlar.

Vakif {iniversiteleri, 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari
Tegkilat1 Kanunu'na tabidirler. Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Yonetmeligi Madde 9 gore; “Bir
yliksekogretim kurumu icin gerekli derslik, laboratuvar, ofis, kiitiiphane, spor alanlar1 vb. gibi
altyapiy1 karsilayacak 6z kaynaga sahip olan vakiflar yeni bir {iniversite veya yiiksek teknoloji
enstitiisii veya meslek yiiksekokulu kurmak .... Yiiksekogretim Kuruluna miiracaat ederler”
denilmektedir.

Vakfin veya miisterek hareket eden vakiflarin yetkili yonetim organlarinin yiiksekogretim
kurumu kurma konusundaki karar ile birlikte Vakiflar Genel Miidiirliigiinden alinan, anilan
vakfin yiiksekogretim kurumu kurabilecegine ve kurulmasinin devaminda yeterli mal varliginin
miilkiyetini bu yliksekdgretim kurumuna bedelsiz devredecegine iliskin taahhiitname ile
birlikte” ve “amaglar igerisinde yiiksekdgretim kurumlar: kurma yoniinde hiikiim bulunan
vakif senedinin Genel Miidiirliikge tasdikli bir 6rnegi” olmalidir.

Bu yonetmelige gore; “kurulacak yiiksekogretim kurumunun tiizel kisilik kazanmasindan sonra
en geg li¢c yil icinde egitim-6gretime baslayacagina dair taahhiit edilmeli ve taahhiit belgesi
sunulmalidir”.

Kurucu Vakif tarafindan, Vakaf Universitelerinin Miitevelli Heyeti belirlenir ve Miitevelli Heyet
devlet memuru olma niteliklerine sahip ve en az’2/3 iiniversite yiiksekogretim gormiis adaylar
arasindan 4 yil icin segilir ve en az 7 kisiden olusan, miitevelli heyet iiyeleri 15 giin icerisinde
Yiiksekogretim Kurulu'na bildirilir.

“Miitevelli heyet, yiiksekogretim kurumunda gorevlendirilecek yoneticiler ve Ogretim
elemanlar: ile diger personelin sézlesmelerini yapar, atamalarini, 6gretim elemani disindaki
personelin terfilerini ve gorevden alinmalarimi onaylar, biitgesini kabul eder ve uygulamalar:
izler. Ogrencilerden alinacak {icretleri tespit eder.”

Vakif Universiteleri YOK Mevzuati a) Yiiksekogretim Kurulu, b) Universitelerarast Kurul, c)
Akademik Teskilat ve Ogretim elemanlari, d) Egitim-Ogretim ve Ogrenciler, d) Diger Ilgili
Yonetmeliklere, tabidir (https://ticaret.edu.tr/).
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VAKIF UNIVERSITELERININ KURUMLAR VERGISI ACISINDAN

5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu Madde 1 ve 03/04/2007 tarih ve 26482 Sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan 1 Seri No’'lu Kurumlar Vergisi Genel Tebligine gore;

a) sermaye sirketleri,

b) kooperatifler,

¢) iktisadi kamu kuruluslar,

d) dernek veya vakiflara ait iktisadi isletmeler,
e) is ortakliklarinin,

sayilan kazanglar1 kurumlar vergisine tabidir, denilmektedir. Kurum kazanci, gelir vergisinin
konusuna giren gelir unsurlarindan olusmaktadir.

Burada iktisadi kamu kuruluglar1 ve dernek ve vakiflara ait isletmeleri ayr1 ayr incelemek
gerekirse;

Iktisadi kamu kuruluslari, kamu y&netimi ve kuruluglarina ait veya bagh olan tiim iktisadi
isletmeleri kapsamaktadir. Bu nedenle iktisadi kamu kuruluslar1 kavrami hem kamu iktisadi
tesebbiislerini hem de kamu kurum ve kuruluslarma ait veya tabi olan veyahut bunlar tarafindan
kurulan veya igletilen iktisadi kuruluglar ile doner sermayeli kuruluglar1 da kapsamina alir
(www.gib.gov.tr/).

Bir iktisadi kamu kurulusunun varligindan s6z edilebilmesi i¢in kurulusun; @

a) Kamu idareleri veya kamu kuruluslarina ait veya bagh olmasi (ait olma, sermaye
bakimindan; baglh olma ise idari bakimdan baglihig: ifade eder),

b) Sermaye sirketi veya kooperatif seklinde kurulmamis olmasi,

c) Ticari, sinai veya zirai alanda siirekli olarak faaliyette bulunmasi

gerekmektedir.

Iktisadi kamu kuruluslarinimn;

a) kazang amaci giitmemeleri,

b) faaliyetlerinin kanunla verilmis gorevler arasinda bulunmasi,
c) ttizel kisiliklerinin olmamas;,

d) bagimsiz muhasebelerinin,

e) kendilerine ayrilmis sermayelerinin veya is yerlerinin bulunmamasi, miikellefiyetlerini
etkilemeyecektir.

Mal veya hizmet satislarinin, satilan ticari malin maliyeti veya satilan mamuliin maliyeti veya
hizmet iiretim maliyetini basa bas noktasinda karsilayacak kadar olmasi, yani kar veya zararin
sifir oldugu, kar edilmemesi veya karin kurulus amaglarma uygun tahsis edilmesi de bunlarmn
iktisadi niteligini degistirmeyecektir.

Tebligde dernek veya vakiflara ait “gercek veya tiizel kisilerin yeterli mal ve haklar1 belirli ve
stirekli bir amaca ozgiilemeleri ile olusan tiizel kisilige sahip mal topluluklaridir” seklinde
tanimlanmustir.

Buradan hareketle, Vakiflar Kurumlar Vergisi Kanunu ve 1 no lu Seri Kurumlar Vergisi Genel
Tebligine gore; Kurumlar Vergisi konusu diginda kalmaktadirlar. Ancak, bunlara ait iktisadi
isletmeleri ise, Kurumlar Vergisi miikellefi olmaktadirlar.
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Iktisadi isletmenin belirlenmesinde, belirgin dzellikler:

- baglilik,

- devamlilik,

- faaliyetin ticari, siai veya zirai bir mahiyette olmas: gerekmektedir.

Bagliliktan s6z edebilmek icin, vakifa ait olmasi (sermaye bakimindan), veya bagh olmasin
(yonetim agisindan), gerekmektedir.

Devamlilik i¢in ise, bir hesap donemi icinde ayn1 veya ayri faaliyet alanlarinda konusu ticari olan
islemlerin birden fazla yapilmasini ifade etmektedir. Ayn1 hesap déneminde tek islem yapilmasi
halinde, ticari faaliyetin devamhilik 6zelliginin olustugunu gérmemekle birlikte, yapilan bu
faaliyetin bir organizasyon gerektirmesi halinde veya amacmin ticari olmasi durumunda
devamlilik 6zelliginin varlig: kabul edilir.

Ticari organizasyon, sermaye konulmasi, isyerinin olmasi, personel ¢alistirilmas, ticaret siciline
kay1t olmak gibi unsur ve sartlardan tiimiinii veya bir kisminin yerine getirilmesi halinde belirli
sekilde kurulmus olacaktir. Bu takdirde bu organizasyon icinde bir takvim yilinda veya iki veya
iic yilda tek bir islem yapilmis olsa dahi ticari faaliyetin varligt kabul edilecektir
(https://www.gib.gov.tr).

Iktisadi igletmenin tamimu1 iginde yer alan ve devamli olarak yapilan ticari, sinai veya zirai
faaliyetten s6z edebilmek icin isletmede tiretilen veya satin alinan mallarin veya verilen hizmetin
bir bedel karsilig1 satilmis olmasi gerekir. Bunun aksine diger unsurlarin var olmasi halinde dahi
bir iktisadi isletmenin varhigindan s6z edilemez.

Teblig’de; “Dernekler Kanunu disinda 6zel kanunlarla kurulan baz1 dernekler, hangi sekilde
kurulursa kurulsun yukarida nitelikleri agiklanan derneklere ait veya bagl iktisadi isletmeler,
Kurumlar Vergisi Kanunu ile 1/1/2007 tarihinden dnce yiiriirliige giren 6zel kanunlarda yer alan
hiikiimler gercevesinde kurumlar vergisinden muaf tutulmadig siirece kurumlar vergisinin
miikellefidir.” denilmekte olup, Bakanlar Kurulu Karariyla “kamuya yararli dernek veya
vakiflarin” vergi muafiyeti taninmasi, bunlara bagh iktisadi isletmelerinin vergilendirilmelerine
engel teskil etmemektedir.

Kurumlar Vergisi Kanununun 1 inci maddesinde sayilan kurumlar, “kanuni veya ig
merkezlerinin Tiirkiye’de bulunup bulunmadigina gore tam miikellefiyet veya dar miikellefiyet
esasinda vergilendirilmektedirler.”

Teblig’de; Kanuni merkez, vergiye tabi kurumlarin kurulus kanunlarinda, tiiziiklerinde, ana
statiilerinde veya sozlesmelerinde gosterilen merkezdir. Is merkezi ise is bakimindan islemlerin
bilfiil toplandig1 ve yonetildigi merkezdir, seklinde tanimlanmaktadir.

Tam miikellefiyet, kanuni veya ig merkezleri Tiirkiye’de bulunanlar gerek Tiirkiye i¢inde gerekse
Tiirkiye diginda elde ettikleri kazanglarin tamamu {izerinden vergilendirilecektir.

Dar miikellefiyet, kanuni ve is merkezlerinden her ikisi de Tiirkiye’de bulunmayanlar, sadece
Tiirkiye’de elde ettikleri kazanglar: iizerinden vergilendirilecektir.

Kurumlar Vergisi Kanununun 3'iincii maddesinde belirtilen “anilan kazang ve iratlar ile gelir
unsurlarinin Tiirkiye’de elde edilmesi ve Tiirkiye’de daimi temsilci bulundurulmasi konularinda
Gelir Vergisi Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanacaktir” seklindedir.

2547 say1h Yiiksek Ogretim Kanununun 56. maddesinin (b) fikrasinda; “iiniversitelerin ve yiiksek
teknoloji enstitiilerinin genel biitceye dahil kamu kurum ve kuruluslarina taninan mali
muafiyetler, istisnalar ve diger mali kolayliklardan aynen yararlanacag1”, Ek Madde 7’de ise;
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“vakiflarca kurulacak yiiksek 6gretim kurumlarinin, bu Kanun'un 56. maddesinde yer alan mali
kolayliklardan, muafiyetlerden ve istisnalardan aynen istifade edecegi” hiikiim altina alinmigtir
(https://www .nevzaterdag.com).

GELIR VERGISI ACISINDAN

Gelir Vergisi Kanunu (GVK)'nun 1. Maddesine gore bir gergek kisinin bir takvim yili igerisinde
elde ettigi kazang ve iratlarin net tutar1 gelir vergisinin konusuna girmektedir. Vakaf
tiniversiteleri  gercek  kisi olmadiklar1 icin gelir vergisi miikellefi degillerdir
(https://www.mevzuat.gov.tr).

GVK Madde 89/4 Gore; “Genel ve 6zel biitgeli kamu idareleri, il 6zel idareleri, belediyeler, kdyler
ile kamu yararma ¢alisan dernekler ve Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti taninan vakiflara
yillik toplami beyan edilecek gelirin %5'ini (kalkinmada oncelikli yoreler i¢in %10unu) asmamak
iizere, makbuz karsihiginda yapilan bagis ve yardimlar. Bagis yapanlar, yillik gelirlerinin %5’ini,
kalkinma da oncelikli bolgelerde ise, %10unu asmamak kaydiyla bagis yaparak,
belgelendirdikleri i¢in onlara makbuz diizenlenip verilmektedir. Vakif tiniversiteleri gercek kisi
olmadiklari icin gelir vergisi miikellefi degillerdir (https://www.mevzuat.gov.tr).

Burada dikkat edilmesi gereken nokta, yapilacak bagis ve yardimin vakfin kendisine mi yoksa
vakfin kurdugu iiniversiteye mi yapilacagidir. Eger bagis ve yardim vakfin kendisine yapiliyorsa
Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 10/1-c maddesi uyarinca indirim konusu olacak bu bagis ve
yardim tutari, bagisi yapan kurumun kazancinin %5 ile smirlandirilmistir. Ancak vakfin
bilinyesinde olan tiniversitelere yapilacak bagis ve yardimlarda boyle bir sinirlama olmamakla
birlikte tamami matrahin tespitinde indirim konusu yapilabilecektir (Temiz, 2014:23).

GVK Madde 94 /1 Gore; “Kamu idare ve miiesseseleri, iktisadl kamu miiesseseleri, sair kurumlar,
ticaret sirketleri, is ortakliklari, dernekler, vakiflar, dernek ve vakiflarin iktisadi igletmeleri,
kooperatifler, yatirim fonu yonetenler, gercek gelirlerini beyan etmeye mecbur olan ticaret ve
serbest meslek erbabi, zirai kazanglarini bilango veya zirai isletme hesabi esasina gore tespit eden
ciftciler asagidaki bentlerde sayilan 6demeleri nakden veya hesaben yaptiklar: sirada, istihkak
sahiplerinin gelir vergilerine mahsuben tevkifat yapmaya mecburdurlar.

Kamu kurumlari, iktisadi kamu kurumlar1 da GVK Madde 94/1 sayilan diger kurumlar gibi,
gercek gelirlerini beyan etmek zorunda kalan ticaret ve serbest meslek calisanlarini, zirai
kazanglarm gibi nakden veya hesaben yapilan istihkaklardan, gelir vergisi mahsubu yapmak
zorundadirlar. Vakif Universitelerinde calisan Hizmet erbabina ddenen {icretlerden yapilan
istihkaklar icin de Gelir Vergisi kesintisi yapmak zorundadur.

KATMA DEGER VERGIiSi KANUNU ACISINDAN

Katma Deger Vergisi Kanunu “Tiirkiye'de yapilan agsagidaki islemler katma deger vergisine
tabidir, Ticari, smai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti cercevesinde yapilan teslim ve
hizmetler, Her tiirlii mal ve hizmet ithalati, ve Diger faaliyetlerden dogan teslim ve hizmetler”
ile “Genel ve katma biitceli idarelere, il 6zel idarelerine, belediyeler ve kdyler ile bunlarmn tegkil
ettikleri birliklere, tiniversitelere, dernek ve vakiflara, her tiirlii mesleki kuruluslara ait veya tabi
olan veyahut bunlar tarafindan kurulan veya isletilen miiesseseler ile doner sermayeli
kuruluslarin veya bunlara ait veya tabi diger miiesseselerin ticari, smnai, zirai ve mesleki
nitelikteki teslim ve hizmetleri seklinde” katma deger vergisine tabi olduklar1 diizenlenmistir.
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KDV Kanunu Madde 17 gore, “Genel ve katma biitceli daireler, il 6zel idareleri, belediyeler,
koyler, bunlarin tegkil ettikleri birlikler, tiniversiteler, doner sermayeli kuruluslar, kanunla ve
Cumhurbagkanli$1 kararnamesiyle kurulan kamu kurum ve kuruluglari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluglary, siyasi partiler ve sendikalar, kanunla kurulan veya tiizelkisiligi
haiz emekli ve yardim sandiklari, kamu menfaatine yararli dernekler, tarimsal amach
kooperatifler ve Cumhurbagkaninca vergi muafiyeti taninan vakiflarin”

a) [lim, fen ve giizel sanatlari, tarim1 yaymak, islah ve tesvik etmek amactyla yaptiklari teslim ve
hizmetleri,

b) Tiyatro, konser salonu, kiitiiphane, sergi, okuma ve konferans salonlar1 ile spor tesisleri
isletmek veya yonetmek suretiyle ifa ettikleri kiiltiir ve egitim faaliyetlerine iligkin teslim ve
hizmetleri, istisna kapsamindadur.

3065 Sayili KDV Kanunun 19 uncu maddesinde ise, “Diger kanunlardaki vergi muaflik ve istisna
hiikiimleri bu vergi bakimindan gegersizdir. Katma deger vergisine iligkin istisna ve muafiyetler
ancak bu Kanuna hiikiim eklenmek veya bu Kanunda degisiklik yapilmak suretiyle diizenlenir
ve Uluslararasi anlagma hiikiimleri saklidir” denildigi i¢in diger kanunlarda faydalanilan istisna
ve muafiyetlerin, KDV Kanunu'nda ayrica yazilmadig icin diger kanunlardaki istisna ve
muafiyetler, burada gegersiz olmaktadir, istisna ve muafiyetlerden faydalanmak i¢in kanunda
degisiklik yapilarak, acikca yer almasi gerekmektedir.

DAMGA VERGISI ACISINDAN

488 Sayil1 Damga Vergisi Kanunu'na gore; “Vergiye tabi kagitlar mahiyetinde bulunan veya
onlarin yerini alan mektup ve serhlerle, bu kagitlarin hiikiimlerinin yenilenmesine, uzatilmasina,
degistirilmesine devrine veya bozulmasma iliskin mektup ve serhler de Damga Vergisine
tabidir” ve “Resmi dairelerle kisiler arasindaki igslemlere ait kagitlarin Damga Vergisini kigiler
oder” denilmektedir.

Vakif tiniversitelerine, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu gore; genel biitceye dahil kamu kurum
ve kuruluglarina tanman kolaylklarin hepsinin, vakif iiniversitelerine de taninmasi
gerekmektedir. Buradan hareketle, “vakif tniversiteleri ile kisiler arasinda diizenlenen
sOzlesmelerin damga vergisi kisiler tarafindan 6denecek olup vakif tiniversitelerinin resmi
dairelerle diizenleyecekleri sozlesmeler ise damga vergisinden istisna olacaktir” (Temiz, 2014:24).

HARCLAR KANUNU ACISINDAN

92 sayil Harglar Kanunu'na gore “Noter islemlerinden bu Kanuna bagh (2) sayil tarifede yazil
olanlarinin noter harglarina tabi olacag: hitkiim altina alinmis; 59/a maddesinde ise, genel ve
katma biitceli dairelerle, il o6zel idareleri, belediyeler ve koylerin iktisap edecekleri
gayrimenkullerin ve sair ayni haklarin tescili, serhi gerektiren islemleri ve bunlarin terkinlerinin

S

harctan miistesna tutulacag1” hitkme baglanmistir (https://www.nevzaterdag.com).

EMLAK VERGISI

Emlak Vergisi Kanunu'nun “QOgzel biitceli idarelere (Mazbut vakiflar dahil), il dzel idarelerine,
belediyelere, koy tiizel kisiligine, kanunla kurulan tiniversitelere ve Devlete ait binalar; kurulan
iiniversitelere ait bina ve arazilerin emlak vergisinden muaf oldugu belirtilmektedir” Ayrica, yine
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Damga Vergisi Kanunu Madde 14 gore, “Ozel biitceli idarelere, il 6zel idarelerine, belediyelere
ve koy tiizel kisiligine, kanunla kurulan tiniversitelerin muaf olduklari belirtilmektedir.

Aym sekilde, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ek 7. Maddesinde de vakiflarca kurulacak
yliksekogretim kurumlarinin  emlak vergisinden muaf tutuldugu belirtilmistir. Vakaf
iiniversiteleri, kendilerine ait bina ve araziler agisindan emlak vergisinden daimi olarak muaf
tutulmaktadir.

VERASET ve INTIKAL VERGIiSi ACISINDAN

7338 sayili Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu'na gore; “Tiirkiye Cumhuriyeti tabiiyetinde
bulunan sahislara ait mallar ile Tiirkiye'de bulunan mallarin veraset tarikiyle veya herhangi bir
suretle olursa olsun ivazsiz bir tarzda bir sahistan diger sahsa intikali Veraset ve Intikal Vergisine
tabidir. Bu vergi, Tiirk tabiiyetinde bulunan sahislarin ecnebi memleketlerde ayni yollardan
iktisap edecekleri mallara da samildir. Tiirkiye Cumhuriyeti tabiiyetindeki bir sahsin Tirkiye
hudutlar1 disinda bulunan malini veraset tarikiyle veya sair suretle ivazsiz bir tarzda iktisap eden
ve Tiirkiye'de ikametgah1 olmayan ecnebi sahis bu vergi ile miikellef tutulma” seklinde hiikme
baglanmuistir.

2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu 56. Maddesine gore; Universite ve teknoloji Enstitiilerine
saglanan” genel biitceye dahil kamu, kurum ve kuruluslarina saglanan muafiyet, istisna ve
kolayliklardan faydalanmasi hiikmiine gore, veraset ve intikal vergisinden de muaf
olmaktadirlar.

MOTORLU TASITLAR VERGISI

197 sayili Motorlu Tasitlar Vergisi Kanun'un 4/a maddesinde “Genel ve &zel biitceli idareler,
sosyal glivenlik kurumlari ile il 6zel idareleri, belediyeler, koy tiizel kigilikleri ile bunlarin {iyesi
olduklar1 mahalli idare birlikleri ve Tiirkiye Kizilay Dernegi adina kayit ve tescil edilen tasitlar
(bu idarelere bagli olup, ayr tiizel kisiligi olan isletmeler ile 6zel kanunlarinda mallar1 Devlet
mal1 sayilmis olan kuruluslarin tasitlar: harig),” denilerek, vakiflarca kurulan {iniversiteler adina
tescil edilmis olan tagitlarin motorlu tasitlar vergisinden muaf oldugu belirtilmektedir.

BELEDIYELERE ODENEN VERGILER

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu kapsaminda olan gevre temizlik vergisi ve bina insaat
harcindan, “Genel ve katma biitgeli idareler ile il 6zel idarelerinin, belediyelerin, kdylerin ve
bunlarin kuracaklar1 birliklerin ve Posta - Telgraf - Telefon ve T.C. Devlet Demiryollar
Isletmelerinin yapacaklari her tiirlii ilan ve reklamlar” denilerek vakif tiniversitelerinin de muaf
tutuldugu belirtilmektedir.

SONUC

[k kez 1984’de Tiirk Yiiksekogretimine giren, artan sayilari ve biiyiiyen 6grenci kapasiteleriyle
vakif tiniversiteleri 6zellikle son yillarda hizla artarak yiiksekogretimdeki yerlerini almislardar.
Tiirkiye’de ilk defa 1981 Anayasasimin 130. maddesindeki diizenlemeler ile devlet
iiniversitesinin disinda vakif iiniversitelerinin kurulmasina izin verilmistir. Ilk vakif {iniversitesi
1984 yilinda kurulan ve 1986-1987 yillarinda egitime baglayan Bilkent Universitesi olmustur.

359



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 3(5): 351-361.

Vakiflar Kurumlar Vergisi Kanunu ve 1 no lu Seri Kurumlar Vergisi Genel Tebligine gore;
Kurumlar Vergisi konusu disinda kalmaktadirlar. Ancak, bunlara ait iktisadi isletmeleri ise,
Kurumlar Vergisi miikellefi olmaktadirlar. 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanununun 56.
maddesinin (b) fikrasinda; “iiniversitelerin ve yiiksek teknoloji enstitiilerinin genel biitceye dahil
kamu kurum ve kuruluglarina taninan mali muafiyetler, istisnalar ve diger mali kolayliklardan
aynen yararlanacagl”, Ek Madde 7’de ise; “vakiflarca kurulacak yiiksek 6gretim kurumlarmin,
bu Kanun'un 56. maddesinde yer alan mali kolayliklardan, muafiyetlerden ve istisnalardan
aynen istifade edecegi” hiikiim altmna alinmustir. Gelir vergisi kanunu agisindan Vakif
tiniversiteleri gercek kisi olmadiklari igin gelir vergisi miikellefi degillerdir. Katma Deger
Kanunu agisindan tiniversitelere, dernek ve vakiflara, her tiirlii mesleki kuruluslara ait veya tabi
olan veyahut bunlar tarafindan kurulan veya isletilen miiesseseler ile doner sermayeli
kuruluslarin veya bunlara ait veya tabi diger miiesseselerin ticari, smnai, zirai ve mesleki
nitelikteki teslim ve hizmetleri katma deger vergisine tabi olduklar: belirtilmistir.

2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu 56. Maddesine gore; Universite ve teknoloji Enstitiilerine
saglanan” genel biitceye dahil kamu, kurum ve kuruluslarina saglanan muafiyet, istisna ve
kolayliklardan faydalanmasi hiikmiine gore, veraset ve intikal vergisinden de muaf
olmaktadirlar.

2547 say1ih Yiiksekogretim Kanununun ek 7. Maddesinde de vakiflarca kurulacak yiiksekogretim
kurumlarinin emlak vergisinden muaf tutuldugu belirtilmistir. Vakif iiniversiteleri, kendilerine
ait bina ve araziler agisindan emlak vergisinden daimi olarak muaf tutulmaktadir.

Motorlu Tasitlar Vergisi acgisindan vakiflarca kurulan iiniversiteler adina tescil edilmis olan
tasitlarin motorlu tasitlar vergisinden muaf oldugu belirtilmektedir. 2464 say1ili Belediye Gelirleri
Kanunu kapsaminda olan gevre temizlik vergisi ve bina insaat harcindan vakif {iniversitelerinin
de muaf tutuldugu belirtilmektedir.

Genel olarak vakif {iniversitelerinin vergi kanunlar1 kargisindaki durumuna baktigimizda
vergisel agidan avantajlara sahip olduklari goriilmektedir. Fakat 6grencilerin 6dedigi KDV
agisindan bakildiginda vakif iiniversite 6grencilerinin 6deyecekleri 6grenim tutarlarindaki %8
olan KDV oranmin %1 e ¢ekilmesi veya da tamamen %0 a indirilmesi vakif {iniversite 6grencileri
agisindan daha avantajl olacaktir.
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Oz

Insan uzlasma ve diizen ihtiyacinin bir geregi olarak toplumsallasmistir. Devlet ise uzlast ve
diizeni iistiin bir gii¢ olarak garanti altina alan aygit olarak belirmistir. Devlet bu nedenle
sOzlesmeci teoriler cercevesinde ele alindiginda zorunlu olarak ussaldir. Boylece insan,
toplumsallasma siireci igerisinde yoneten-yoneten iliskilerince igersenmistir. Devlet yetkinin
kendisinde temerkiiz ettigi bir yapidir. Bu haliyle hak etme istegi duyan her kisi ya da kesimin
de ele gecirmeye calistig1 bir sey olmustur. Devletin bu yonetme yetkisini nereye dayandirdigi,
nasil mesrulastirdifl egemenliginin giiclinii ve siirdiiriilebilirligini belirlemektedir. Ulusal
egemenlik bu noktada ulusla kurdugu iligki iizerinden anlamlandirilmaktadir. Ulusal egemenlik
bu noktada ulusla kurdugu iligki {izerinden anlamlandirilmaktadir. Egemenlik giliniimiizde
anlayis1 altyapiyla etkilesimi dolayisiyla bir dizi degisiklik gecirmekte ve insan haklar1 ve
ozgiirliikleri temelinde doniismektedir. Ulus devleti var eden kosullar degismekte kiiresel
konsensiisler olusmakta, iktisadi unsurlar diinya toplumlarini aynilastirmaktadir. Bu durum,
iizerinde uzlasilacak hukuki ve ahlaki gergevenin insan haklar1 olarak belirginlesmesine yol
acmaktadir. Yazi bu gercevede ulusal egemenligin gelecegine degerlendirmektedir.
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Abstract

Human has socialized as a requirement of reconciliation and order. The state, on the other hand,
appeared as a device that guarantees compromise and order as a superior power. The state is
therefore necessarily rational. Thus, the human included in the socialization process by the ruler-
ruled relations. State is a structure that the authority has centralized in itself. In this way, it has
been something that every person or group who desires to deserve try to take over. Where the
state bases its authority to govern and how it legitimates determines the power and sustainability
of its sovereignty. At this point, national sovereignty is made sense through its relationship with
the nation. Today, sovereignty undergoes a series of changes due to its interaction with the
infrastructure and transforms on the basis of human rights and freedoms. The conditions that
make up the nation state are changing, global consensus is forming, and economic factors make
the world societies uniquely. This situation causes the legal and moral framework to be agreed
upon to become clear as human rights. The article evaluates the future of national sovereignty in
this framework.
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GIRIS

Insanlar doga kosullari igerisinde tek baglara son derece zayif ve savunmasizdir. Tek bagina
oldugunda akli dahi insanmn hayatta kalmasini saglayamaz. Fakat yine o akil insanda pek ¢ok
canlidakinden daha gii¢lii olan hayatta kalma iggiidiisiiyle bulustugunda insan rasyonel
davranmaya ve doganin disina ¢ikmaya baslar. Toplumun ortaya ¢ikist bu noktada 6nemli
adimdir. Insanlar glvenlik ve konfor arayisindan dolay1 bir uzlasma ve isbirligi bigimi olarak
toplumu meydana getirmislerdir. Toplumun ortaya ¢ikmasi oncelikle bir diizen ihtiyacini da
beraberinde getirmis ve bdylece hiyerarsi, otorite, iktidar kavramlar1 olusmaya baslamistir. Yine
hem bu kavramlar: mesrulastirmak hem de beslemek ve toplumsal diizene islerlik kazandirmak
icin ahlak, tore ve din gibi olgular gelistirilmistir. Toplumun katmanlagsmasi ve normlar ve
uzlagilar temelinde belirginlesmesiyle birlikte isboliimii de yapisallasmustir. Boylece
isboliimiiniin yapisal hale gelmesiyle 6nce uzmanlasma ve devaminda da meslekler ortaya
¢ikartmistir. Insanin toplumsallagma siireci igerisinde tarihi ve kiiltiirii bu sekilde olusmustur.

Elbette toplumun birtakim normlar ve igbdliimiine dayal olarak katmanlasmasiyla ortaya ¢ikan
hiyerarsi, otorite ve iktidar zaman igerisinde yapisal bir nitelik kazanmus, toplumsal dinamiklerin
baz1 kisi ve gruplar1 daha avantajli konuma getirmesiyle birlikte bu kisiler ve bu kisilerin
olusturdugu yapilarca kontrol altma alinmigtir. Boylece toplumsal yapida yoneten-yonetilen
iligkileri gelismistir. Bu egemenligin ilk belirdigi noktay: isaretlemektedir. Ancak bununla
birlikte egemenlik her zaman bir unsura dayal olarak agiklanip anlamlandirilmasina kargin
gercekte hicbir zaman tek bir kaynaktan beslenmemis, kendisini toplumsal yap1y1 ayakta tutan
dinamiklerle desteklemis, gesitli basing noktalariyla etkilesim icerisinde olmustur. Devlet
toplumun giivenlik ve mutluluk ihtiyaglarindan dogan ussal bir birlikteliktir. Bu nedenle de ne
olursa olsun temel toplumsal talepleri ve beklentileri karsilamak durumundadir. Aksi halde
egemenlik her neye dayandirilirsa dayandirilsin, ne sekilde agiklanirsa aciklansin katiligi ve
stirekliligi garanti olmayacaktir. Egemenligi devlet formuyla ayakta tutan ve stirdiiriilebilir kilan
oncelikle iginde yasanilan cagin iktisadi yapisidir. Zira devleti bir zorunluluk olarak ortaya
cikaran toplumsal iliskiler giivenlik ve mutluluk arayisindan dogarlar. Dolayisiyla egemenligi
diinii, bugilinii ve yarmi ekseninde agiklayabilmek ve 6ngoriide bulunmak icin onu iktisadi
degisim ve doniigtimlerin toplumsal ve siyasal yapida meydana getirdigi degisimlerle birlikte
yorumlamak gerekmektedir. Bu bakis agis1 elbette sosyal bilimler icerisinde devleti agiklamaya
yonelik bakis agilarindan sadece biridir ve mutlak olarak sosyal bilimler alanin tiimiinii kusatmis
degildir. Ancak post-modern bir, goreceli bir sosyal bilim yerine fen bilimleri ve pozitif bilimlere
yaslanmaya ¢alisan bu arastirmaya gore, tistyapiya iliskin yapilar somut gercekliklerden dogmak
durumundadir. Zira zihinsel pratikler fiziksel bir diinyanin akil ile baskin etmen olarak
etkilesime girmesi sonucu olusurlar. Yani diinyay1 algilamak noktasinda zihinsel potansiyel
onemli olmakla birlikte o algilama potansiyelinin nesnesi olan zihin de dahil tiim fiziksel varolus
evrenin yasalarla aciklanmis gticleri ve iliskilerinin bir sonucu olmak durumundadir. Baska bir
ifadeyle zihin bir alg1 ve yorum potansiyeli olarak acilirken, o alg1 ve yorumun gerceklesecegi
zaman ve uzami belirleyen fiziksel kosullar her tiirlii varolusun gercevesini ¢izmektedir. Yazi iste
bu belirlenimci ve maddeci baglamda diisiiniilmiis ve altyapi-listyap: ikiligi icerisinde ele
alinmaya calisilmustir.

Bu dogrultuda yazida iktisadi altyapimin -degismesine paralel bicimde degisen ve doniisen-
siyaset ile arasindaki iliskiden yola ¢ikarak egemenligi yorumlamakta ve gelecege iliskin bir
¢ikarimda bulunmaktadir. Ongoriide bulunabilmek modernizm agisindan hayati derecede
onemlidir. Zira modernizm an1 degil gelecegi bicimlendirmek ve insam o biiyiik kurtulusa
eristirmek iddiasindadir. Bu nedenle normlara, hesaplamaya, planlamaya, ongoriilebilirlige,
organizasyonlara biiyiik bir vurgu yapar. Zira insan doga ile bir miicadele halindedir ve onu
dizginlemesi ile birlikte kaderine sahip ¢ikabilecektir. Nitekim bilim ve akil araciligiyla doga
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nihayet kontrol altina alinmis ve gelecek insa edilebilir hale gelmis; tanr1 6lmiistiir. Bu nedenle
ongoriide bulunabilmek medenilesme siireci olarak ifade edebilecegimiz insanin hayal giicii ve
iiretim araciligiyla dogadan yabancilasmasi siirecinin 6nemli unsurlar: arasinda yer almaktadir.
Insana ongoriilebilirligi kazandiran sey bu noktada yasami neden-sonug iliskileri icerisinde
degerlendirebilmektir. Calisma iste bu perspektifte egemenligin neden-sonug iligkilerine ve
altyapi-listyap1 diializmine dayanan tarihsel bir okumasina dayanmaktadir.

EGEMENLIK DONUSUYOR: GOKLERDEN DUSEN KILIC

Tarihsel siire¢ {izerinden bir okuma yapildifinda milli egemenlik kavraminin, egemenlik
kavramindan tevariis ettigi goriilmektedir. Bu nedenle milli egemenligin dogasim anlamak ve
gelecegine yonelik bir ¢ikarimda bulunabilmek igin 6ncelikle egemenlik kavraminin igerigi ile
onun ortaya ¢tkmasma zemin hazirlayan iktisadi ve toplumsal kosullar: agiklayabilmek gerekir.
Egemenlik kavrami, bugiinkii kapsamiyla, Orta Cag’m sonlarinda kralliklar, Kilise ve feodalite
arasindaki giic miicadelelerinden dogmustur. Vatikan, Roma Imparatorlugunun dagilmasiyla
birlikte diger kiliseleri elimine ederek kendinde birlestiren ve feodal beylere biat etmeleri karsilig1
ihtiya¢ duyduklan itiraz edilemez mesruiyeti kazandiran hatta onlar1 kardinallik vasfiyla
kusandiran (Papa feodal beylerin en {istiinii konumundadir) merkezi, biricik ve iistiin egemen
konumuna ulagmistir. Ancak neredeyse bin y1l boyunca egemen giic olarak kendini kabul ettiren
Kilise’nin hakimiyeti Orta Cag’in sonlarma dogru sarsilmaya baslamigtir. XXII. ve XIIL yiizyillar
boyunca Paranin imparatorlara etki edebilecek bir gilic oldugunun ortaya ¢iktign dénemdir.
Ticaret burjuvazisinin laik karakteri, attigi her adimda kilisenin toplumsal baskis1 ve dinsel
yasalarini geriletmektedir. Bu siralarda en ¢ok tiiccar siuf gelismistir. Senyor-burjuva barisimin
yerine, yonetimin ele gecirilmesi kavgasi baslamistir. Halk laik ticareti erbabinin yasam tarzini
izlemekte ve hizla soylu ve kilise karsit1 bir tutum takinmaktadir. Kapitali ellerine gecirenler kafa
tutmaya baslamasina karsin 1400°1i1 yillarda bile hala feodaller yonetimi ve devlet erkini bir giic
olarak ellerinde bulundurmaktadir. Ancak degisim baslamistir ve toprak, feodalizmin
ayaklarmin altindan kaynamaya baslamistir (Karakus, 2011:356-401).

14. yiizy1l sonu 15. yiizyil bagi gibi bir donemde iktidar ve otorite {izerinden Kilise ile diinyevi
iktidarlarinin gekismesi soz konusudur. Bu ¢ekismenin; burjuvazi gibi yeni toplumsal smiflarin
ortaya ¢ikmasi, sermayenin smirsiz artirnmimi ongdren bir iktisadi diizenin yavas yavas feodal
ekonominin yerini almasi gibi harici gelismeler 1s181nda nihayete erdigi sdylenebilir. Esasinda
olan Batr'da devlet diizeninin, toplumsal yapmin kapitalizme uygun diisecek bigimde kabuk
degistirmesi hadisesidir. 16. yiizyila gelindiginde devlet dedigimiz yapr bugiin anladigimiz
manada modern devlet olmaya dogru evrilmis ve hiikiim siirdiigli topraklarda merkezin
iktidarma ortak olacak unsurlar1 da ortadan kaldirmaya baslamigtir (Aybudak, 2017:226-237).
Boylece egemenlik, krallarin {iilke {izerindeki otoritelerini mutlaklastirmak ve iktidarlarim
yaymak istemeleri, Kilise'nin otoritenin gercek kaynagi olarak kendisini isaret etmesi ve
yetkilerini paylasmaya yanasmamasi, feodal beyliklerin ise 6zerkliklerini ve haklarim koruyup
gelistirmek ve vergi yliklerinden kurtulmak amaciyla kosullara gore adim attiklar1 girift bir
miicadelenin biiyiik 6diilii haline gelmisgtir.

Ronesans ve Reform’un siireg igerisinde tiim Avrupa’yr sarmasi, kitanin kaderini degistirmisgtir.
Osmanli Padigsahi Fatih'in Istanbul’u fethetmesi sonrasi fpek ve Baharat yollari ile Akdeniz ve
Akdeniz’e agilan Karadeniz baglantisinin  kontroliiniin tamamen Osmanllara ge¢mesi,
Avrupa’nin ticari ve iktisadi faaliyetlerini zayiflatmis; Avrupa’min fakat 6zellikle de Avrupa’y:
avucunda tutan Kilise'nin yasam olanaklarim ve gii¢ kaynaklarini Osmanli’min denetimine
sokmustur. Bu gelisme iizerine tiiccarlar alternatif yollar arama gayretine girismislerdir.
Gayretlerin bir boliimii cesur denizcilerin bilinmedik diyarlar1 kesfetmek icin yelken ac¢masi,
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diger boliimii ise gerek bu deniz seferlerini kolaylastiracak gerekse de iiretimi daha kolay, hizl
ve ucuz hale getirecek yeni icatlara duyulan ihtiyactir. Boylece teknik ve bilim, tiretim ve ticaretle
bulugsmaya baslamis ve sonunda Avrupahlar Umit Burnu'nu asmis, Yeni Kita'y1 kesfetmis,
yepyeni hammadde kaynaklari, yeni ticaret yollar1 ve pazarlar elde etmistir. Avrupa’da yasanan
diisiinsel ve teknik gelismeler, cografi kesiflerden kaynaklanan maddi olanaklar ve firsatlarla
bulusunca Avrupa yaymndan ¢ikmus bir ok gibi ileri firlamistir. Boylece zorunluluklar bir dizi
yenilige ve bu yenilikler de iktisadi yapmin degismesine yol agmis, iktisadi yap: ve iligkiler ise
kendisinden dogan tistyapry1 doniistiirmiistiir.

Modernizm, kendisini merkezilesme egilimlerinin giiclenmesi, bilimin iiretimdeki rekabet
dolayisiyla yayilmasi, diinyevilesmeyle birlikte Platonik felsefenin ¢atirdamasi ve insanin artik
tim anlam ve arayislarin merkezine kendisini koymaya baglamasiyla hissettirmigtir.
Modernizm bu anlamda diinyanin biiyiisiiniin bozulmasi, gozlerdeki perdenin inmesi ve
dolayistyla biiyiik ve yogun sekiilerlesmenin yasanmasi, basta Kilise olmak iizere metafizik
tezlere dayanan iktidar odaklarinin gerilemesi demektir. Bu nedenle tagray1 denetim altina alarak
tiim tilkede kontrolii saglamak, otoritesini ve iktidarini iilke i¢inde saglamlastirmak ve Kilise
baskisindan kurtulmak isteyen kralliklar burjuvazi ile yan yana gelmistir. Kralliklar amaglar
dogrultusunda oncelikle merkezi, siirekli ve giiglii bir orduya akabinde iyi isleyen ve tahsilat
yapabilen bir maliye tegkilatina ihtiya¢ duymuslardir. Ordu egemenin elindeki kilici, maliye
teskilat1 ise diger elindeki asay1 temsil etmektedir. Bu noktada maliye teskilat1 6zellikle
onemlidir. Zira maliye teskilat1 halki ister aristokrat olsun ister avam, kralin bir uyrugu haline
getiren ve onun iktidarma tabi kilan kurumsal agidan devletin olusabilmesi i¢in zorunlu bir
yapilanmadir.

Krallarin devleti kendi kisiliklerinde ¢oziindiirmesi, teskilatlanmalarini tamamlayabilmeleri igin
gerek duyulan diizenli, merkezi, giiclii ve egitimli bir ordunun ortaya ¢ikabilmesi i¢in 6nemli bir
eksik bulunmaktadir: Para. Finans giicii olmadan krallar feodaliteye ve Kilise'ye kars:
konumlarindaki ve iglevlerindeki aginmay:1 énleyememis ve giigleri giinden giine gerilemisgtir.
Burjuvazi iste bu noktada sahneye ¢ikmistir. Burjuvazinin bu oyun igerisinde iki tiirli etkisi
olmustur. Birinci etkileri krallara baz1 pazarliklardan sonra verdikleri maddi ve teknik destek
sonucu, ikincisi ise liretim kapasitelerindeki artisa paralel kirdan kente gogiin hizlanmasma
neden olmalari sonucudur. Tlki s6z konusu oldugunda burjuvazinin istekleri gayet agiktir.
Statiilerinde artis, siyasal haklar ve ticareti gekilmez hale getiren iilke i¢i kural ve norm
farkliliklar ile giivenlik sorunlarinin sozlerine itimat eden bir egemen ve merkezilesmeyle
ortadan kaldirilmasi. Zira en nihayetinde {iretim ve ticaret burjuvaziyi giiglii kilan seydir ve karl
oldugu stirece yapilabilir. Krallar agisindan da egemenligini taniyan ve destekleyen burjuvazinin
varlig1 6nemlidir. Bu nedenle, siireg igerisinde, dogal bir uzlasmaya varilabilmistir. Tkinci unsur
ise daha temel ve daha sarsic1 etkiler dogurmustur.

Cografi kesifler ve bilimin iiretime doniik rekabeti beslemesiyle birlikte {iretim yontemleri ve
iiretim miktarindaki artis ile gelisen ticaretin kentlerin biiylimesine ve zenginlesmesine yol
acmasi, karin tokluguna yar: esir olarak ¢alisan serflerin bagh olduklar topraklardan kentlere
ka¢malarina yol a¢mis; kentlerde emek karsiligi {icret yani “ne kadar ¢alisirsan o kadar para”
sistemine eklemlenmeye baslamalarmi saglamistir. Piyasada diizen ve isleyis kendiliginden
belirlenmektedir ve herkes emegi olgiisiinde kazanmaktadir. Serfler agisindan icinden kopup
geldikleri esaret diizeni diisiiniildiiglinde oldukca adil bir diizendir bu. Dolayisiyla kirdan kente
g0¢ h1z ve yogunluk kazanmistir. Boylece modernizmin 6nemli bir belirtisi olan kirdan kente goc,
serflerin emegi iizerinde yiikselen aristokrasinin sarsilmasma ve nihayet belirleyici bir iktidar
ziimresi olmaktan ¢tkmasina neden olmustur. Ustelik burjuvazinin destekledigi entelektiieller ve
kanaat onderleri de kilisenin ve feodalitenin askinci tezlerine karsi kendi felsefi ve siyasal
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argiimanlarin tiretmeye baslamigtir. Boylece Hristiyan diinya goriisii kargsisinda liberalizm bir
ilke, bir hayata bakis olarak dogmaya baslamistir.

Oncelikle Britanya’da bilhassa da Rénesans’in ve veba salgiminin sonrasina denk gelen désnemde
karsal niifusla birlikte kent niifusu da kiyima ugramis ve boylece isgiiciiniin fiyat1 ylikselmisgtir.
Tarmmsal iiretim ile mamul mallar arasindaki rekabette fiyatlar tarim {irtinleri aleyhine bozulmus,
Britanya'nin dort bir yaninda ticretli emek talep eden koyliiler, koylii isyanlarimi baglatmus; feodal
diizen yavas yavas ¢oziilmeye baslamistir. Herleyen siirecte sermaye sahibi olan burjuvazi toprak
sahipleri karsisindaki alict roliinti topraklar1 da ele gecirerek doniistiirmiistiir. Toprak
sahiplerinin énemli bir boliimii yasanan bu stirecte miilk sahibi sifatini yitirmistir.

“Serfligin temel iglevi, lordun topraklarinmn isletilmesi icin isglicii saglamaktir. Ancak kismen
yeni aristokratlarin geleneksel aliskanliklardan yoksun olusuna, kismen de koyli
ayaklanmalarina bagli olarak, XV. yiizyildan baglayarak Ingiliz kirinda bu iliski ¢oziildii ve XVL
ylizyila varildiginda Ingiltere’de tarim sadece yasal cergevesi ve digsal goriiniimleri itibariyle
feodaldi. Serflik yasal bir iliski olarak varligin siirdiirse de ekonomik bir iliski olarak hemen
hemen ortadan kalkmusti. Angaryanin, emek hizmetlerinin yerini neredeyse biitiiniiyle parasal
olarak odenen kira almisti. Bu ise, liretimdeki sorumlulugun "koylii diinyasinin elitinin” eline
gecmesi anlamina geliyordu. Zamanla kiraci ciftgi, sadece topragin kirasini 6deyen ve
sermayesini kendisi saglayabilen bir konuma gelebilmisti. Bu noktada ise, artik kendi
topraklarini satin almasinin 6niinde, toprak kithgmin diginda, hicbir engel kalmaz. Bu sekilde
bagimsizlasmis, soylu olmayan koylii sinufi, 300 yil iginde giderek Ingiliz toplumunun
belkemigini olusturacak toprak sahibi bir smif olusturdu. XVI. yiizyilda Ingiliz Kilisesi'nin
Katolik Kilise’den kopmasma ve elindeki topraklarin devletlestirilmesine yol acan reform
hareketinin berisindeki en énemli dinamiklerden biri, gcntry (esraf) diye anilan bu yeni smifin
toprak ihtiyaci idi” (Sosyalizm ve Toplumsal Miicadeleler Ansiklopedisi, 1989:151, 152).

Ote yandan XIV. yiizyilin sonlarindan itibaren Tudor Hanedani'nin, toprak zengini aristokrasiyi
karsisina alarak sindirmesi de Lorda bagliligimi yitiren senyodrlerden aldigi destek kadar,
burjuvaziden aldig1 destege de bagl olmustur. Bu anlamda burjuvazi, Avrupa’da artan tekstil
talebini karsilamay1 basararak ciddi bir sermaye birikimi yapmis ve yildizi sonen ve giig
kaybeden aristokrasinin aksine hem mali hem de siyasi agidan 6nemli hale gelerek yapilacak
reformlara destek olmustur. Bu Britanya’daki toplumsal ve ekonomik diizenin kapitalist tiretim-
tiiketim iligkilerine gore yeniden diizenlediginin agik bir goriintimiidiir (Aktoprak, 2010:91-96).
Nitekim en nihayet koyliilerin komiinist bir ruh gelistirmis olan piiriten demokratik taleplerini
bir firsat olarak goriip arkasina alan burjuvazi aristokrasiyi ve halkin yeniden diizenlenmesini
talep ettigi Kilise'yi karsisina alarak miicadele etmis; i¢ savasa dontisen miicadele Cromwell
onderligindeki burjuvazinin zaferiyle sonuclanmis ve aristokrasinin miilk sahipligine dayanan
oy hakki teklifi reddedilerek Britanya demokrasisinin temelini tegkil eden herkese oy hakki
glindeme gelebilmistir. Kisacasi siyasal ve toplumsal diizene gecis ¢ercevesinde Britanya’daki
koklii meclis ve demokrasi gelenegi sanilanin aksine muntazam igleyen bir muhafazakar diizene
degil tam aksine -sinuifli topluma dayanan bir demokrasi anlaminda- Ronesans ve veba salgiminin
devrimsel sonuglar doguran etkilerine dayanmaktadir.

Britanya’da ortaya ¢ikan durum Fransa’da da etkili olmustur. Ozellikle 1700’1ii yillardan itibaren
burjuvazinin palazlanmasiyla birlikte etkisi de artmaya baslamistir. XIV. Lui'nin savaslar
nedeniyle yiprattig1 maliyenin {izerine bir de Amerikan Devrimine giden siiregte yapilan mali
yarimlar eklenince Kral birinci ve ikinci tabakalar1 da kapsayan agir vergi yiikleri getirmeyi
planlamig ancak aristokrasi ile burjuvazinin ortak tepki gostermesi krali 175 yil sonra Etats-
Généraux'u tekrar toplanmaya cagirmak zorunda birakmistir. Bu noktadan itibaren tarim
gelirlerinin ticaret ve iiretime dayali sermaye birikimi yapan burjuvazinin gerisinde kalmaya
baslamasiyla burjuvazi énemini artirmistir. Ancak ne var ki, burjuvaziyi de kapsayan {tigiincii
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tabaka artik giicliidiir ve bu kez 1614 6ncesinde oldugu gibi sindirilmemeye kararlidir. Devletin
icinde bulundugu ekonomik bunalim, iiglincii tabakanin aristokratlar kadar temsil edilme
talebini giiclendirmistir. Bu temsil talebi dogrudan rejimin degismesi talebini icermemektedir.
Etats-Générauxé toplanirken soylularla isbirligi yapan burjuvazi, gerekirse soylulara kars: kralla
isbirligi yapmaya da hazirdir (Aktoprak, 2010:422). Ugiincii tabakanin “...sosyal hareketliligi
aristokrasinin varhgiyla kisitlanmaktadir ve bu nedenle Ugiincii Tabaka en basindan itibaren
herkese kabiliyetine gore is imkani taninmasimi da savunacaktir. Bu sinif feodalizmi ekonomik
gelismenin oniinde bir engel olarak gormekte, kilisenin de var olan siyasi ve ekonomik sistemin
gelismesinin Oniine set ¢ektigini diisiinmektedir” (Aktoprak, 201:424). Bu cergevede tiglincii
tabaka halkla isbirligi icerisindedir. Nitekim Jakobenler bu isbirliginin en somut unsurudur.

Robespierre, Danton, Desmoullins, Saint-Just; hepsi avukat olmak iizere hukuk egitimi gormdiis
kisilerdir. Tagrada da Jakoben kuliipler, dogrudan dogruya burjuvalarin onderligi altinda
olmadiklarindan, onlarin organik aydinlarmin, hukukgularin, hekimlerin, noterlerin sozlerini
dinliyorlardi. Fransa’daki Jakoben kuliipler burjuva niteliklerini hi¢bir zaman gizlemediler.
Fransa’da calisan smiflarin Jakoben kuliiplerle kurdugu iliski temsili bir iligkiydi... Fransa'da
siradan bir igsiz, girak, kalfa ya da usta igin Jakoben kuliiplerinin toplantilarina katilmak,
giindelik hayatindan radikal bir bi¢cimde kopmak anlamma geliyordu. Ciinkii 6zel binalarinda
toplanan s6z konusu kuliiplerin, ¢alisan siniflarla ilgili olarak hedefledikleri yegane sey, onlar:
ayaklanmaya kigkirtmak ya da yerine gore, ayaklanmadan vazgegirmekti. (Sosyalizm ve
Toplumsal Miicadeleler Ansiklopedisi, 1989:151-159). Bu noktada Wallerstein (2004:32-45) ise, 14.
ylizyilda tarmmin ve dolayisi ile feodalizmin savaslara bagh agir vergi yiikleri, koylii isyanlari,
kirdan kente gog, veba salgini, tarim arazilerinin otlaga doniistiiriilmesi (gitlemeler) gibi
nedenlerle ¢oziilmeye baglamasimin kapitalist ekonomi ve toplum yapisinin ortaya gikigin
besledigini ve bu baglamda Avrupa’daki biiyiik degisimlerin Orta¢ag’da yasanan ticari ve
tarimsal refah déneminde bagladigini sdylemektedir. Ozellikle Avrupa'da et ve tekstil
hammaddesi olmas1 dolayisiyla yiin fiyatlarinda yasanan artislar ¢itleme olarak bilinen tarim
arazilerinin otlaga ¢evrilmesi siirecini hizlandirmis ve bu da topraksiz kalan koyliiniin isgticii
arzina dahil olmak tizere kente gociine yol a¢mistir. Boylece koyler bosalmis, hali hazirda
salgilar nedeniyle biiyiik oranda emek kayb1 yasayan aristokrasi kdylerin bosalmasiyla birlikte
tam anlamiyla zayif iiserek ¢oziilmeye baslamistir. Ona gore bu {iiretim alanlari etrafinda
bicimlenen yogun niifuslu kentlerin olugmasin saglamstur.

Boylece ihtiyaclar1 ve zorunluluklar1 nedeniyle yan yana gelen entelijansiya, emek ve sermaye
arasindaki geliskiler ve ¢ikar ¢atismalar: yeni bir sinifli toplum modeli olusturmaya baslamistir.
Yasa, toplumsal ve siyasal organizasyon, i¢ ve dis giivenlik, etkili yargi mekanizmas1 ve kolluk
glicii ile kentsel alt-yapr gibi egemen giliciin sorumlulugundaki unsurlarin 6nemi artmuis,
egemenin buyrugundakilerin haklar1 giindeme gelmeye baglamis ve siiflar aras1 pay kapma
miicadelesi siyasal alana tasinmustir. Tiim bu siire¢ igerisinde kralliklar isbirligi igerisinde
olduklar1 burjuvaziyle, burjuvazi ise siyasal ve ekonomik haklar konusunda isbirligi yaptig
entelijansiya ve emekci kesimle birlikte hareket etmis, ters diismemeye 6zen gostermistir. Bu
oydasma baglaminda Fransiz hukukcusu Bodin'in bakis agisi ilk olma niteligi tasir. Ona gore
egemenlik icte insanlar {izerinde smirlanamayan mutlak ve iistiin bir iktidar, dista ise bagimsiz
bir kudret olmak durumundadir (Cevizci, 2012:429, 430). Egemenligi kullanma hakk tek kiside
bulunmalidir. Bu, egemenligi, etkin ve etkili kilacaktir. Tipki Bodin gibi bir s6zlesme filozofu olan
ve devlet ile topluma bakisi koklii bicimde degistiren Hobbes'ta (Hobbes, 2014:87-105)
egemenlige tek elde toplanmasi gereken, ancak bdyle olursa islevsellik kazanabilecek bir yetki
olarak bakar.

Elbette egemenin toplumun iyiligine agikca karsi harekette bulundugu ve bunda 1srarc1 oldugu
durumlarda egemene karsi halkin da bazi haklar1 dogacaktir. Fakat egemenin dogas1 geregi
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istedigini buyurma yetkisini kendinde topladig1 siirece egemen olabilecegi atlanmamalidir.
Burjuvazi ile entelijansiya bu noktada ayni diizlemde bulugsmuslardir. Her ikisi de akil ve rekabet
caginda Kilise’nin buyruklariyla daralttigl bir toplumsal yasami asmaya calismistir. Kilise'nin
Bat1’y1 bin yildan uzun siiredir kontrolii altina almis olan Platonik tezi yani pratigin teoriden
cikarsanacag1 yoniindeki iddiasi yerini, teorinin pratikten gikarsanacagi tezine birakmigtir. Daha
acik olarak felsefenin de dinin de bu hayatin somut gereksinimlerinden ve zorunluluklarindan
cikarsanabilecegi, kurulabilecegi ve tiim askin iddialarin ancak tatminkar ve akla yatkin bir
aciklama esliginde anlamlanabilecegi ileri siirtilmiistiir. Bu sekiilerlesmedir. Sekiilerlesmenin
Burjuvazi ve entelektiieller arasinda yarattigi bu fikir uzlagisi, tek egemen olarak krallarin
desteklenmesini kaginilmaz kilmaktadir. Devlet yonetme giiciinii tekeline almis bir aygit olarak
ancak halkin uzlagsma ve sorunlarima ¢6ziim bulma ¢abasinin bir sonucu olarak varlik bulur.
Devlet; halkin giivenlik ve konfor ihtiyaclar1 dolayisiyla 6zgiirliigiinden feragat etmesinin bir
sonucudur. Ne Ozellikle Fransa icinde yasanan egemenlik miicadelesi, ne kita geneline tasan
tartisma ve ¢atismalar, ne kitay1 kana bogan din ve mezhep savaslari eski diizenin asinmasin ve
parcalanmasimi Onleyememistir. Kitanin genelinde sonunda kapitalist tiretim-tiiketim iliskileri
yayimaya baglanmis, kirdan kente go¢ toplumsal bir gerceklik haline gelmis, siufli toplum
modeline gecilmis ve aristokrasi ile Kilise egemenligine dayali feodal Orta Cag Avrupasi sona
ermistir. Egemenligin yapis1 da bigimi de doniisiime ugramus, toplumsal katmanlar yeniden
olusmus, iktidar, otorite ve hiyerarsilerin parametreleri degismistir. Artik egemenlik
“hiikiimdar”dadur.

EGEMENLIK ULUSUNDUR: KRAL OLDU! YASASIN DEVRIM! YASASIN
FRANSA!

Fransa’da egemenligin kralda toplanmas: 6nemli bir adim olmustur. Fakat egemenligin, tek bir
egemenin iradesine verilmis olmasi tiim toplumu da onun erdemlerine, arifli§ine ve insafina
teslim etmistir. Yani kral akilli, erdemli biri ise yonetim iyi; kral bencil, kotii karakterli ve akilsiz
ise halki canindan bezdiren bir yonetim ortaya ¢tkmaktadir. Oysa tiim bir ¢aga bicim veren
kapitalizm ve liberalizm dalgas1 boyle bir Kilise egemenligine kars: oldugu gibi boyle bir krala
da karsidir. Kapitalizm ve liberalizm burjuvazinin yontem ve ideolojisidir. Buna gore, egemenlik
tek elde toplandi8 ve tek bir kisinin insafina birakildig: zaman yonetimin kalitesi ve memnuniyet
kisilerin ya da ayricalikli smifin erdem ve iyi niyetine kalmaktadir. Oysa egemenlik kendi
icerisinde parcalara ayrilirsa bu sorunun oniine gegcilebilecektir. Su halde egemenlik yetkisi;
yasama, yliriitme, yargi olarak tige boliiniirse yasa yapma, iilkeyi idare etme ve adaleti saglama
isleri, bu islerde uzmanlasmus kisilerce konuya odaklanilmis bir bicimde gerceklestirilebilecektir.
Bu diistinceyi burjuva ideologlar: diyebilecegimiz John Locke ve Montesquieu giizel bir bigimde
izah etmistir. Nitekim Montesquieu, Ingiliz parlamenter sisteminden etkilenerek liberal devleti
anlattigi Kanunlarin Ruhu adli eserinde agik¢a ...kisilerin hak wve hiirriyetlere sahip
olabilmelerinin ve devlet iginde bunlarin teminat altina alinabilmesinin yasama, ytiriitme ve
yargimin birbirinden ayrilmasiyla miimkiin olabilecegini savunmustur (Aldikacti, 1986:17). Ona
gore, mutlak ve tek hakim despottur. Despotizmi Dogu Despotizmi iizerinden karikatiirize
ederek anlatir ve despotizmde tek amacin kole ruhlu insanlar yetistirmek oldugunu belirtir.
Liberalizme bagh bir diisiiniir olan Montesquieu, boylece yonetime katilma, cesareti kirma ve
ylikselme tutkusunun ortadan kaldirilarak toplumun korkuyla sindirilebildigini belirtir. Yine
John Locke da kuvvetler ayriligi ve mutlak monarsiye karsi bakisini agik¢a ifade ederek
liberalizmin ve demokratik yonetimin temellerini atmigtir.

Locke, icin mesru yoOnetimin yonetilenin hayat hakkini teminat altina alan, ozgiirliiklerini
saglayan, miilkiyetini koruyan kisacasi yurttasin rizasina dayanan bir yonetim oldugu
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sOylenebilir. ...[TJoplumun hi¢bir yonetime mutlak ve keyfi bir iktidar vermeyecegini ileri
(stirmiistiir). [G]iigler ayrilig: ilkesini ¢ok acik bigimde ortaya koyan Locke, karma yonetimle esas
parlamentonun anayasal egemenligini ve kralin parlamentoya tabi kilinmasmi anlatmak”
(Cevizci, 2012:597, 598) istemistir. Boylece iktisadi altyapmin doniisiim ve gerekliliklerinden
dogan teorik cati da tamamlanmis ve egemenlik artik baska bir bi¢cim ve igerik kazanmaya
baslamistir. Sekiilerlesme stireci, ... kutsama isini Papadan alarak, tek tek bireylerden olusan
halka vermistir... Boylece devlet, Kilisenin basit bir araci olmaktan ¢ikmis, varlik nedeni
diinyevilesmis ve insansilasmistir. Dahas1 egemenlikle donatilmis ve bu egemenlik de yalnizca
toplumdan kaynakli hale getirilmistir. Devleti asabilecek, ona {istiin yapilar reddedilmis, onu
baglayabilecek baska bir mesruiyet kaynagindan kurtarilmis ve devletle halk/ulus arasinda yeni
bir mesruiyet iliskisi kurulmustur. Artik Yasa’y1 sdyleme giicii ve yetkisi halka aittir (Ertugay,
2012:203-204).

Rousseau ise, halkin egemenlikle iligkilendirildigi durumu daha da &teye tasimig, egemenligi
dogrudan dogruya halka dayandirmigtir. Ona gore halk egemenligin dogdugu gercek kaynak ve
onun tek gercek kullanicisidir (Rousseau, 2012:16-18; 23-25). Bu noktada Rousseau, Montesquieu
ve Locke’un ingiliz anayasal monarsisinden feyz alan teorilerini de asmis, hatta reddetmis
(Rousseau, 2012: 105) ve savlarinu genel irade kavramu ile dogrudan demokrasi kavramlarma
dayandirmistir. Rousseau boylelikle egemenligin tek, gercek, daimi ve mutlak sahibinin halkin
kendisi oldugunu ilan etmistir. Ona gore dogrudan demokrasiye dayamr bigimde bir karar
yaridan bir fazla oy aldig1 anda ¢ogunlugun yani genel iradenin tercihi ortaya ¢ikmis demektir.
Geri kalan ise ona gore genel iradenin ¢ogunlugundan farkh diisiindiigii icin hatalidir ve
cogunlugun tek bir oyla dahi olsa tesekkiil etmis olmasi bunun ispatidir. Zira genel iradenin
ortaya ctkmasmda gogunluk tercihi yanilmazdir. Genel irade toplumun ortak aklinin yani ideal
olanin viicut bulmasidir (Rousseau, 2012:103-104). Ona gore Ingiltere’deki gibi egemenligin
giiclere ayrilmasi egemenligi giigsliz, islevsiz kilmaktan baska bir ise yaramamaktadir. Rousseau
bu nedenle egemenligin halkin kendinde olmas1 ve parcalanmadan, boliinmeden bir biitiin
halinde kullanilmasini énermektedir.

Rousseau Aydmlanma ddéneminde yasasa da 6ziinde Aydinlanmaya ciddi itirazlar1 olan bir
filozoftur. Dolayisiyla Aydinlanmanin liberalizmle flortiinden dogan bir egemenlik anlayisina da
kars1 durmaktadir. Dahasi genel iradenin saglikli bir bicimde kendiliginden ortaya gikmasina
karar verme ve kanaat olusturma siirecinde propagandayla etki ederek dahil olabilecek siyasal
partiler, sivil toplum, medya gibi unsurlara da karsidir. Ona gore dogrudan demokrasi ve
kuvvetler birligi olmayan bir egemenlik ulusal egemenlik olarak tanimlamaz. Bu bakimdan onun
sosyalizme temel olan diisiintirlerden biri oldugu da soylenebilir. Her haliikarda Rousseau,
Fransa’da krala kars: halkin orgiitlenmesi ve ayaklanmasi icin elle tutulur, pesinden gidilir
argiimanlar ortaya atmay1 basarmistir. Fransiz Devrimi agisindan Rousseau Devrim'in
filozofudur. Halkin egemenligi fikri Rousseau ile temellerini, devrim ile yasamdaki karsiligini
bulmustur. Ancak Rousseaunun fikirlerinde yeniden canlanan dogrudan demokrasi hayata
gecirilmesi olanaksizdir. Zira halki olusturan insanlar ¢ok genis bir cografyaya dagilmistir ve
niifuslar1 da ¢ok kalabaliktir. Fransa gibi biiytiik bir iilkede dogrudan demokrasiyi uygulamaya
calismak Antik Yunan sehir devletlerindekine pek benzememektedir. Bunun yerine burjuvazi ve
Aydnlar tarafindan soyut bir ruh birligini imleyen ulus ve egemenligin bu ulus admna
kullanild181 temsiliyet ilkesine dayal1 bir anlayis giindeme getirilmistir.

Ulus, soyut bir kavramdir. Buna karsin halk ise son derece somuttur. Ulus; bir {ilkenin sinirlar
dahilinde bulunan fakat tamaminin bir araya gelmesi asla miimkiin olmayan insanlarin, ortak
amaglar ve hedefler dogrultusunda ortaklik igerisinde yol aldiklar1 ve toplumsal, siyasal ve
iktisadi agidan bu ortakligin daha iyi bir yasam timidi yeserttigi soyut bir birliktelik, metafizik
bir tekilliktir. Buna karsin halk ise; somut olarak tek tek bireylerden olusmus, devletle karsilikli

370



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 3(5): 362-382.

bir taninma iligkisi ¢ercevesi haklar ve sorumluluklar diializmini kabul etmis, devletten hizmet
bekleyen ve kendisini demokratik usuller gercevesinde oy hakki ve orgiitlii sivil toplum
araciligiyla ifade ve dikte edebilen insanlar toplulugudur. Yani millet soyut ve metafizik bir
tekillik; halk ise somut, rasyonel bir cogulluktur. Millet birey kavramini baskilarken, halk birey
kavramini dogurur ve besler. Millet bir tiimdengelim iken halk bir tiimevarimmdar.

Ote yandan devrimde burjuvazinin basat roliinii de hicbir zaman unutmamak gerekir. Zira
burjuvazi devrim sonrasinda devrimi gerceklestiren kadro ile bir konuda zimnen uzlasmistir.
Egemenlik ulustan kaynaklansa ve ulusa ait olsa dahi onun kullanilmas: ve kullanilmasindan
dogacak avantaj ve ayricaliklar herkesle paylasilamaz. Bu hem devrimi ayakta tutmasi umulan
ideolojik sOylemin parcalanmasina hem aristokrasinin kapali bir grup olarak yasamaya devam
etmesine hem de ayricaliklarin anlamim yitirecek sekilde dagilmasma yol agacaktir. Iste bu
nedenle egemenligin kaynagi ile onun kullanilmasina iliskin yontem birbirinden ayristirilmistir.
Bu cercevede her ne kadar devrimin manifestosu niteligindeki Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1
Bildirgesinde egemenligin millete ait oldugu ve hicbir kimse ya da kurulun milletten gelmeyen
bir yetkiyi kullanamayacag1 vurgulansa da 1791 anayasasinda aktif vatandaslik/pasif vatandaslik
tanimi yapilarak vatandaslar arasinda bir derecelendirmeye gidilmistir. Boylece devrim sonrasi
Fransa’sinda Rousseau tipi ulusal egemenlik fikri yeni bir bi¢im ve igerik kazanmistir. Bu nedenle
devrimin getirdigi yenilikler hemen benimsenmemistir. Sadece miilk sahipleri ile belli orandan
fazla vergi 6deyenlere segmenlik hakki taniyan, ¢ok sayida ergin yurttasi oy hakkindan mahrum
eden hiikiimler, 19. yiizyilin ikinci yarisina kadar devam etmistir. Yani her ne kadar devrimle
Fransa’da egemenlik ulusa dayandirilmis olsa da demokrasiye tam ve kesin bir gecis
yasanamamistir (Yolalici, 1994:113-119). Boylece devrim &ncesi donemde bir kisinin ruhsal ve
bedensel sahsinda temsil edilen egemenlik, ulusa dayandirilmasini miiteakip, siddet kullanimin
tekeline almis kurumsal bir organizasyon olan devlete “emanet edilmis”, kétiiye kullanimin ve
yozlagmanin énlenmesi amaciyla da bir tiir dengeleme olmasi bakimindan yetke ii¢ temel organa
dagitilmistir. Ancak her haliikarda ulusal egemenligin kontroliinii ulusu yonetme yetkisi olan
kurumsal bir yap1 eline gecirmis; devlet-birey arasi iligkiler burjuva siyasal ve ekonomik
amaclariyla kosut bicimde ulusu parantezine almistir.

Ulus diisiincesi buna dayanan devlet ve egemenlik teorisi Devrim sonras: Fransa’sindan
Napolyon'un Avrupa isgaliyle birlikte tiim Avrupa’ya yayilmustir. Artik kita yeni bir iktisadi
anlayisin ve bu anlayisin orgiitledigi yasam bi¢iminin toplumsal ve siyasal etkilerine acik hale
gelmistir. Gegimlik iktisadin yapilagtirdigi din-tarim Imparatorluklar1 dénemi kapanmis ve
yerine ulus-devletlerin i¢ ve dis egemenlik hakkina binaen mevcudiyet bulan ¢ok parcali, planl,
kurumsal ve organize bir siyasal model kita iizerinden diinyaya yayilmaya baglamustir.

ULUS DEVLETIN VE IKTIDARIN TEMERKUZU: EGEMENLIK ULUSUNDUR.
KAYITSIZ VE SARTSIZ

XVI ve XVIL yiizyillar ile XVIIL ytiizyilin baglar1 modernizmin kulugka evresini tegkil etmistir.
Bugiinkii diinyay1 bicimlendiren hemen her seyin felsefi ve sosyolojik temeli, dayanak noktas:
bu iki ytizyillik dénemde mevcuttur. Bu siirecte ortaya atilan ve genis bir gercevede tartisiima
olanag: bulan diisiincelerden ayakta kalmay1 basaranlar bir araya gelerek iginde yasadigimiz
diinyay1 bicimlendiren modern paradigmay: olusturmustur. Kapitalizm, Aydinlanma, ussallik,
ilerlemecilik, 6l¢ctimlenebilirlik, egemenlik, ulus, ulus-devlet, halk, demokrasi, temsiliyet, giigler
ayrihigl, yarg: bagimsizligi, sifh toplum, endiistriyel iiretim ve endiistri toplumu gibi pek ¢ok
kavram bu dénemde olgunlasan tartismalarla bicim ve igerik kazanmustir.
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Bu anlamda ulus ve ulus-devlet egemenlikle siki bir iligki igerisinde viicut bulmus ve birbirlerine
kesin sekilde baglanmustir. Imparatorluklar ¢aginin sona ermesi ve Kilisenin giiciinii kaybederek
bir motivasyon unsuru olmaya dogru daralmasima paralel burjuvazi ve merkezi yonetimler
gliclenmis, ulusa ait olan egemenligin secilmis kisilerce temsiliyetine dayali demokratik bir
yonetim bicimi benimsenmistir. Ancak zaman igerisinde yeni demokratik sistem de tipki eskiden
oldugu gibi ayricalikli kesimler ortaya ¢ikarmis ve bu kesimler iktidar iizerinde kendi menfaatleri
dogrultusunda etkili olabilmek i¢in se¢me ve secilme hakkini herkese agik olmaktan ¢ikartmus,
emekci siniflarin refah diizeyi ve yasadiklar: sikintilar gérmezden gelinmistir. Kapitalist iliskiler
sosyoekonomik hayatin giderek genisleyen alanlarina niifuz ettikge, bagimsiz kiigiik iireticilerin
kosullarini, bir biitiin olarak ekonomiyi Orgiitleyen programlarin bir parcas: haline getirmek
zorlasmis ve bu nedenle sosyalist diisiince yeni ve akla yatkin bir secenek olarak ortaya ¢ikmasirn
saglamistir (Eley, 2000:63). Bu durum siradan insanlarin teoride sahip olduklari ama pratikte
ellerinden ¢alinmis olan iktisadi ve siyasal haklari icin yeni bir miicadeleye girismeleri
noktasida aranan ideolojik ve eylemsel argiiman: saglamstir.

Avrupa’da solun emekgi simif arasinda hizla yayilmaya baglamasi ve emekgilerin burjuvazinin
tahkim ettigi biirokrasi ve siyasetle miicadelesi orgiitlii ve son derece etkili hale gelmistir.
Nitekim olumsuz sartlar is¢i smifinin bilinglenmesine neden olmus ve isci haklar1 tartismaya
agilmug, Ingiltere, Fransa’da sosyalizm akimi ortaya gikarak (Akyilmaz, 2015:96) tiim Avrupa’y1
kasip kavuran 1848 is¢i ayaklanmalarmin fitilini ateslemistir. Sol ideolojiler emekgi siniflar
arasinda yayilmaya baslamis, onlar 6rgiitlii hale getirmis ve ekonomik ve siyasal haklara odakl
devlete ve burjuvaziye yonelik bir isyan dalgasi baslatmistir. Emekgi kesimin orgiitliiliigii bu
smifin niceliksel giictinden dolayr kaygi uyandirmistir. Nihayetinde devlet ve burjuvazi alt
smiflardan gelen talepleri daha fazla gormezden gelememis ve toplumsal diizen ve barisin
saglanmas igin siyasal ve ekonomik haklar alaninda ciddi diizenlemeler hayata gegirilmistir. Sol
ideolojiler kazandiklar1 bu bagari sonucunda emekgi siniflar arasinda daha fazla yayilma imkam
bulmus ve sinufli toplumun temel ilkesi olan ¢atisan smif ¢ikarlar1 toplumsal denge ve siyasal
diizenin ana belirleyeni haline gelmistir (Eley, 2000:133-169). Her simnif kendi smifsal ¢ikarimni
maksimize etmeye, maksimize edemiyorsa da mevcut smirlarmi korumaya calismaktadir. Bu
cercevede solun kazandig1 yukari yonlii ivmelenme liberal ve muhafazakar kesimleri ciddi
bicimde endiseye sevk etmistir. Solun ideolojik yayilimi kargisinda iist sinifin elindeki tek aygit
ideolojik boliinmeleri ve sinif ¢ikarlarini onemsizlestirecek bir baslik olarak ulusal varlik ve birlik
sorunudur.!

Ulus diisiincesi kontrolsiiz ve hormonlu bir gelisme siireci yasamistir. Westfelya Baris
sonrasinda egemenligin icsel diizleminde smursiz ve kontrolsiiz bir bicimde yogunlasmasi ve
burjuvazinin sola kars1 besledigi endise devletin iktidarin kuvvetli ve siki bicimde temerkiiz ettigi
bir yap:r haline gelmesine yol a¢mistir. Sonugta iktidarin temerkiiziiyle giderek yogunlasan
egemenlik bir tekillik halini almigtir. Ulusal egemenlik diisiincesinin ve ulus-devletin rahminde
tohumlanmus olan bu tekillik totalitarizmdir ve gerek Sovyet devrimi gerekse de Avrupa Fagizmi
araciligiyla diinyaya gozlerini agmigtir. Boylece iktidarin ister bir devrimle ister iktidar gaspiyla
isterse de demokratik yontemlerle olsun merkezde ve en kuvvetli bicimiyle temerkiiz ettigi
totalitarizm, diinyaya, ulusun fetisist bir bicimde yticelestirilmesinin ve bu fetisizmden tanri
kompleksine saplanmis denetlenemez, simirlandirilamaz, mutlak bir egemenlik tiiretmenin bir
canavar yaratmakla es anlamli oldugunu gostermistir. Sonuglar basta Avrupa kitasi olmak tizere
tiim diinyada iki biiyiik diinya savasi olarak yankilanmustir.

1 Bu konuda gelisen sol ideolojiye kars1 yonetimlerin verdigi tepkiyi anlamak igin Canfora, Luiciano (2010)
Avrupa’da Demokrasi: Bir ideolojinin Tarihi, Istanbul: Literatiir Yayinlary, s. 122-136.
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Egemenligin ulusa dayandirilmasi ve siyasal tasarimin kurucu birimi olmasi kabul edilmis ancak
egemenligin ulusal niteliginin snirlandirilamaz ve denetlenemez olmas: yéniinde ciddi sorunlar
ortaya ¢ikmustir. Insanlik énemli bir yol ayrimina varmistir. Diinya ya toplumun tamamina
siyasal ve kiltiirel haklar1 tanindig1 ve teminat altmna alindig1 idealist bir diizleme ya da
egemenligin smirlandirilamazlifi ve denetlenemezliginden kaynakli yapisal bir anarsiye
stiriklenecektir. Demokrasinin tabana yayilmasini tercih eden uluslar igin ¢oziim kapitalist
demokrasi haline gelirken, aksi yonde gidenler i¢in ¢o6ziim disa kapali totaliter rejimler olmustur.
Bu baglamda demokratiklesmeyi tercih eden uluslar icin cevaplar modernizmin kulugka
evresinde yasamis olan ii¢ 6nemli diisiiniirden gelmistir. Locke, Montesquieu ve Kant. Boylece
Locke'un dogal haklar teorisi, Montesquieuniin egemenligin {ic ayr1 organ {izerinden
bicimlendirilmesine dayanan kuvvetler ayrilig: teorisi ile Kant’in uluslararasi bir baris ve diizen
icin Onerdigi milletler birligi onerisi ve ticaretin gelistirilmesine dayal1 tezleri kabul edilmis ve
gelecegin insasinda kilavuz olarak benimsenmistir. Locke’un dogal haklar teorisine baglilik
bireyin hicbir kosul altinda sinirlandirilamaz ve elinden alinamaz birtakim haklarmi koruma
altina alacak, Montesquieu'niin kuvvetler ayrilif1 teorisi egemenligi kendi icinde bolerek
kuvvetler birliginden dogacak bir asiriifa ket vuracak, Kant'm uluslararas: hukuk ve barisa
iliskin teorisi ise hukuka dayali bir Orgiitlenme catis1 altinda savaslarmn, isgallerin ve
hukuksuzluklarin 6niine gegebilecektir.

Bu diizen, insan hak ve ozgiirliiklerini kabul eden ve devleti bu demokratik yaklagimin sonucu
olarak anlamlandirmus; devletin tekelindeki egemenlik yetkisini yasama, yiiriitme ve yargi
erklerinin ayrilig1 ve denetlenebilirligi iizerine oturtmus; uluslararas: barisi I. Diinya Savasi
sonrasinda Milletler Cemiyeti ve devaminda II. Diinya Savasi sonrasi Birlesmis Milletler gatist
altinda bir dizi etik ve hukuksal norma dayandirmistir. Kant, hukukun iistiinliigiinii barisin
saglanmasmda birbiriyle dogrudan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Insamin bash basina bir deger
oldugunu arag olarak kullamilamayacagr kendisinin amact olduunu 6zgiirliigiin insamin dogustan gelen
bir hakki oldugunu savunmaktadir. Barigmm uluslariistii bir orgiitlenme araciifiyla giivence altina
alinabilecegini savunur. ...Milletler Cemiyetinin kurulmas: goriisii, ...ekonomide serbestligin dniindeki
engellerin kaldirilmasi self-determination hakkinin konulmasi, azinliklarin korunmast (then, 2001) Kant
felsefesinin {irtinleridir. Bununla birlikte yine Kant; bilgi, insan ve mal ahgverisi ve ozellikle de
ticaretin gelismesi sayesinde toplumlar arasinda karsilikli bagimliligin artmasmin bariscil bir
uluslar birligi fikrine yararli olacagimmi diisiinmiistiir. ...Kant’a gore bu, karsilikli kazanca
dayanan bariscil ilkelerin giivence altina alinmasi igin bir gikar temeli saglar. Kant'in 6ne stirdiigi
gibi: Ticaret ruhu savagla birlikte var olamaz (Habermeas, 2005:389). Dolayisiyla Kant'in
felsefesinde ticaret hukuk yarattigi rasyonel temeli saglamlastirarak diinya barisini tesis
edebilecek bir harg¢ gorevi gormektedir.

Montesquieu ve Kant'in etkileriyle liberal demokrasi ve kapitalizmden yana olan tilkeler
egemenligin icsel ve dissal boyutunu denetim ve simirlandirmalarla yeniden tasarlamistir.
Boylece diinya sosyalist ve liberal, totaliter ve demokratik olarak iki kutba boliinmiistiir. Bir
yanda liberal ve kapitalist demokrasiler, diger yanda Sovyetler Birligi'nin basimi ¢ektigi sosyalist
iilkeler blogu kiireyi iki ideolojik egilim cer¢evesinde ikiye bolmdiistiir. Bu durum bir bakima
stirekli bir teyakkuz ve kaygi hali yaratirken bir yandan ise atilacak olumsuz adimlarin sonuglar:
son derece biiyiik olacagindan diinyada bir 6ngoriilebilirlik ve denge de yaratmistir. Fakat her
ne olursa olsun, iilkeler ne bigimde kutuplasirsa kutuplassin Birlesmis Milletler ¢atis1 altinda
gerceklesen biiyiik proje islerligini korumustur.
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POST-MODERN ITIRAZ VE EGEMENLIK: ULUSLARI VE DEVLETLERI ASMAK,
DUNYAYA DAGILMAK

Egemenlik diisiincesi kat ettigi yol boyunca dinamik kalmistir. Yenilenmeye, degismeye,
doniismeye acitk olmustur. Bu cercevede Sovyetler Birligi'nin dagilmasi sonras: kapitalist
demokrasinin hizli bir bigimde tiim diinyaya yayilmasiyla ortaya ¢ikan post-modernizm ve
kiiresellesme, egemenligin ulus temelinde degerlendirilmesi diisiincesinin yeni bir asamasin
imlemistir. Modernizmin merkeziyetci, kati, hiyerarsik, siniflandiran, 6lgen, kuralli ve planh
yapis1 kiiresellesmenin yeni pazar arayiglarindan dogan “farkh kiiltiirel 6zlerin demokratik
birlikteligi” sdylemi nedeniyle itibar kaybetmistir. Aslinda bu noktada Locke’un dogal haklar
teorisi yeniden kesfedilmis fakat bu kez post-kapitalist bir siizgecten gegirilerek denetimsiz bir
ozgiirliik talebine evrilmistir. Post-modern bir itiraz bicimde yankilanan bu diisiinceler esasen
daha fazla 6zgiirliik, daha fazla demokrasi, daha fazla ifade 6zgiirliigii ve bireyin kendini ortaya
koyabilecegi daha fazla olanak arayisindan dogmustur. Bu anlamda kiiresellesme, modern
devletin ruhunda da celiskiler yumag1 yaratan bir siirectir. Baz1 diistiniirler tarafindan
kiiresellesme olgusu, diinyanin geneline yayilan problemlerin; belirsizligi, kontrol dis1 ve bagina
buyruk olusu ile karakterize edilen bir diizensizlik hali olarak goriilmektedir (Bauman, 2010:69).

Ulus devlete ve bu devletin i¢ ve dis hdkimiyetinin mesruluguna ve tanmirhifina dayanan ulusal
egemenlik fikri, bu baglamda, post-modern itirazla ¢atisma igerisine girmistir. Kiiresellesmenin
kapitalist {iretim tiiketim iliskileri iizerinden toplumsal yasam bigimlerini ve insan tiplerini
aynilastirdigl bir diinyada ulus kavramindan dogan devlet organizasyonunun otoritesi ile
asilamaz smirlarin ve yasaklarin parantezine alinmak -Sosyalizmin biiyiik basarisizligiyla da
birlikte- modern ulus devlete olan inanci ve ihtiyac1 zayiflatmistir. Boylece diinya genelinde
istiinliigii ele gegiren ekonomik sistemler ile diinya toplumlar1 arasindaki karsilikli bagimlilik
iliskileri icinde giinden giine sikisan devlet, artik 6zerkligini, hareket kabiliyetini ve demokratik
yapisinin temelini peyderpey kaybetmeye baslamistir. Devlet egemenliginin de ne yazik ki
sadece bigimsel olarak varligini stirdiirdiigii gozlerden kagmamaktadir (Habermas, 2013:25).

Dahasi 6zellikle BM'nin ve AB'nin birbiriyle anlasmazlik icerisindeki aktorlerin dahi bir arada
bulunabilecegini ve is yapabilecegini ispatlamasiyla birlikte Kant'in haklilig1 bir kez daha
ispatlanmustir. Boylece onun teorisinin bir diger énemli ayag1 olan ticaretin barigtiric1 6zelligine
odaklanilmigtir. Elbette sermaye kendisine yeni pazarlar, yeni hammadde kaynaklar1 ve ucuz
iiretim alanlar arayisindadir. Bu arayis markalarin ortaya ¢tkmasina, teknolojinin sadece savas
odakl1 gelisim ¢izgisinden ¢ikarak uzay arastirmalari, saglik sektort, liretim teknikleri ve giinliik
yasamda kullanima yénelmesiyle aradigi iklimi bulmustur. Uriinlerin ticaretine ve sermayenin
uyumadan diinyayr dolasmasina dayanan kiiresel ekonomik sistem, diinyanin her yerinde
kapitalist tarzda bir endiistri ve hizmet sektoriiniin yayilmasimi, insanlarmn bu sektorlerin
¢iktilarina bagimhi bir yasam tasarlamasmi mecbur kilmistir. Boylece tiim diinyada kiiltiir,
toplumsal yasam ve siyaset de aynilasma egilimine girmistir.

Uluslari farkli kilan sey tarihleri ve kiiltiirleridir. Oysa kiiresellesme ve ulus-asirilasmayla birlikte
tiim diinyada kiiltiir ve tarih ortaklasmaya baslamistir. Gereksinimlerin karsilikliligindan dogan
derin ve girift ¢ikar iliskileri ile bilginin -bilisim teknolojilerindeki devasa si¢cramayla birlikte-
anlik olarak erisilebilir hale gelmesi bu durumu beslemekte hatta kaginilmaz kilmaktadir. Kiiresel
oOlgekte gerceklesen sirkiilasyon kat1 olan her seyi giderek buharlastirmis, yer degistirmelerin ve
akiskanliklarm hizini ve yogunlugunu artirmigtir. Sermayenin kendini ¢ogaltmas: ve toplumsal
yagamu bicimlendiren iktisadi, kiiltiirel, siyasal dinamiklerin kiiresel sirkiilasyonun canlihgina ve
etkinligine dayanmasi, ulus-asir1 yapilarin liberal taleplerle birleserek modern devleti var eden
ulus ve egemenlik kavramlarinin {izerine gidilmesine yol agmistir. Bununla birlikte devletlerin
ussalliklar1 geregi halklarmin refahini ve mutlulugunu saglama arayislar1 onlar1 kiiresel,
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ekonomik ve siyasal diizene katilmaya, smirlarmi kiiresel piyasa ekonomisine gerek yatirim
gerekse de sicak para girisi nedeniyle agmaya zorlamistir. [K]iiresel sistem; devletler, devlet ve
hiikiimet dis1 orgiitler, kiiresel sirketler, bankalar, illegal orgiitler, grup ya da kisiler arasinda
olusan etkilesimlere bagl bir iliskiler biitiinii haline gelmistir (Aribogan, 1996:75). Cokuluslu
sirketler gibi hiikiimet dis1 aktorler ve uluslararas: etkiye sahip 6zel bankalar, giderek ulus
devletin bigcimsel egemenliginin i¢ini bosaltmaktadir. Ekonomik ac¢idan en giiglii iilkelerin bile
glintimiizde bir ikilem i¢inde olduklarimin farkindadir: Bir taraftan bu tilkelerin hareket alarm
ulus devlet yapisiyla smurlandinlmigtir; diger taraftan aym iilkeler, yalnizca ticaretin degil,
tiretim iligkilerinin de giderek artan bir sekilde kiiresel ag icinde gerceklesmesinin getirdigi
zorunluluklara karsilik vermek zorunda kalmistir (Habermas, 2005:390). Boylece ulus devletlerin
ulusal egemenlikten dogan mutlak gilicleri zayiflamis ve yeni kiiresel angajman igerisinde
¢ozlinmeye baslamislardir.

Ote yandan ulusal egemenlik diisiincesini zayiflatan bir diger husus ise cikarlarin her diizeyde
ve karmasik bir sekilde i¢ ice gegmesinden dolay: siyasetin kendi igerisinde ortaya ¢ikmistir.
Kiiresellegen iiretim ve tiiketim iligkilerinin bi¢cimlendirdigi yeni bireycilik anlayisi, 6zgiirliik ve
demokrasi c¢ikislar1 ile dolasimin ve tiiketimin serbestlesmesine iliskin talepler siyasi
organizasyonlari ¢ikar gruplarini ve halki daha fazla dikkate almaya yoneltmistir. Esasen ulusal
egemenlik teorisine bagh siyaset etik diizeyde gerceklesir ve bu bakimdan halki ilerlemeye sevk
edecek idealist bir yonii bulunmalidir. Ancak yeni demokratik modelin halkin talepleri ve siyaset
arasindaki dengeyi tersine bir bi¢cimde bozarak halki gerek segimler gerekse de sivil toplum
kanallariyla siyasetin iizerinde konumlandirmasi kag¢inilmaz olarak popiilizme yol agmis ve
siyaset toplumu da etkileyecek nitelikte yozlagmustir.

Iste tiim bu nedenlerden dolay1 ulus ve ulusun iktisadi ve siyasi varligindan dogan ulus-devlet
ile ulusal egemenlik diislincesi degismek durumunda kalmigtir. Her yeri kusatan kiiresel
sirketler, diinyay1 uyumaksizin dolasan sermaye aglari, uluslararas: orgiitler, diizenli ya da
diizensiz her tiirden gociin yarattig1 aglar ve baglar, kiiresel sivil toplum olusumlari ile yasa dist
orgiitler ve faaliyetler ulusu biriciklestiren, onun kayitsiz sartsiz ve ytliceltilmis egemenligini
kutsayan ve merkeziyetci, otoriter bir devlet modelini reddetmis, onu doéniismeye zorlamistir.
Iste ulus-asirilasma bu reddiyenin ve askinligin bir adidir. Ulus-asirilasma yeni bir diinyanin
uvertiirii niteligindedir. Kiiresellesme ve ulus-asirilasmayla birlikte bilgi, sermaye, ticaret, insan,
kiiltiir ve siyaset uluslarmn smirlarmi asan, ulusal egemenlik kriterini agindiran bir boyut
kazanmustir. Dolayisiyla ulus-asirilagma ve kiiresel kapitalizmin yarattig1 altyapisal durum yani
iiretim-tiiketim bigimleri ve iligkileri ulusal egemenligin de igerisinde yer aldig: {ist yapinun yani
toplumsal yasam, kiiltiir ve siyasetin yeni bir bigim ve igerik kazanmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda altyapidaki degisim ve doniistim agiklanabilir ve anlasilabilirse iistyapida 6zellikle de
siyasal alanda meydana getirecegi doniisim de Ongoriilebilecektir. Dolayisiyla ulusal
egemenligin gelecekte nasil bir kabuga sahip olacag: ve iceriginin nasil bir doniisiim yasayacagi
bu baglamda degerlendirilmelidir.

ULUSAL EGEMENLIGIN GELECEGI: KUSATMA ALTINDA ULUS-DEVLET

I[cinde bulundugumuz cagda diinyayr birlestiren nedenler, ayristiran nedenlerden daha
giiclidiir. Bu anlamda evrensellik, gorecelikten daha agir basmaktadir. Toplumlar ve devletleri
ortaya citkaran nedenler artik daha biiyiik Olgeklerde ve 6nemli konu basliklarinda insanlari
birbirleriyle etkilesime gegmeye, ortak sorunlar karsisinda igbirligine giderek ¢oziim iiretmeye,
birbirlerini tanimaya ve anlamaya yonlendirmektedir. Tiim bu etkilesim, tanima ve anlama isi

evrensel degerler catis1 altinda gerceklesmektedir. Evrensel degerler kiiresel olana iliskin bir
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duygudaslik ve diisiince birligi yaratmaktadir. Insan, tiim bu olusun ortasindaki temel madde,
her seyin kendisinden dogdugu var edici arkhe durumundadir.

Ekonomik kiiresellesme, genel anlamda tilke ekonomilerinin entegrasyonunu, yani diinyanin tek
bir pazarda biitiinlesmesini ifade eder. Bir baska deyisle ekonomik kiiresellesme, iilkeler arasinda
mal, sermaye ve emek akiskanliginin artmasi sonucu {ilkeler arasindaki ekonomik iliskilerin
gelismesi, diinya ol¢eginde karsilikli etkilesimlerin yogunlasmas: ve yayginlasmasi olarak ifade
edilmektedir. (Fischer, 2003:2). Uluslararas1 sistemin II. Diinya Savasi sonrasit merkez tilkeleri
halen gelen Batili kapitalist iilkelerde gelisen ve biiyiiyen sermaye bir noktadan sonra hem
maliyetleri asag1 cekmek amaciyla ucuz isgiicii ve hammadde hem de yeni pazar arayisina
girisince ulus-devletlerin sinirlar artik dar gelmeye baslamigtir. Boylece gelismis biiytik sirketler
ve sermaye kendisini kisitlayan sinirlarin 6tesine dogru acilmistir. Bu baglamda gerek bilgi ve
teknoloji transferine gerekse de sermaye ve yatirimlara ihtiyag duyan gelismekte olan {ilkeler
sermaye ve ticaretin kapsamina girebilmek i¢in karsilikli bir bicimde uyumlulasmaya baslamistir.
Gelismekte olan iilkeler ekonomik yapilarini, devlet aygitinin kurumsal mekanizmalarini, egitim
sistemini ve alisveris sisteminin hem isleyis bi¢imini ve yontemlerini Bati'nin sistemine gore
diizenlemistir. Bu bir bakima liiks bir spor arabanin ilerleyebilmesi i¢in micir dokiilmiis bir yolu
tizerine asfalt atilmis bir otobana ¢evirmeye benzemektedir.

Sermaye ve ticaret bu doniigtimlerle birlikte hizla kiireye dagilmis ve diinya ekonomisi {iretim
ve tiiketimin dagilmasiyla birbiriyle etkilesim igerisine girmistir. Ekonomik kiiresellesme ve
entegrasyon, yogunlasan ticari faaliyetler nedeniyle iilkeleraras: karsilikli bagimlilik, isbirligi ve
benzerlik artmustir. Ticaret baglantilar1 arttik¢a da ulusal iligkiler degismis, uluslararas: tercihler
gelismis, yayginlasmis ve hatta bu bir mecburiyete doniismeye baslamistir (Aslan,2005:13). Bu
stirecte {iretim ve tiiketime yonelik faiz, kredi, kredi karti, tahvil gibi araglarla bankacilik sistemi,
sigortacilik sistemi, her gesit borsa post-fordist yani iiretim bandinin kiiresellestigi bir diizenle
biitiinleserek diinyay1 tek bir pazar haline getirmistir.

Diinyada {iiretim bicgimleri, yontemleri, rutinleri ile tiiketime konu {iriinler ve hizmetler
kapitalizmin dogasi geregi aynilasinca toplum yasami meydana getiren rutinler, normlar,
degerlerin de aynilasmaya baslamasma yol agmistir. Boylece toplumsal yasam ekonomik
gereklilikler dogrultusunda yeni bir organizasyon bi¢imi ve yasam tarzina adaptasyon
gelistirmistir. Zira modern toplumsal yasam iiretim ve tiiketim diizeninde herkesin cebindeki
parayla ihtiyaglarin1 ve gereksinimlerini karsilayabilmesi cercevesinde aciklanmakta ve
anlamlandirilmaktadir. Boylece iiretim ve tiiketim iliskilerinin ayni bi¢im ve yontemler
temelinde yayginlasmasi kiiresellesmeyi ve devaminda ulus-asirilasmayi tetiklemistir.

Ote yandan bir diger nemli unsur da bilisim cagiyla birlikte bilgiye yaklagimda ortaya ¢ikan
farkin ekonomi ve toplum {izerindeki yansimalaridir. Egitim bir merkez de (okulda)
gerceklestirilen ve mezun olundugu anda artik ekonomiye {iretici bir faktor olarak katilabilecek
bireyler yetistiren bir diizenek igerisinde cereyan etmis; bireyin kendisini ifade etme olanaklar1
kisith kalmigtir. Ancak post-modernite ve bilisim ¢agiyla birlikte bilgiye egemen olan mekansal
kisitlamalar ortadan kalkmus, bilgi kullanilabildigi, yenilik yarattif1 ve ¢oziimler getirdigi dlgiide
degerli yeni bir hale gegis yapmigtir. Bu anlamda tiretim tarz1 da degisiklik gostermis ve post-
fordist tiretim tarzina, esnek calisma modellerine gecilmeye baslanmistir.

Sanayilesme sonrasi toplumlarda teknoloji ve kitle iletisim araglarinda meydana gelen
gelismelere paralel, kitlelere belirli ama¢ dogrultusunda yon ve bigim vermek daha kolay
olmustur (Robertson, 1999:103). ...statli demek farkli bir yasam bi¢imi, giyinme, eglenme, yeme-
icme, Ozetle tiiketme bicimi demektir. Bu durum kisinin, aym kiiltiirel degerleri paylasan
topluluk igindeki diger bireyler arasinda ayirt edilmesini saglayarak sayginligmmi korumaya
yardimci olmakta, dahasi toplumsal bir kimlik duygusuna sahip olmalarina olanak tanimaktadir.
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(Bocock, 1997:16). Bu siiregte internetin ve 6zellikle de sosyal haberlesme ve paylasim aglarinin
gelismesiyle birlikte farkl fikirler, deneyimler paylasilmaya; ekonomi agisindan talep ve arzin
yoniinii belirlemeye baslamstir.

Insanlarin internet aracihgiyla gelistirdigi etkilesimler talebin hizli bicimde trend haline gelen bir
fikir veya deneyim etrafinda kiimelenerek ortaya ¢iktig1 ve ayni hizla, birden kayboldugu daha
esnek, daha bigimsiz bir hal almasina neden olmustur. Post-kapitalist donemde bireyler
agisindan 6nemli olan sey bilgiden ziyade veridir. Kuantum teorisiyle birlikte determinist
¢izginin kirilmasi ve yasali, zorunluluklar aleminin zayiflamas: her seye bir goreceligin egemen
olmasma, hizli etkilesimlerden ve iiretim-tiiketim dongiisiinden beslenen post-kapitalizmin
sonucu olarak “carpe diem” anlayisinin yayginlasmasma yol agmistir. Ami yasamanin
vurgulandig1 diinya insanlar1 ulasilabilen her zevkin tadilmasina, akiskan olmaya, koksiiz
olmaya, baglanmaktan kaginmaya iter. Bu kogsullar altinda diizen, plan, program ve tasarim
aygitt olan devlet islevsiz hale gelir. Devlet verinin “uzmanlarca” islenerek bilgiye
doniistiiriilmesine ve bu bilgiye dayali olarak da toplumsal yapinin idaresine dayanir. Su halde
post-kapitalist diinyada devletlerin 6neminin azalmasi kaginilmazdar.

Bu cercevede oOniimiizde su 6nemli soru uzanmaktadir: Devlet mutlulugu hedef alirken
toplumsal bir uzlasi olmasindan kaynakli bicimde rasyonel davranarak toplumun refahin ve
mutlulugunu mu 6ncelemelidir yoksa bireylerin haklar ve 6zgiirliikler temelinde gerceklestirdigi
bir sosyal kontrat olma Ozelliginden kaynakl bicimde bireylerin mutlulugunu mu hedef
almalidir? Bu son derece énemli bir sorudur. Zira bu sorunun yanit1 sozlesmecilerin 6niinii kesen
Kant'm teorisinde diigiimlenmektedir: Devlet mutlulugu mu Onceleyecektir yoksa evrensel
ahlaki m1? Cevabmn mutluluk olmasi devletin 6nemini daha da azaltacak ve egemenligi
boliismesini zorunlu kilacaktir. Cevabin ahlak olmasi halinde devlet tiimdengelimci ve tinsel bir
anlayisla asil aktor ve oyun kurucu olarak kalacak; diinya diizeninin gidisatin1 devletlerarasi
iliskiler belirleyecektir. Peki, ama kiiresellesme ve ulus-asirilasmayla birlikte sorunlarin da
paylasimlarin da kiiresellestigi bir diinyada bu neden ve ne derece 6nemlidir?

Cagimizda ulusal egemenlik diislincesinin asinmasina yol agan etmenler iki kategoride
toparlanabilir. Bunlardan ilki dogadan kaynaklanan kiiresel 6lgekli sorunlardir. fkincisi ise
toplumsal yasamu ve refahi ilgilendiren, kiiresel 6lgek kazanmis insan kaynakli sorunlardir. Bu
baglamda sorun basliklarindan birincisi dogal sorunlar, ikincisi ise toplumsal sorunlar olarak
ifade edilebilir. Dogal sorunlar; kiiresel salginlar, afetler ve diinyanin uzaydan gelecek tehditlere
kars1 aciklig1 seklinde sayilabilir. Toplumsal sorunlar ise; kiiresel 1sinma, terdrizm, kagakgilik,
g0g¢, yoksulluk, su sorunu, refah ve gelir dagilimindaki adaletsizlik olarak siralanabilir. Ote
yandan bu sorunlar karsisinda bunlarla miicadele etmek adina olusturulmus isbirligi basliklar:
da mevcuttur. Bunlar; kiiresel 1sinma ve dogal afetlere kars isbirligi, giivenlik konusunda
isbirligi, ticaret ve sermaye konusunda igbirligi, diizensiz gogle miicadele konusunda isbirligi,
refah-gelir dagihmi ve kiiltiirel konularda igbirligi, hak ve ozgiirliikler alaninda igbirligi, tip
alaninda isbirligi, bilimsel arastirmalar ve uzay arastirmalar1 alaninda isbirligidir.

Smir tamimayan, kiiresel 6lgekteki sorunlar ile smir tamimayan, kiiresel gapta isbirlikleri ve
yapilar araciligiyla miicadele etmek zorunludur. Zira bu sorunlar devletlerin smirli bir
cografyada ve smirh olanaklarla miicadele ederek iistesinden gelemeyecekleri denli biiytik,
gezegendeki tiim canli yasamin kaderini bir sekilde etkileyen, insanlar tarafindan konulmus
zahiri siirlar1 tanimayan ortak sorunlardir. Bu sorunlarin asilabilmesinin yegane yolu ise etik ve
siyasal cercevesi ile hukuksal parametreleri nceden belirlenmis bir isbirligi iklimi olusturmaktir.
Ulusal egemenligin paradigmasim ve ulus-devleti dahi angaje ederek birlikte harekete ge¢meyi
miimkiin kilacak, belirli sinirlar icerisinde ve yontemleri agisindan uygulanabilir bir igbirligi. Bu
iyi tanimlanmis ve agiklanmis isbirligini gerceklestirebilmenin yolu 6ncelikle saglam bir felsefi
argiiman ortaya koyabilmekten gecmektedir. Bu nedenle her bir insanu kapsayan, her bir insanin
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igsellestirebilecegi ve boylece diisiince ve duygu olarak ortaklasabilecegi, bireyin biitiinle
dolayimsiz bir bi¢cimde 6zdeslesebilecegi, evrensel nitelikte bir felsefi argiiman. Oyle bir argiiman
ki bireyden yani parcadan yola ¢iksin fakat yine birey {izerinden genellesebilsin. Parca ve biitiin
arasinda dogrudan bir iliski ve aktarim saglanabilsin ve insana ©zgii evrensel bir sabite
ulagilabilsin. Bir tahakkiim obezi olarak tecelli eden modern devleti egemenligi kullanma hakkin
tiim bir insanhigin faydasi igin paylasmaya ikna edebilsin veya zorlayabilsin.

Iste tarihsel siireg igerisinde degerlendirildiginde tiim bu sorunlara ve sorulara yant iiretebilme
potansiyeli bakimindan 6ne ¢ikan yegane felsefi argiiman insan hak ve 6zgtirliikleri olmustur.
Insan hak ve dzgiirliikleri, bireyin kendisi icin olmas gereken ideal durumu tiim gereksinimler
ve kosullara karsi tanimlayan, halka ragmen bir gii¢ unsuruna doniisen devlet karsisinda bireyin
hak ve ozgiirliiklerini savunan; iistelik de her bir bireyin kendisi {izerinden aciklayip,
anlamlandirip ayni anda tiim insanlik i¢in de agiklamis ve anlamlandirmuis olacagi sade, kapsaml
ve etkili bir argiimandir. Insan hak ve 6zgiirliikleri, ayn1 zamanda Kant'in da ulusal egemenligi
tekelinde bulunduran devletlerin evrensel barigs ve uluslararasi hukuka iligkin normlara
uymalarini hem icsel hem de digsal bir zorunluluk haline getirecegine inandig1 idedir. insan hak
ve Ozgilirliikleri, insan dogasinin diinyayla temasinda ortaya ¢ikan; insant mutlu, onurlu bir
yagamin Oncesizligi ve sonrasizhiiyla yticeltip daha iistiin bir deger tanimayan etik, siyasal ve
hukuksal bir yasam paradigmasidir. Toplumsal s6zlesme sonunda siyasal giiciin temerkiiz ettigi
bir aygit olarak devlet, bu etik, hukuksal ve siyasal ideden bagimsiz olmamalidir, olamaz.
Dolayisiyla uluslararas: iligkilerin gerek hukuksal gerek siyasal gerekse de bu ikisine katilimi
hem o6zendirecek hem de siirdiiriilebilir kilacak etik boyutu ancak ve ancak insan hak ve
ozgiirliiklerine dayandirilabilirse gerceklesebilecektir. Nitekim boyle de olmustur.

Insan hak ve 6zgiirliikleri, bugiin, gerek kiiresel sorunlarla bas edebilmek igin igbirligine gitmek
gerek kiiresellesmenin Kkiiltiirel, toplumsal ve iktisadi alanlardaki olumlu etkilerinin
yayginlasabilmesi gerekse de bu alanlardaki olumsuz etkilerle miicadele edilebilmesi acisindan
tiim insanlar1 kapsayan, anlamlandiran ve koruyan biiytik bir proje haline gelmistir. Bugiin artik
ulus-devletin yetki alanina miidahale etmek, onu farkl platformlarda ortak eylemin parcas:
kilmak ve bireyler {izerindeki baskisin azaltarak sinurlarin agilamazligindan dogan otoritesini
makul diizeye c¢ekmek icin insan hak ve Ozgiirliikleri, etkin bigimde kullanilmaktadir. Bu
kapsamda uluslararas: sahnede... yeni ve yasal kurumlarin fazlalasmasi, uluslararas1 mahkeme
gibisinden profesyonel, yasal, ekonomik ve diizenleyici uluslararasi aglarin gelismesini
saglamustir... Buna bagl olarak, -bir takim- uluslararas1 STK'lar, dernekler, hareketler ve siyasi
aktorler ortaya ¢ikip gelismistir (Eisenstadt, 2009:40-41). Kiiresel 6lcekteki her uzlasi, her isbirligi,
her eylem ve hatta savaslar dahi artik insan hak ve 6zgiirliiklerini ve insan hak ve 6zgiirliiklerinin
doguracagi sorumluluklar1 dikkate almadan gerceklestirilemez hale gelmistir. Insan hak ve
ozgiirliiklerini ihlal eden devletler yaptirimlara hatta miidahalelere maruz kalmakta, dahasi
insan hak ve 6zgiirliiklerinin etkin bicimde uygulanmasina gereksinim duyan kapitalist unsurlar
tarafindan baski altina alinmaktadir. Devletler kiiresel 6lcekteki sermayenin gerceklestirecegi
yatirimlara hem gelir-gider hedeflerini tutturmak hem isttihdam sorununu ¢dzmek hem de
kalkinmay siirdiiriilebilir kilmak i¢in zorunludurlar. Zira tiim bunlar refahi ve mutlulugu artiran
unsurlardir. Devlet zorunlu ussalligindan dolay1 diinyanin neresinde olursa olsun, hangi rejimin
idaresinde viicut bulursa bulsun bu oOgeleri dikkate almak zorundadir. Diinya genelinde
istiinliigii ele gegiren ekonomik sistemler ile diinya toplumlan arasindaki karsilikli bagimlilik
iliskileri icinde giinden giine sikisan devlet, artik 6zerkligini, hareket kabiliyetini ve demokratik
yapisinin temelini peyderpey kaybetmeye baslamistir. Devlet egemenliginin de ne yazik ki
sadece bicimsel olarak varligini siirdiirdiigii gozlerden kagmamaktadir (Habermas, 2008: 25). Iste
bu nokta kiiresel ticaretin ve kiiresel yatirimlarin hatta ulusal bilancolar acisindan sicak para
akismin dahi ulus devlet ve ulusal egemenlik anlayis tizerinde bigimlendirici etkisi olmasina yol
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acmaktadir. Kiiresel ticaret ve sermaye insan hak ve ozgiirliiklerini sermayenin ve yatirimin
glivenligi, rekabetin saglig1 acisindan koruyucu bir kalkan olarak gormektedir. Zira insan hak ve
ozgilrliiklerinin gerceklestirilmesi birey hak ve ozgiirliiklerinin korundugu ve teminat altina
alindigy; hukukun hizli, adil ve seffaf bigimde isledigi; sivil toplumun, aydinlarin ve medyanin
ozgiir oldugu; mallarin ve fikirlerin serbest bigimde rekabet edebildigi; insanlarin tiim bunlardan
dolay1 yasamin her alaninda iyiyi ve kaliteliyi isteyen, haklarimin ve sorumluluklarinn
bilincindeki kisiler olmasin1 garantilemektedir. Bu énemlidir zira sayilanlar serbest pazarin her
alanda serbest olmasini, devletin manipiilasyon yapamamasin ve istese dahi piyasay1 denetim
altina alamamasini saglamaktadir.

Elbette halen daha uluslararasi iligkilerde gii¢lii merkezi iilkelerin devlet-toplum iliskisinde ise
merkezi devletin agirhif1 kendini hissettirmektedir. Fakat bu iilkelerde dahi kiiresel sorunlar,
kiiresel igbirlikleri, kiiresel ekonomiye eklemlenme zorunlulugu ve bilisim teknolojilerindeki
gelisme nedeniyle giiclenen sivil toplum ve kiiresel biling karsisinda devletler daha seffaf, daha
Ozenli, daha az merkeziyetci olmak ve yeri ve zamani geldiginde ulusal egemenligin ihlali
anlamimna gelecek durumlarda uzlasmaya ve kiiresel yapilar icerisinde hareket etmeye
mecburdurlar. [B]ir taraftan uluslararas: orgiitlerin etkinliginin artmasi, bir yandan da insan
haklarinin uluslararas: diizeyde koruma altina alinmasi, tiim devletlerin egemenligini su ya da
bu diizeyde siirlamaktadir. O nedenle “devletlerin egemen esitligi” ilkesi bugiin “ayrm 6lgiide
azalan egemenlik” ilkesine doniismiistiir (Simonovic'ten aktaran Aral, 2005: 69). Bu anlamda her
devletin belirlenmis kosullar ve yapilar icerisindeki diger devletlerle birlikte ¢alismasi, ulusal
egemenlik tanimimi yumusatmasi, hatta yer yer kendi egemenlik hakkinin {izerinde bir konuma
sahip -siyasal, ekonomik baglamda etigi gozeten- organizasyon ve platformlarin kararlarimi
kabul etmesi gerekmektedir. Uluslararas: diizenleyici yapilar, ulus-asir1 biitiinlesmeler ve ulus-
agir1 sirketler artik devletlerin yeni mesruiyet kaynaklari olarak goriilmektedir. Buradan
hareketle, hukuki yoniiyle bir statii olarak korunan egemenlik, siyasal yontiyle bir kapasite olarak
kapsamli degisimlere maruz kalmaktadir. Karar alma orgam olarak daha onceleri tek otorite
olma Ozelligini kaybederek degisen devlet, artik siyasal karar alma ve uygulama siireclerini
devlet-alt1 ve devlet-iistii yapilarla paylasmaktadir. Sonugta, modern devletin; tilkesi, egemenligi
ve merkezi iktidar ile arasinda var oldugu diisiiniilen gii¢lii bagin, bundan boyle daha gevsek
bir goriiniim sergileyecegi beklentiler arasinda yer almaktadir (Kaygusuz, 2014: 46-47). Hem
giincel sorunlar ve igbirlikleri ile gliclenen medya-sivil toplum hem de gelecekte insanligin ortak
projesi olarak ortaya konan arastirmalar hem de yeni kiiresel tehditler insanlarin birlikte hareket
etmesini kagmilmaz kilmakta; uluslarin egemenliklerine takilmayan gog, terdrizm, kiiresel
1sinma, kiiresel afetler, yoksulluk, salgin hastaliklar ve 6zgtirliik-demokrasi talebi gibi etmenler
bolgesel ve kiiresel organizasyonlarin egemenlikleri agarak devletlerin i¢ yapilarma ve
isleyislerine insan hak ve ozgiirliiklerinin miimkiin kildigr hukuksal, siyasal ve etik diizlem
iizerinden miidahale etmesini hizlandirmaktadir.

Bugiin diinyada milliyetci ve yerelci bir dalga kendini gostermektedir fakat {iretim-tiiketim
biciminin ve iligkilerinin yarattig1 altyap: geri dondiiriilemez bir yola girmistir. Bu noktadan
sonra ulus devletler her ne kadar kendilerini tahkim etmeye ¢alissalar da sosyolojinin mantig1
geregi altyapidaki degisim iistyapiyr kendi paralelinde bicimlendirecektir. Nasil ki gecimlik
iktisat ve onun dogurdugu din-tarim imparatorluklar1 donemi kapitalist iiretim-tiiketim
iliskilerine yenik diistiiyse, ulus-devlet de -egemenligin tek odak noktasi olarak kendini halktan
ayr1 bir varlik haline getirmesi baglaminda- post-kapitalist iiretim-tiiketim iligkilerine yenik
diisecek ve zayiflayacaktir. Bu nedenle siyasi iktidarin/temsilin gesitli ifadeleriyle karmasik bir
iliskisi olan ulus devlet giderek tanimlanmamuis, kimi zaman tanimlanamaz iktidar kaynaklariyla
daha zimni, daha sorunlu bir rekabete girmektedir. Bu yiizden ulus devletler var olmay1
stirdiirseler de giderek daha genis kapsamli bir iktidar aginin baglanti noktalar1 haline
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geleceklerdir, gelmislerdir (Castells, 2008: 452). Ulusal egemenligin bu gercevede bir okuma
yapildiginda merkezde temerkiiz etmeye devam etmesi ve egemenligi odaklayic1 bir mercege
dontiserek Leviathanlagsmast siireci sonuna gelecektir. Yani diinya egemenlik teorisi baglaminda
tiimdengelimci yaklagimi birakarak daha tiimevarimci, empirik bir gizgiye oturacaktir. Boylece
sahte yiicelestirmeler ve tinsellestirmelerle ©nii tikanan insanlik yeniden ilerlemeye
baslayacaktir. Altyapida ortaya ¢ikan degisimin her toplumun o6ziinde ve lehine bicimde
yayilmasiyla dogacak bilinglenmeyle birlikte insan hak ve 6zgiirliikleri ve demokrasi bugiinkii
manipiile edilmisligini de asacaktur. Insan hak ve ozgiirliiklerinin -Kant'in diinya barisi i¢in 6ne
stirdligii- uluslararas: hukuk ve ticaret ile kiiresel sorunlar-igbirlikleri baglaminda yeterli mental
ve moral giicli bulunmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Diinya uluslararasi sinirlar1 asan ve onlar1 doniistiiren kiiresellesme siireciyle birlikte daha
entegre bir yer haline gelmistir. Bilginin siirekli dolasimda ve erigilebilen bir metaya déniismesi
sonrasi lretimin ve tiiketimin de bi¢imi degismis, her mal ve hizmet diinyanin her yerinde
tiiketilebilir hale gelmistir. Sermayenin, insanlarin ve kiiltiiriin akiskanli§1 ve hiz ve yogunluk
artisina bagh bi¢cimde ortaklasmaya, yasam alanlarimiz ve bic¢imlerimiz iktisadi altyapinun
izdiisiimiinde aynilagsmaya baslamistir. Bu dogrultuda kiiltiirel, tarihsel ve kimi zaman da dilsel
ozgiinliik iddialarma dayali uluslar ve ulus-devletlerin ¢ag1 son ermeye baslamis; ulusun kendi
kaderi tizerindeki mutlak karar verme hakkini imleyen ulusal egemenlikte es anli bigimde
asinmaya baslamustir.

Ulus etik ve siyasal bir teklik halidir. Bu teklik siire¢ icerisinde olgunlasmistir. Oysa onun
egemenliginin kullanicisi olan ve dogas: geregi ussal olmak durumunda olan devlet karsisinda
yeni talepleri vardir. Devlet teoride her ne kadar halkin emrinde olsa da giiciin merkezde
temerkiizii nedeniyle kendi kendinde bir hal almigtir. Boylece tiimdengelimci, degerleri ve etigi
dayatan bir yapiya doniismiistiir. Oysa piyasa ekonomisinin giiclenerek kiiresel bir hal almasi ve
cikarlarin karsilikli bicimde devletlerin koydugu kurallar1 ve ilkeleri asan bigimde etkilesime
girmesi, devletin tiimevarimc ve daha liberal daha birey merkezli bir bicimde yorumlanmasin
kacimilmaz kilmaktadir. Dolayisiyla kolektif haklar vurgusuyla hayat bulan ve giderek
tiimdengelimci bir tinsellige dykiinen devletin yeniden yorumlanmasi gerekmektedir. Bunun ilk
adimi da hi¢ kugsku yok ki, demokrasinin yeniden yorumlanmasi ve ulusal egemenligin
reformasyonu ile olacaktir.

Gelecekte olmasi muhtemel iktisadi gelismelerin devletlerin karsilikli bagimliliklarinin ve
insanlarin birbirleriyle etkilesimlerinin artacagim gostermektedir. Bu anlamda kiiresel aglarla
bagh ve bagimli hale gelmis tiretim-tiiketim diizenlerinin sinurlarin anlamini ve degerini giderek
daha fazla agindiracaktir. Bununla birlikte internet sayesinde insanlarin daha fazla etkilesime
girmeleri sonucu smurlarin toplum {izerindeki soyut ve kurucu anlamini da azaltacaktir. Ulus-
devlet yok olmayacak olmakla birlikte kiiresel igbirlikleri, mekanizmalar ve hareketlere olan ilgi
ve ihtiyag aratacaktir. Diinya bu denli bagimli ve bagh bir bigimde gelisir ve biiytlirken doga ve
toplum odakli sorunlar da kiiresellesecektir. Bu nedenle ulusal ya da bolgesel gorecelikler ve
cikarlar igerisinde kaybedilen etik ve idealler gerceklerden kopulmadan kiiresel olusumlar ve
mekanizmalarin bayraktarhigim yapacag etik ve hukuksal cizgiye gelmeye tesvik edilecektir. Bu
baglamda insan hak ve 6zgiirliikleri gelecekte ulusal egemenliklerden daha 6nemli olacak ve tam
olarak onun karsisina konacaktir. Boylece etik idealler ve refah igin uluslar egemenlik fikrini
korumakla birlikte egemenligin paylagilmazligl ve mutlakhigindan feragat edecektir.
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Oz

Toplumlarin anlam diinyasin sistematik bir sekilde belirli bir ideoloji ¢ercevesinde diizenleyen
medya; ger¢egin temsilinde belirleyici konumdadir. Medya araglarindan gelen iletiler bireylerin
bilgi yapilarmi sekillendirmekte, kisinin algi yapisimi olusturarak yasam deneyimlerini
siirlandirmaktadir. Medya iletilerine maruz kalan birey, kendi yasamiyla medya iletilerini
karsilastirmakta, bunun sonucunda da ¢ogunlukla kendi deneyimlerini terk ederek, medya
deneyimlerini benimseme yoluna gitmektedir. Giiniimiiziin karmasiklasan toplumlarinda
gerceklik insanlara medya araglar: tarafindan sunulmakta, ¢evrelerinde olup bitenler hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 saglanmaktadir. Bireylerin kendi deneyimleri ile algiladig1 gerceklik ile
medya gercekligi arasindaki fark, toplumsal gerceklik alanmin yapilanmasin saglamaktadir.
Medya bireylerin gerceklikle baglantisi giiclii bicimde yapilandirirken, medya tiiketicileri bu
sayede hi¢ yasamadigi/yasayamayacagi deneyim alanlarina tamiklik etmekte, bunlara iligkin
anlamlar iiretmektedir. Gilintimiizde zihinlerin ingasinin kaynagi konumunda olan medya
araciligiyla, ekonomiden siyasete, kiiltiirden sosyal iligskilere kadar yeni algi kaliplarinin
olusmasi saglanmakta, bu sayede diisiinme ve eylem bigimlerimiz, kiiltiirel ve sosyal hayatimiz
bu cergevede olusmaktadir. Calismada; alg1 ve alg1 yonetimi kavramlar: {izerinde durularak,
geleneksel medyada gergeklik algismin insas1 kuramsal olarak ele almmustir.
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Abstract

The media that systematically organizes the world of meaning in the framework of a certain
ideology; is decisive in the representation of truth. The messages coming from the media tools
shape the individuals' knowledge structures, and create their perception structure and limit their
life experiences. The individual exposed to media messages compares media messages with his
own life, and as a result, he often abandons his own experiences and adopts media experiences.
In today's complex societies, reality is presented to people by media and they are provided with
information about what is happening around them. The difference between the reality that
individuals perceive with their own experience and the reality of the media provides the
structuring of the field of social reality. While the media strongly configures the connection of
individuals with reality, the media consumers witness and experience the areas of experience
they have never experienced. Today, through the media, which is the source of the construction
of minds, new patterns of perception, from economy to politics, from culture to social relations,
are created, so our ways of thinking and action, our cultural and social life are formed within this
framework. In this study; considering the concepts of perception and perception management,
the construction of the perception of reality in the traditional media has been handled
theoretically
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GIRIS

Gergeklik olgusunun en fazla tartigildifr alanlardan biri olan medya, bir yandan hayatimizi
kolaylastirirken, ote yandan gercek ve kurgu arasindaki ugurumun olugmasma neden
olmaktadir. Insanlar1 bir deneyim alaru ile bulusturan medya, onlara baska deneyim alanlart
sunmaktadir. Bireylerin kendi deneyimleri ile algiladig1 gerceklik ile medya gercekligi arasindaki
fark, toplumsal gerceklik alaninin yapilanmasmi saglamaktadir. Medya bireylerin gerceklikle
baglantisim1  gliclii  bicimde yapilandirmakta, medya tiiketicileri bu sayede hig
yasamadigi/yasayamayacagl deneyim alanlarina taniklik etmekte, bunlara iliskin anlamlar
iireterek toplumsal gercekligin insasma katki sunmaktadir. Medya aracihiiyla kitlelere
kurgulanarak ve sekil degistirerek ulastirilan bilgi, gerceklik olmaktan ¢ikmakta, bu yeni
gercekligin hakikat ile bir ilgisi bulunmamakta, dezenformasyon halini almaktadir. Amerikal
siyaset¢i Henry Kissinger’in de (2016: 67) belirttigi gibi, “Bir seyin gercek olmas1 pek o kadar
onemli degildir; fakat gercek olarak algilanmasi ¢ok 6nemlidir”.

Teknolojik imkanlarin gelismesi ve enformasyonun hizli aktarimi sayesinde yeni bir goriiniim
kazanan alg1 yonetimi; insanlik tarihinin her déneminde var olmustur. Bireyin zorunlu ya da
kendi rizasiyla ikna edilerek, algilarinin manipiile edilmesini amaglayan alg1 yonetimi sayesinde,
bireyleri herhangi bir konuda ydnlendirmek miimkiin olabilmektedir. letisim teknolojilerinin
glinliik hayat pratiklerimiz igerisinde yerinin artmas: ile birlikte, bireylerin algilarim
sekillendirmede kitle iletisim araglar1 Onemli rol oynamaya baslamistir. Sosyal medya
ortamlarinda bilgiye erisimin zaman ve uzamdan bagimsiz bir sekilde hizli ve ucuz hale gelmesi,
etkilesimli iletisime olanak sunmasi, alg1 yonetimi acisindan bu araglarin énem kazanmasina yol
agmistir. Sosyal medya platformlarinda nesnel gerceklikten koparilan bilgi, yeniden
kurgulanarak kullanicilara ulastirilmaktadir. Sanal alemde bilgi bombardiman: altinda binlerce
bilgi arasindan en dogruyu se¢mek giderek zorlasmakta, tiiketim metas: haline getirilen bilgi;
medyanin ideolojisi ile 6zdes hale gelmektedir.

Kitle iletisim araglar1 araciigiyla kendisine ulagan iletileri algilayan birey medyanin
yonlendirdigi gerceklik illiizyonu icerisinde yasamaktadir. Marcuse’un dedigi gibi artik gercege
iligkin diisiinmemiz medyanin tanimladig1 kavramlara baghdir (Kog, 2018: 12). Medya iletilerine
maruz kalan bireyler Baudrilliard'in (2005: 56) ifade ettigi gibi, kurgulanmis bir gercegin icinde
yasamaya baslayan sessiz yiginlar haline gelmekte, kurgulanan gercek artik hakikatin yerini
almaya baslamaktadir.

ALGILAMA VE ALGI YONETIMI

Birey, cevresindeki uyaricilar tarafindan kendisine ulagan sinyalleri duyu organlar: aracihgiyla
algilamakta; gecmis deneyimler, psikolojik durum ve icinde bulunulan kiiltiirel yap1
cercevesinde anlamlandirma yoluna gitmektedir. Tletisim olgusunun nem kazandig1 bu siireg
sayesinde kisinin kendi diginda var olan dis diinyay1 algilamasi miimkiin olmaktadir (Bakan ve
Kefe, 2012: 20). Tletisimin gerceklesmesinde algilama dnemli rol oynamakta, bireysel ve sosyal
yasamda dis diinyayla etkilesimin kurulmasina aracilik etmektedir. Kitle iletisim araglari,
enformasyonun bireylere iletilmesinde énemli rol oynamaktadir.

Algy; kisinin ¢evresindeki nesneleri, olaylari, iliskileri duyu organlar1 yoluyla anlamlandirarak,
belli bir davranisi ortaya koymast siirecidir (Inceoglu, 2011: 86). Bir baska yoruma gore ise algi,
beynin gesitli duyulardan gelen bilgi karmasas: icinden anlamli Oriintiiler yorumlamasidir
(Morris, 2002: 121). Erol Mutlu ise (2012: 16) algiy1 su sekilde tanimlamaktadir: “Algt; duyularla
algilanan, beyin tarafindan islenen, bellekte depolanan ve fiziksel veya zihinsel bir tepki bigimi
iireten enformasyondur. Insanin gevresindeki uyaranlarin ya da olaylarin ayiriminda olmas ve
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onlar1 yorumlamas: siirecidir”. Buna gore dis ¢evreden gelen uyaricilarin duyu organlarimiz
tizerinde biraktig etki ‘duyu’; olusan bu etkinin zihnimizde olusturdugu sekle verilen anlam
‘algl” olarak tanimlanmaktadir. Algilarin alinma siireci ise algilamadir. Buna gore alg1 yonetimi
algidan baslayan, algilama ile devam eden bir stireci igermektedir (Ttiirk, 2014: 15).

Algy; Tutar’'in (1988: 77) ifadesiyle, i¢ ya da dis ¢evreden gelen uyaricilar: bireyin duyu organlari
yoluyla ya da hisleriyle almasiyla baslayan ve bu uyaricilarin farkina varilmasini, taninmasini,
idrak edilmesini ve tanimlanmasini saglayan fiziksel, norolojik ve biligsel siireclerin tamamidar.
Cevredeki uyaran Oriintiilerin organizasyonu ve yorumlanmasi siirecidir. Kisaca bireyin dis
diinyayi, gevresinde olup bitenleri anlamlandirma siirecidir. Bireyler ge¢cmis yagsantilarinin da
etkisiyle, yeni edindigi enformasyondan belirli se¢gmeler yaparak algilama islemini baglatmakta,
bu siirecte istek ve ihtiyaglarimiz belirleyici olmaktadir. Insan algilar; bireyin degerleri, inanglari
ve i¢inde yasadig1 toplumsal kiiltiir cercevesinde sekillenmektedir.

Alg1 yonetimi kavramu ise ilk defa Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanlig1 tarafindan
tanimlanmustir. Her ne kadar ‘alg1 ve algilama’, psikolojinin temel kavramlari olarak pek cok
bilimsel ¢alismada ele alinsa da “algiy1 yonetmek’, ilk kez ABD siyasi kararlarmin tilkede ve tiim
diinya kamuoyunda benimsenmesi icin kullanilan bir yontem olarak ortaya atilmistir (Saydam,
2014:78). Alg1 yonetiminin 6ziinii “ikna ve inandirma faaliyetleri” olusturmaktadir. Bu cercevede
tarih boyunca gerek fert bazinda gerekse de kurumsal temelde hedef kitleleri etkilemek i¢in alg1
yonetim metotlarinin kullanildig1 goriilmektedir (Oksiiz, 2013). ABD Savunma Bakanligi'ndan
yapilan tanima gore algi yonetimi, “Kitlelerin duygu, diisiince, amag¢, mantik, istihbarat
sistemleri ve liderlerini etkileyerek, secili bilgilerin yayilmasi ve/ veya durdurulmasi; bunun
sonucunda hedef davramis ve diisiincelerinin hedefleyenin istekleri dogrultusunda
yonlendirilmesidir” (http://enclopedia.thefreedictionary.com).

Garfield’e (2002: 33) gore alg1 yonetimi; etkilesime dayali bir iletisim siireci olup, mesajlarm hedef
kitlenin alg1 diizeyine uygun olarak bigcimlendirilmesi ve bu suretle hedef kitlede istenilen tutum
ve davrams degisikliginin olusturulmas: siirecidir. Algl yonetiminin basarisinda gergeklere
dayanmak, farklilasmak, tekrar, gorsellik, duygulara hitap etmek, hedef kitlerinin degerleriyle
ve beklentilerine yanit vermek gibi birgok &ge dnemli rol oynamaktadir (Ozer, 2012:175).

Alg1 yonetimi genel olarak dort asamadan olugsmaktadir: Hedef kitlenin dikkatinin ¢ekilmesi,
hedef kitlenin dikkatini kontrol altinda tutmak i¢in benzer bilgilerin sunulmasi ve paylasilmasi,
sunulan bilginin hedef kitlenin algilariyla tutarli hale getirilmesi, bilginin aym pozisyonda
kalmasi icin iletisim kaynaklarinda tekrar edilmesidir (Callamari ve Reveron, 2003: 15). Kitlelerin
hislerini, duygu ve diisiincelerini etki altina almak amaciyla yiiriitiilen cabalar, algilama yonetimi
olarak adlandirilmaktadir (Saydam, 2012:7).

Le Bon'un (2014:123) belirttigi iizere ‘Tekrar, Iddia ve Yayilma’ kitleler iizerinde algilama
stirecinde 6nemli rol oynamaktadir: “Sade bir igerige sahip anlasilir bir iddia, kitlelerin ruhuna
bir fikri yerlestirmek icin en etkili aragtir. Iddianin etkili olabilmesi igin ise miimkiin oldugu
kadar ayni kelimelerle tekrar1 6nemlidir. iddia olunan sey, tekrar edilmek suretiyle ispat edilmis
bir hakikat gibi kabul olunarak zihinlere yerlesmektedir. Nitekim bdyle bir durumda iddialarin
kimin tarafindan ortaya atildig1 unutulacak ve tekrarlanan mesajlara inanulacaktir”.

Teknolojik imkanlarin gelismesi ve enformasyonun hizli aktarimi sayesinde yeni bir goriiniim
kazanan alg1 yonetimi; insanlik tarihinin her déneminde var olmustur. Bireyin zorunlu ya da
kendi rizasiyla ikna edilerek, algilarinin manipiile edilmesini amaglayan alg1 yonetimi sayesinde,
bireyleri herhangi bir konuda yo6nlendirmek miimkiin olabilmektedir. Sosyal medya
ortamlarinda bilgiye erisimin zaman ve uzamdan bagimsiz bir sekilde hizli ve ucuz hale gelmesi,
etkilesimli iletisime olanak sunmasi, alg1 yonetimi acisindan bu araglarin énem kazanmasina yol
acmuagtir.
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Walter Lippman’a gore algi ile gerceklik arasmdaki ugurum modern diinya ile daha da
genisleyerek, sosyal, siyasal ve ekonomik hayatin igerisinde yasanan karmasiklik, iletisim
araclarinin (6zellikle sosyal medya) zihnimizdeki imgeleri degistirmesi ile hiz kazanmigtir
(Uniivar, 2013). Bu siirecte sosyal medya yeni mecra olarak karsimiza gikarken, algilarin yonetimi
dijital diinya tizerinden kurgulanmaya baslanmistir. Giiltekin'in de ifade ettigi gibi, “Bir savas
alan1 olarak insan zihni, agik secik bir bombardimana maruz birakilmakta; kanma ile kandirma
bu siirecte modern diinyanin en asli unsurlar: haline gelmektedir” (Giiltekin, 2016: 11).

Alman sosyolog Ulrich Beck (1994) toplumlarin igerikten ziyade goriintiiye ilgi gosterdiklerini,
bu baglamda bir mesajin goriiniim, imaj ve sunumunun en az igerigi kadar énemli oldugunu
sOylemektedir (Aktaran: Lilleker, 2013: 33). Bu noktada sosyal medya, sahip oldugu 6zellikleri ile
iletisimin sanal ortama tasinmasindan ¢ok 6te bir misyona sahiptir. Ugurlu'nun (2015:301) da
belirttigi gibi, “Sosyal medyanin bireylere sunmus oldugu yazi, fotograf, ses, video ve her tiirlii
bilgi ve belgeye ulasim imkanlari iletinin igerigini ve tasarimirnu etkilemekte, bu sayede halkla
iliskiler, pazarlama, siyaset basta olmak {iizere tiim alanlarda istenen algilara yonelik kampanya
tasarimlar: olusturulmaktadir. Sosyal medyanin multimedya yapis: ve hipermetinsellik 6zelligi
sayesinde bireylerin simgesel, gorsel, duygusal algilarinin tiimiine etki etme durumu s6z konusu
olmakta, boylelikle bireylerin algilarina ¢ok yonlii ulasma imkam artmaktadir. Sosyal aglarin
gorsel kiiltiirle olan sicak iligkisi, gorsel materyallerin teshirine uygunlugu, paylasildigindan kisa
bir siire igerisinde kisilere yayilimi, enformasyonun imajlarla donatihp dikkat cekicilik
saglamasini beraberinde getirmektedir”.

[letilerin kitlere ulastirilmasi siirecinde bireylerin tutum ve algilarmin sekillenmesinde medyada
kullanilan “cerceveler” énemli rol oynamaktadir. Cergeveler, “sorunlar: tantyan, degerlendiren
ve recete eden iletisim araclaridir “(Entman, 1993: 51). Lilleker'in (2013:111) ifadesiyle,
“toplumsal meseleleri diizenleyici fikirler ya da temalar olarak anlamay: kolaylagtirmak ve
zenginlestirmek icin tasarlanan bilissel kisa yollardir”. Bu etiketler, kars: tarafta yaratilmak
istenen alginin olusma siirecinden rizanin tesisine kadar ki siirecte alg1 yonetene oldukga elverisli
bir ortam sunmaktadir (Ugurlu, 2015: 304).

Giiniimiizde zihinlerin ingasinin kaynagi konumunda olan medya araciligiyla, ekonomiden
siyasete, kiiltiirden sosyal iliskilere kadar yeni alg1 kaliplarinin olusmasi saglanmakta, bu sayede
diisiinme ve eylem bigimlerimiz, kiiltiirel ve sosyal hayatimiz bu cercevede olusmaktadir
(Yenigikt, 2014: 265). Alg1 yonetimi ile gruplarm tutum, davranis ve duygular: alg1 yoneticileri
tarafindan sekillendirilmekte; siyasi iktidarlar uygulamalarmin megruiyetini saglamak,
kurumlar ve fertler toplum nezdinde itibarlarini yiikselmek gayesiyle birtakim psikolojik
teknikleri kullanma yoluna gitmektedir.

Yogun bilgi bombardimani altinda hangi enformasyonun dogru hangisinin yanhs oldugunun
bilinmemesi, bireylerin algilarinin sekillenmesinde belirleyici olmaktadir. Giiltekin’in (2016: 65)
de ifade ettigi gibi, “Biitiinden koparilmus bilgi, sadece eksik bilgilenmemiz anlamina gelmez;
ayni zamanda diistince, duygu, davranis ve tutumlarin yanlis sekillenmesine neden olur. Biitiinii
gormek/gorebilmek giin gectikge zorlasmakta ve insanlar mikro diinyalar igerisine
hapsedilmektedir; resmin tamamimi goéremeyenler manipiilatérlerin oyununa gelmektedir.
Modern diinyanin bu parcali yapisi dijital ¢ag ile yakindan ilgilidir. Bilgideki yiiksek artig
insanlarin kontroliinden ¢ikmakta ve bdylece kimse ne olup bittigini anlayamamaktadir. O
ylizden bugiin bilgi parcaciklarinin sunumu ile gergegin biiyiik bir kismu gizlenmekte ve bu da
alg1 yonetmenleri ile manipiilatorlerin isine gelmektedir”.

Bireyleri manipiile ederek, algilarinin yonlendirilmesi agisindan bilimsel veriler biiyiik énem
tasimaktadir. Gilintimiiziin modern insami agisindan bilimin sahip oldugu kesinlik, alg:
yoneticileri igin referans olusturmaktadir. Teknolojik gelismeler neticesinde artik bilimin
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yanlislanabilirlii en temel olgu olarak goriilse de halen kitlelerin zihnindeki karsihifindan dolay:
bilimsel verilere dayanarak toplumsal algilarin insasi miimkiin olabilmektedir (Giiltekin,
2016:179).

GERCEKLIK VE MEDYADA GERCEKLIK ALGISININ iNSASI

Gergeklik, diisliniilen, tasarimlanan ve imgelenenlerin aksine, gercekte var olan ve varlig
algilamadan bagimsiz olan olgulardir. Ger¢ek veya gerceklik bilingten, diisiinceden ve
kurgulanmis olandan bagimsiz olarak var olmaktadir (Akarsu,1984:83). Gergeklik, algilamanin
tersine zihinsel bir {irtin olmamakta, gercegin zihin iizerindeki izdiistimii olarak goriilmektedir.
Zihinsel siireglerden bagimsiz gercekten bir var olma durumunu tanimlayan gergeklik; nesnel ve
objektif bir realiteyi ifade etmektedir. Birey gerceklik denen olguyu ya birinci elden yaptig:
gozlemler yani yasanmusliklart sonucu ya da anlatilar veya medya kanaliyla kendisine ulasan
enformasyon cercevesinde algilamaktadir.

Bireyin algilar1 her zaman gercegi yansitmamakta; kiginin egitimi, deneyimleri, inanglar ve
kiiltiirii algilarin olugmasinda belirleyici olmaktadir. Uyaranm ayni olmasina karsin, bireylerin
algilarinin farkli olmas, algi ile gercek arasindaki fark: ortaya koymaktadir.

Gergeklik algis1 uygarlik tarihinde birgok filozofun tartistig1 konular arasinda 6ncelikli olarak yer
almustir. Ornegin Antik Cag filozoflarindan Platon, gergegi dogrudan gérmedigimizi, onu dolayh
bir sekilde algilayabildigimizi belirtmektedir. Cokga bilinen korlerin fil tarifi hikayesi bu duruma
ornek tegkil etmektedir. Filin bacagin tutan kisi ge¢mis deneyimlerinin de etkisiyle filin bacagim
bir siituna benzeterek, onunla 6zdeglestirir. Bu tamima itiraz eden digerleri, kendi deneyimleri
cercevesinde fili tarif etmislerdir.

Televizyondaki gerceklik sorununu Platon’un “idealar evreni” kavramiyla birlikte ele alan
Morresi (2003: 15), televizyon izleyicisinin ekranda izledigi seyi, Platon'un magarasmn
gliniimiizdeki versiyonuna benzetmektedir. Ona gore, giiniimiiz kitle iletisim araglar
yarattiklar1 kurgulanmis gercekliklerle kullanicilaria ulagsmaktadir.

Algz ile gergeklik arasindaki ugurum gelisen teknoloji ile birlikte daha da genislemis, kitle iletisim
araclar1 algilarin sekillenmesi noktasinda belirleyici duruma gelmistir. Lippman’in (1998) da
ifade ettigi gibi, kitlelere sunulan imgeler bir cesit sanal gerceklik yaratmakta ve bireylerin
algilarmin olusmasinda etkili olmaktadir. Gergek, toplumsal yasam igerisinde ¢ok kritik bir
onemi olan neden-sonug iligkisinin kiiltiirel anlamda edinilen deneyimlerle kuruldugu bir
alandir. Bireyin deneyimlerinin sonucunda gelistirdigi bilissel semaya uygun olan seyler, ona
gore gercektir.

Toplumsal gergeklik, yerytiiziinde olup bitenlere iliskin insanlarin ortaklasa gerceklestirdigi
eylemler ile bunlara dair biitiin diisiinsel ve zihinsel etkinliklerin olusturdugu gergekliktir. Bu
gercekligin olusumunda medya, hem insanlarin fiilen i¢inde yasadiklari toplumsal- tarihsel
ortamlardan, hem de bunlarin disindaki deneyimleri dolayimlayarak rol oynamaktadir.

Kendi yagam alanlarimizin digindaki diinyay1 tanimamizi saglayan en onemli araglardan biri
olan medya, bireylerin dis ¢evreyi algilamalarini, onun olusturdugu gergeklik perspektifinden
olaylarin anlamlandirilmasini saglamaktadir. Demokrasilerde yasama, yiiriitme ve yargidan
sonra “dordiincii gli¢” olarak nitelendirilen medya, elinde bulundurdugu giic sayesinde kitleleri
harekete gecirerek, istenilen konularda tutum ve davrams degisikligi olusturmakta, halki asil
dertlerinden uzaklastirarak onlara “sahte ve sanal” bir diinya sunarak, psikolojik bir silah olarak
islev gormektedir. Gezgin'in (2002: 36) de ifade ettigi gibi “Giliniimiizde medya; hedef kitlesinin
yetistirilmesinde, kiiltiirel aktariminda, sorunlara cevap bulunmasinda, herhangi bir konuda
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tutum gelistirilmesinde veya davramista bulunulmasinda, karar vermesinde biiyiik paya
sahiptir”.

Medya araciligryla kitlelere kurgulanarak ve sekil degistirerek ulastirilan bilgi, gergeklik
olmaktan ¢ikmakta, bu yeni gercekligin hakikat ile bir ilgisi bulunmamakta, dezenformasyon
halini almaktadir. Kars”a (2010:176) gore “Medya alimlayicilari; kiiltiirel deneyimlerden yola
cikarak kendine gergeklik kategorileri yaratan bireysel/toplumsal gercekligin sorgulanmasina
yonelik yargilarin biiyiik bir¢ogunu bagkalarinin medya ile olan deneyimine dayandirmakta ya
da kendi igsel diinyasinin gercekligi ile medyanin sundugu gergeklik arasinda bocalayip
durmaktadir”.

Gergeklik olgusunun en fazla tartigildigr alanlardan biri olan medya, bir yandan hayatimizi
kolaylastirirken, 6te yandan gercek ve kurgu arasindaki ugurumun olugmasma neden
olmaktadir. Bilginin tiretildigi, yansitildig1 ve carpitildig bir arag olan medya, bilgiyi depolayan
ve aktaran aracglar olarak karsimiza cikmaktadir. Birey gercege ulasmak adina buradan
edindikleriyle kendi yasam deneyimlerini karsilastirmakta, elde edilen sonug onlarm tutum ve
davraniglarinda degisiklige yol agmaktadar.

Televizyonda yer alan haberlerin gercekligi, bir takim gorsel imgelere dayanmasmdan
kaynaklanmaktadir. Poyraz'in (2002: 70) da ifade ettigi gibi, “Gorsel metin iginde gondergeye
iliskin hicbir sey yoktur. Oysa izleyici gostereni gonderge ile 6zdeglestirir ve gercege tanik
olduguna inanir. Televizyon haberlerinde gercekligin farkl bir goriiniime biiriinmesini saglayan
en onemli unsur dramatik 6gelerdir. Haberlerde, 6zellikle de haber programlarinda, genis bir
izleyici kitlesine seslenebilmek icin, agirlikli olarak ele alman olaylarin duygusal boyutlar1 6ne
cikarilmaktadir. Oyle ki, tamamen gergek olaylara ve karakterlere dayali olan haber ve haber
programlarinda bile, hakiki gerceklik kurmaca gibi, geleneksel anlat: saymacalariyla yeniden
kurulmustur. Yani gercek; insanlari, sorulari, olaylar1 (iyi-kotii, kahraman-kotii adam, birey-
kurum, biz-diismanlarimiz, doga-kiiltiir gibi) iki kargit giiciin ¢atismasiyla nitelenen anlatilara
donustiirmiistiir”.

[letisim siirecinde iknanin olusmasi noktasinda, kaynagin giivenilir ve saygmligi &nem
tasimaktadir. Kaynagin giivenilirliginin diisiik olmasi noktasinda, algiin beklenildigi yonde
olusmasi da miimkiin olmamaktadir. Bunun disinda mesajin igerigi, hangi kanallar ile hedef
kitleye ulasacag1, hedef kitlenin analizi gibi konular da iletisimin basarisinda rol oynamaktadir.
Tletilen mesajin inandirict olmasi durumunda, amaglanan ikna ve etkileme olay1 gerceklesecektir.
Kepplinger’e (2003: 11) gore medya igerikleri alimlayicilar tarafindan benzer sekilde algilanmakta
ve bunun sonucu olarak benzer etkilere yol agmaktadir. Uyaricilarin sikligimin artmasi ile olusan
tepkiler arasinda dogrusal bir iligki bulunmaktadar.

Haberin gercekligi noktasinda 3 farkli gergeklikten soz edilmektedir. Medyada haber olarak
yaymlanan olayin hakikat durumunu ifade eden 6zgiin gergeklikte, yazarin yorumu ve kurgusu
yer almamakta, olay aktaran tarafindan bilinmektedir. Haberciden beklenen yorumsuz olarak
elde edilen gercekligin medya yoluyla aktarilmasidir. Bu noktada goriintiiniin ¢ekilme
biciminden, bireyin olaymn gerceklestigi yerdeki bulunus durumuna kadar objektifligi
etkilemekte, olaylar haberi yapanin penceresinden kamuoyuna ulasmaktadir. Gergek
kurgulanmis ve sekillenmistir. Sunumsal gerceklik olarak adlandirilan bu durumda
okudugumuz, izledigimiz haberler gercek olmamakta, gercegin kurgulanmig sunumu olarak
karsimiza gikmaktadir Medya mevcut gercegi kendi degerlendirme siizgecinden gegirerek
aktarmakta, bu sekilde okur ya da izleyiciyi etkileme yolunu se¢mektedir. Algisal gerceklik
olarak adlandirilan durumda ise haber ileticisi tarafindan aktarilan 6znel gerceklik, okur
tarafindan yeniden sekillendirilmektedir. Bu sekilde okur ya da izleyici kendisi gercekligini
olusturacak, kurgusal gerceklige katilmayacaktir.
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Medyanin gercekligi manipiile ederek, kendi gercekligini olusturmasi konusu sikga tartisilmakta,
bu etkilerin boyutu ve sinirlar1 noktasinda farkli goriisler ileri siiriilmektedir. Unlii iletisim
bilimci McLuhan (2019: 67) gorsel kiiltiiriin bati medeniyetinin paradigmasmi olusturan en
onemli 6gelerden biri oldugunu ifade etmektedir. Ona gore; “Gorsel uzam tek tip, siiregen ve
bagmtilidir. Bizim bati kiiltiirimiizde rasyonel insan, gorsel insandir. Bati insan1 gorselligi
olmayan seyleri idrak edemez. Bunlarla ilgili biling deneyimlemesi yapamaz. Benligimizi
tiimiiyle medya teslim aldi. Kitle iletisim araglar1 kisisel hayatimizi, siyasal ekonomik vs.
hayatimizi Oylesine yaygin bicimde etkilemektedir ki, ilismedikleri, dokunmadiklari,
degistirmedikleri hi¢bir yanimiz kalmadi”. Medyanin gorsel 6gelere agirlik vererek, kurgusal
olmasi toplumlarin manipiile edilmesini kolaylagstirmaktadur.

Medyanin toplumsal gerceklikle olan baglantisy; {i¢ farkli yaklasim gercevesinde ele alinmaktadir.
Liberal ¢ogulcu medya kuramu cercevesinde medyanin toplumsal gercekligi oldugu gibi
yansittig1 ileri siiriilmekte, toplumsal alanda var olan cesitliligin ve ¢ogulculugun medya
tarafindan temsil edildigi vurgulanmaktadir. Medya kendisini toplumsal sorumluluk ilkesi
dogrultusunda yasama, ytirtitme ve yargidan sonra dordiincii gii¢ olarak konumlandirmaktadir.
Marksist yaklagim ise, medyanin toplumsal gercekligi bozan ve carpitan isleyisine
odaklanmaktadir. Buna gore, tahakkiim iliskilerinin siirdiiriilebilmesi i¢in toplumsal gercekligin
carpitilmasi gerekmektedir. Bu agidan kitle iletisim araglarina diisen, insanlarin mevcut iiretim
iligkilerini stirdiirecek toplumsal iligkilere riza gostermesinin saglanmasidir. Bu baglamda
egemenlik iligkilerinin iiretimi, ideolojik ve kiiltiirel anlam sistemlerinin iiretilmesiyle miimkiin
olmaktadir. Medya bunu gerceklestirdigi Olclide, ideolojik iglevlerini yerine getirmektedir.
Elestirel yaklasimlar medyay, gercekligin edilgin bir aktaricisi olarak degil, etkin ve kurucu bir
alan1 olarak gormektedir. Insan kendi deneyimini ona iliskin belirli bir anlam insa ederek
bilmektedir. Bu noktada medya toplumsal gergeklige iliskin anlamlarin en merkezi
dolayimlayicist olarak rol oynamaktadir. Fenomenolojik yaklagim ise; toplumsal bilginin hem
medya hem de izleyici/okur Kkitleleri tarafindan birlikte gerceklestirilen bir siire¢ olduguna
odaklanmaktadir. Bireyler kendi kimliklerini ve 6znel diinyalarmi, medyanin inga ettigi sembolik
gerceklik cercevesinde insa etmektedir.

Giiniimiizde toplumlar: etkileme ve yonlendirme giiciine sahip olan medya, gercekligin
olusmasinda da Onemli rol oynamakta, ancak bu gercekligin algilanmasi noktasinda
algilayanlarin ozellikleri etkili olmaktadir. Gergegin dogru anlasilmasi veya algilanmasinda
medya tiiketicilerinin kisisel 6zellikleri, degerleri, kitle iletisim araglarin tiiketim aliskanliklar:
gibi faktorler belirleyici olmaktadur.

Potter (2005: 61), medya iletileri tarafindan kusatildigimiz i¢inde bulundugumuz 21.yiizyilda
bireylerin gercek diinya ve medya diinyasi olmak tizere iki farkli diinyada yasadigini
belirtmektedir. Gergek diinya, kendi yasamimizda dogrudan tecriibe etti§imiz Kkigisel
deneyimlerimize dayanirken, medya diinyas: ise kitle iletisim araglar tarafindan aktarilan
yasant1 ve deneyimleri ihtiva etmektedir.

Sanders (1999:135) bir ¢ocugun alt1 yasindan on sekiz yasina gelene kadar 16 bin saat televizyon
seyrettigini, radyo ve CD dinleyerek 4 bin saat gecirdigini, bilgisayar karsisinda 5 bin saat
harcadigini ve 2 bin saatini de sinemada gecirdigini belirtmektedir. 6-18 yag arasindaki donemin
ylizde 25'ten fazlasin1 medya araclarn karsisinda gegiren ¢ocuklar, medya diinyas: ile gercek
diinya arasinda ayrim yapmakta sikintilar yasamaktadir. Toylar ve Howell’in ifade ettigi gibi
(1973: 317) cocuklar 6zellikle televizyonu sihirli bir pencere olarak algilamakta, gercek ve kurgu
arasinda ayrim yapmakta zorlanmaktadirlar. 12 yasina dek bir¢ok ¢ocuk gercek ve fantastik
diinyanin ayrimina varamamaktadir (Hawkins, 1977: 195; Van der Voort, 1986: 176; Wright ve
Digerleri, 1994: 232; Potter, 2005: 62; Livingstone, 2006: 4). Gergekligin nasil algilandig ile ilgili
olarak sorunlar sadece ¢ocuklarmn algilamalariyla smurli degildir. Potter (2005: 63), medyanin
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yetigkin ya da ¢ocuk ayrimi1 yapmaksizin herkesin gerceklik algisma etki ettigini belirtmektedir.
Medya ve gerceklik algisi ile ilgili problem biiytiik ya da kiigiik herkeste goriilebilmektedir. Uysal
(2006: 123), iilkemizde gercek diinya ile medyanin kurmaca diinyas1 arasindaki ayrimi kaybeden
bircok yetiskin bireyin, dizi kahramanlarinin cenaze namazin kildigini, gercek diinyada islenen
bir cinayetin failiyle ilgilenmek yerine dizideki kahramanin katilini 6grenebilmek i¢in kanalin
telefonlarim kilitlediklerini belirtmektedir.

Postman’in da (1995:102) ifade ettigi gibi, ¢ocuklar icin medya diinyas: ile gercek diinyanin
ayrimina varamama, onlarin yeterli gelisimsel 6zelliklere sahip olmamasindan kaynaklanan bir
durum olsa da yetigkinler icin daha kétii olan, medya diinyasinin gergeklerini sorgulamaksizin
kabullenmekten kaynaklanmaktadir. Medya araglarmin hepsinde “gerceklik” sorunu kargimiza
¢ikmasina karsin, sihirli pencere olarak adlandirilan ve en etkili medya araci olarak kabul goren
televizyon sektorii icin bu sorun daha da belirgindir.

Yetigkinler gerceklikle ilgili algilarimi “sosyal yarar saglama” ve “Ozdeslik kurma” ilkeleri
cercevesinde sekillendirmektedir (Dorr,1981:335; Hawkins,1977: 223; Potter,1986: 165). Sosyal
yarar beklentisi igerisinde olan bireyler, medya araciigiyla kendilerine ulagan iletileri ancak
gercek hayatta kullanabileceklerine inandiklar1 lgiide dogru olarak algilamaktadir. Ozdeslik
kurma ise, medya iletileri ile kisilerin beklentilerinin, arzularinin ve 6zlemlerinin ortiismesini
ifade etmektedir. Potter’in (2005: 67) ifade ettigi gibi, medya {ireticileri, bireylerin sosyal yarar ve
ozdeglige kars: giidiilendiklerinin bilinciyle iletilerini kurgulamaktadir. Medya sektorii, hedef
kitlesini yakindan tanimakta ve iletilerini onlarin beklentileri dogrultusunda hazirlama yoluna
gitmektedir.

Bireyler medya araciligiyla bilgilenmekte, cevrelerinde olup bitenlerden kisa siire igerisinde
haberdar olabilmektedir. Bu cabanin daha az zaman ve maliyet gerektirmesinden &tiirii, bireyler
kitle iletisim araglarina bagimli bir sekilde yasamlarin siirdiirmeye devam etmektedir (Potter,
2005:65). Burada ©nemli olan medya goriintiilerinin ve iletilerinin gercegin kendisi degil,
gercegin bir yansimast oldugunun bilinciyle hareket etme becerisine sahip olabilmektir
(Natharius,2004: 240). Arik ve Solmaz'in (2007:255) da belirttigi gibi, “Kitle iletisim araglari,
toplumsal norm ve degerlerin olusmasinda bireyin zihnindeki imajlar1 kullanir ve kusursuz bir
diinya yaratir. Gergek olmayan olaylar kurgulanarak yeniden desenlenir, boylece gercekleri
saklayarak olusturulan imaj ve kurgulanan yap1 kendini 6n plana ¢ikarir. Haberlesme yoluyla
olusturulan kurgusal ve yapay diinya gercek yasamin yerini alir”. Bunun sonucu olarak da
bireyler siklikla medya kiiltiirii tarafindan yonlendirildiklerinin farkina varamamaktadir
(Kellner ve Share, 2007: 4)

Medya araglarindan gelen iletiler bireylerin bilgi yapilarin sekillendirmekte, kisinin alg1 yapisin
olusturarak yasam deneyimlerini siirlandirmaktadir. Tyner'in (1993: 92) belirttigi gibi, medya
iletilerine maruz kalan birey, kendi yasamiyla medya iletilerini karsilastirmakta, bunun
sonucunda da ¢ogunlukla kendi deneyimlerini terk ederek, medya deneyimlerini benimseme
yoluna gitmektedir.

Giiniimiiziin ticari ortaminda medya kuruluglari reklam gelirlerini arttirabilmek amaciyla
gercekleri carpitarak, abartma yoluna gidebilmektedir (Buckingham, 1993: 84; Potter, 2005: 73).
Medyanimn sundugu seyler gercekligin birebir yansimasi olmayip, sadece bir temsilidir. Medya
bu temsilciler vasitasiyla bilgi yapilarimizi yeniden sekillendirmektedir. McLaren (2007: 125),
bilgi ingasinin iktidar sahiplerinin en giiglii silah1 oldugunu ve giliniimiizde artik bilgi {iretiminin
politik etkilerinden birisinin de belli gruplarin seslerini megrulastirmak ve onlara daha az
ayricalikli olanlarin seslerinden daha fazla inanilirlik katmak oldugunu belirtmektedir.

“Teaching the Media” adli eserinde Len Masterman (1985: 43) medya egitimini; bilgiyi kendi
cikarlar1 dogrultusunda {iiretenler ile bu bilgiyi haber ve eglence formatinda masum bir sekilde

391



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 3(5): 383-398.

tiiketenler arasinda ortaya c¢ikan bir etkilesim olarak tanimlamaktadir: “Medya egitimi, bilme ve
iktidar iligkilerindeki biiytiik esitsizliklere meydan okuma siirecindeki 6gretmen ve 6grencilerin
sahip oldugu sinirli sayida araglardan biri olarak goriilmektedir. Medya okuryazarlig: egitiminin
temelinde medyaya kars1 asir1 korumaci bir yaklasimdan ziyade, bireyleri medya konusunda
bilgilendirerek onlarin medya iletilerine karsi elestirel yaklasimlarini saglamak bulunmaktadir”.

Bireyleri medyanin isleyisi konusunda bilgilendirerek, medya etkileri konusunda bilinglendirme
amacinda olan medya okuryazarlig1 egitimi; modern diinyanin egitim sistemi icerisinde 6nemli
bir yere sahiptir. Medya okuryazarligindaki temel amagclar; medyanin ilettigi mesajlarin dogru
okunmasi, kisiye medyanin sundugu diinyanin gercek olmayabilecegini anlatmasi, medyanin
yonetme fonksiyonun da oldugunun farkmna varmasi gibi hedefleri icermektedir. Medya
okuryazarligl egitimi medyay1 dogru okuyan, ¢oziimleyen, kitle iletisim araclarindan gelen
iletilere elestirel bakan bireyler yetistirmeyi amaglar. Medya okuryazarhig olarak
kullanilmaktadir (Buckingham,2003:4). Dolayisiyla medya okuryazari, medyada yeniden
kurgulanan iletileri ayirt edebilmek ve algilayabilmek, onunla ilgili yorumlarda bulunabilmek
icin ayr1 bir beceri, altyap: bilgisi ve egitsel organizasyon gerektiren bir egitim siirecinin sonucu
olarak medya yetkini sifatini kazanan kisiyi betimleyen bir terimdir (Tagkiran, 2007:7).

Sahin ve Tiizel'in (2011:130) de ifade ettigi gibi; “Meselenin ¢6ziimii medya kuruluslar
araciligiyla arandiginda, medya kuruluslarinin haber verme ve bilgilendirme islevlerini yerine
getirirken gercekleri kurgu karmasasina mahk(im etmeden, olabildigince yiiksek oranda
yansitmalar: gerekir. Medya kuruluslariin sahipleri ya da ¢alisanlarinin, kisisel inang, deger ve
cikarlarmin gercegin Oniine ge¢mesinden ve gergegin tiizerinin oOrtiilmesinden kaginmalari
gerekir. Medya kuruluslarmin bu kaygilar1 giitmemeleri durumunda ise resmi organlar
araciligiyla caydirici yaptiimlara gidilmelidir. Ulkemizde ve diinyada cesitli kuruluslar
araciligiyla medya denetimine yonelik onlemler alinmaktadir. Ancak medya sirketlerinin
glintimiizde ulastig1 ekonomik ve siyasi boyutlar goz oniine alindiginda, bu 6nlemlerin etkililigi
ve bagimsizlig1 tartisma konusu olabilmektedir. Meselenin ¢oziimiine birey odakli bir bakis
agistyla yaklasildiginda ise medya okuryazarlhig: egitiminin giiclenen bir deger olarak karsimiza
ciktig goriilmektedir Medya iletilerini ne kadar acimasiz ve saldirganca kurgularsa kurgulasin,
medya konusunda bilissel farkindalik diizeyine ulasmus bireyler bu iletilerin art alanlarim
¢Oziimleyip isleyecek yetkinlige sahip olacaklardir”.

Glintimiizde giindelik yasamin ayrilmaz bir parcas: haline gelen sosyal medya; Facebook,
Twitter, Instagram gibi platformlariyla yasamin pek c¢ok alaninda kisilerin algilarma,
davraruslarini, secimlerini etkileyen bir boyuta ulasmistir (High ve Solomon, 2010:130).
Bagibiiyiik'tin de (2014: 59) belirttigi gibi; “Geleneksel medya karsisinda sosyal medya, kullanict
temelli bilgi {iretimine imkan saglamasi, {iretilen mesaj ve bilginin ¢ok hizli bir gsekilde, uzun
mesafelere ve biiyiik kalabaliklara en ekonomik sekilde ulastirilmasi, genis ve herkese acik
kullanimi nedeniyle iiretilen bilginin kullanicilar arasinda denetiminin hizla saglanmasi (kisa
siirede yalanlanmasi ya da dogrulanmasi) zellikleri ile alg1 yonetimi, kamuoyu olusumu ve
kamuoyunun yonlendirilmesi alanlarinda giiclii etkilere sahiptir”.

Chomsky’e (2002: 10) gore; medyadaki gerceklik sorunu, kaotik déonemlerde, medyanin 6zgtirliik
arayisini zayiflatip-zayiflatmadigy ile iligki icerisindedir. Egemen medya, bagimli oldugu kesimin
cikarlar1 ekseninde bilgiyi farkli islemlerden gegiren; gizleme geregi duyan, konjonktiire gore;
var olmayan bilgiler icat etme egilimi gostermek suretiyle, gercegi manipiile eden bir arag gorevi
iistlenmektedir. Bu agidan bakildiginda medyanin toplumsal bir amaca hizmet ettigi argtiman,
gliniimiiz toplumlarinda alternatif bir sdylem olarak yerini almaktadur.

Kitlelerin nelerden haberdar olacagindan, nelerin tartisilacagina kadar tiim stirecleri sistemli bir
sekilde insa eden medya, aym: zamanda egemen diisiincenin zihinlerde insa edilmesini
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saglamaktadir. Barret’in (1996: 65) ifadesiyle bu durum rizanin medya tarafindan iiretilmesi
olarak karsimiza gikmaktadir. Gergeklik bize iktidar ve onun ideolojik aygitlarindan biri olan
medya tarafindan fark ettirmeden verilmektedir. “Neyin haber olarak secilecegine ve nasil
yayimlanacagina karar veren medya, diger kar amach kurumlardan farkli degildir. Onun da
satacag1 bir {irlin vardir. Higbir giiclin sonsuza kadar zor kullanarak devam edemeyecegini ve
yonetici smifin iktidarim ve giiclinii stirdiirmek igin kamu rizasinin ancak ikna yoluyla
alinacagini savunan Hackett ve diger arastirmacilar, medyanin bu rizay: iireten en énemli kurum
oldugu tizerinde uzlasmaktadirlar (Mora, 2008: 55).

Toplumlarin anlam diinyasin: sistematik bir sekilde belirli bir ideoloji ¢ercevesinde diizenleyen
medya; medyada gercegin temsilinde belirleyici konumdadir. Burada medyanin sahiplik ve
miilkiyet yapisi, onemli rol oynamaktadir. Glintimiizde medya endiistrisi, tiim diinyada finansal
orglitlenmeler basta olmak iizere ¢ok sayida glic merkezi ile yakimn iliski igerisindedir
(Bagdikian,2004: 49). Bu durum, toplumu bilgilendirme misyonu tagiyan medya kuruluslarmin,
sermaye sahiplerinin kontrolii altina girmesine yol agmaktadir. Egemen giiciin ideolojisinin
yeniden {iretilerek, iktidar ile halk arasindaki iliskilerin diizenlenmesinde 6nemli rol oynayan
medya, glintimiizde ideolojik bir aygit olarak egemen giiclerin kontroliindeki ticari bir faaliyet
alan1 goriintimiine kavusmustur.

Daha onceden belirli bir kesimin tekelinde bulunan bilgi, giintimiiziin teknolojik gelismeleri
sayesinde en kisa siirede tiim diinyaya yayilmakta, cografya, cinsiyet, dil ve din ayrimi
yapmaksizin, genis kitleleri yogun bir sekilde etkilemektedir (Dinger ve Yilmazkol, 2009: 189).
Bilginin bu denli hizli ve kontrolsiiz yayilimi, bilgi karmagasina yol agmakta, bu da bireylerin
gercege iliskin algilarinda dnemli sorunlar yasanmasina yol agmaktadir (Yazgan ve Kincal, 2009:
517). Bell'in de vurguladig gibi sanayi sonras: topluma gegisle birlikte iktidarla bilgi arasindaki
iliski giderek giiclenmis, (Baran, 1992: 54) iktidarda yer alabilmenin yegane kosulu, bilgiye sahip
olmakla esdeger goriilmeye baslanmistir. Giintimiiz toplumlarinda bilginin {iretimi,
denetlenmesi ve dagitimi olmaksizin egemenlerin varhigm siirdiirmeleri miimkiin
olmamaktadir (Foucault, 2003: 131). Bilgi, icinde bulundugumuz 21.yiizyilda, tiim insani
faaliyetlerin diizenlenmesinde etkin rol oynamaktadir.

Kitle iletisim araglar1 araciigiyla kendisine ulagan iletileri algillayan birey medyanin
yonlendirdigi gerceklik illiizyonu igerisinde yasamaktadir. Marcuse’un dedigi gibi artik gercege
iligkin diisiinmemiz medyanin tanimladig1 kavramlara baghdir (Kog, 2018: 12). Medya iletilerine
maruz kalan bireyler Baudrilliardm (2005: 56) ifade ettigi gibi, kurgulanmis bir gercegin icinde
yasamaya baslayan sessiz yiginlar haline gelmekte, kurgulanan gercek artik hakikatin yerini
almaya baslamaktadir. Onun yonteminin hareket noktasi simiilasyondur. “Bir gerceklikten
yoksun ger¢egin modeller araciligiyla tiiretilmesine hiper gercek yani simiilasyon
denilmektedir” (Baudrillard, 2011:14). Baurdrillirad, gercegin yerini alabilen “Simiilakra”lardan
bahsetmekte, bir simiilasyon ¢agindan s6z etmektedir. Ona gore artik rasyonel bir gercege gerek
yoktur, ¢linkii islemsel bir gergek vardir ve kendini sentetik bir sekilde tireten bir gergek olarak
vardir.

Baudrillard’a gore “Hiper gerceklik” gerceklikten daha fazla bir seydir. Medyanin, eglencenin
kitle iletisim araglarinin ve enformasyon teknolojilerinin insan hayatinda bu anlamda etkili
oldugunu vurgulayan Baudrilliard’a (2011:30) gore, “Hiper gercek, diisiinceyi ve gercekligi
kontrol eder. Hiper gerceklikten sonra artik gerceklige ihtiyag yoktur”. Televizyonun aktif rolii
tizerinde duran Baudrilliard, panoptikon kavramu ile kugsatilmishgin derecesini ifade eder. Ona
gore post-modern insanin hakikati televizyondur. Hiper gercekligin hakikat ile iliskisinde
Baudrillard “Hologram” 6rnegini verir. “Hologram asilip gegilmig bir hakikat simiilasyonu bir
baska deyisle hakikat 6tesi bir hakikat simiilasyonudur” (Baudrillard, 2011: 154).
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Sosyal medya platformlarinda nesnel gerceklikten koparilan bilgi, yeniden kurgulanarak hedef
kitlelere iletilmektedir. Sanal alemde bilgi bombardimani altinda binlerce bilgi arasindan en
dogruyu se¢mek giderek zorlasmakta, tiiketim metas: haline getirilen bilgi; medyanin ideolojisi
ve bilgiyi lireten kurum ve kisilerin ideolojileri ile 6zdes hale gelmektedir.

Giiniimiiziin karmagiklasan toplumlarinda gerceklik insanlara medya araglar1 tarafindan
sunulmakta, gevrelerinde olup bitenler hakkinda bilgi sahibi olmast saglanmaktadir, Insanlar1 bir
deneyim alani ile bulusturan medya, onlara baska deneyim alanlar1 sunmaktadir. Bireylerin
kendi deneyimleri ile algiladi1 gerceklik ile medya gergekligi arasindaki fark, toplumsal
gerceklik alanmi yapilanmasin saglamaktadir. Medya farkli zaman ve mekan baglamlarmdaki
bireylere sembolik bir igerigi aktarmakta, bu sayede gercekligin insas1 saglanmaktadir. Medya
bireylerin gerceklikle baglantisin giiclii bicimde yapilandirmakta, medya tiiketicileri bu sayede
hi¢ yasamadigi/yasayamayacag1 deneyim alanlarina taruklik etmekte, bunlara iliskin anlamlar
iireterek toplumsal gercekligin insasma katki sunmaktadir.

Lippmann ‘Kamuoyu’ adli eserinde haber ve gercegin aymi sey olmadigimi, birbirlerinden
ayrilmas gerektigini ifade etmektedir. Ona gore haber bir olayla ilgili iken, gercek; gizli sakli
kalmis olaylar1 ortaya cikararak, insanlarin onlar hakkinda bir degerlendirme yapmasim
saglamaktadir (Poyraz, 2002: 61). Gergeklik sayesinde egemen ideolojinin hegemonyasmi
stirdiirmesi saglanirken, medya aracilifiyla insanlara gercek degil, onun yerine kurgulanan
gercek gosterilmektedir. Baudrilliard'in (2005: 14) ifadesiyle, ideolojik bir aygit olarak medya,
egemenlerin ideolojisini yayma ve yeniden tiretme konusunda biiyiik onem tasimaktadir: “Haber
ve bilgi sunulurken beraberinde egemen kiiltiir ve ideoloji de sunulmakta, bireyler egemen
kiiltiir ve ideoloji ¢ergevesinde 6nemli kabul edilen bilgileri ve haberleri 6grenmektedir. Medya,
egemenlerin hegemonyalarini saglamlastirmas: ve toplumsal rizanin saglanmasi agisindan yeri
doldurulmaz bir aractir. Gergeklik bize iktidar ve onun ideolojik aygitlarmdan biri olan medya
tarafindan fark ettirilmeden verilmektedir. Gergekligin algilanmas1 bile medya aracihigiyla
topluma 6gretilmekte, insanlara gercek degil onun yerine kurgulanan gercek gosterilmektedir”.

SONUC

Kitle iletisim teknolojisindeki gelismeler bir yandan hayatimiz1 kolaylagtirirken, 6te yandan
gercek ve yanilsama arasindaki ayrimin giderek kaybolmasina yol agmaktadir. Bireyler gercege
ulasmak icin burada gordiikleriyle, kendi yasamlarindan elde ettikleri deneyimleri
karsilastirmakta, bilgi semalar1 bu ¢ercevede sekillenmektedir. Bireylerin kendi deneyimleri ile
algiladig1 gerceklik ile medya gercekligi arasindaki fark, toplumsal gergeklik alaninin
yapilanmasini saglamaktadir. Medya bireylerin gerceklikle baglantisi giiclii bicimde
yapilandirirken, medya tiiketicileri bu sayede hi¢ yasamadigi/yasayamayacag1 deneyim
alanlarina taniklik etmekte, bunlara iliskin anlamlar tretmektedir. Gilintimiizde zihinlerin
insasinin kaynag1 konumunda olan medya araciligiyla, ekonomiden siyasete, kiiltiirden sosyal
iligkilere kadar yeni algi kaliplarinin olugmasi saglanmakta, bu sayede diisiinme ve eylem
bicimlerimiz, kiiltiirel ve sosyal hayatimiz bu ¢ercevede olusmaktadir.

Giiniimiiziin modern bireyleri cevrelerinde olup bitenlerden medya aracihigiyla enformasyon
edinmekte, 6zellikle sosyal medyanin maliyet ve zaman agisindan elverisli olmasi nedeniyle bu
araglara bagimli bir sekilde yasamlarini siirdiirmektedir. Bu siirecte sosyal medya alternatif bir
mecra olarak karsimiza gikarken, algilarin yonetimi dijital diinya {izerinden kurgulanmaya
baslanmuistir.

Alg1 ve gerceklik arasindaki ugurum modern diinya ile daha da genislemis, iletisim araglari
bireylerin zihin semalarmin olusmasinda ve algilarinin yonetiminde énemli islevler {istlenmistir.
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Secil UTMA

Bu noktada dikkat edilmesi gereken, medya goriintiilerinin ve iletilerinin gercegin kendisi degil,
gercegin bir yansimasi oldugu bilinciyle hareket etme becerisine sahip olabilmektir.

Medya araciligiyla sunulan agik veya ortiik iletilerin kabulii veya igsellestirilmesi stirecinden
sonra, izleyici/okuyucu belli bash davrams oriintiileri gergeklestirmektedir. Bu etki; siddet
sahnelerini taklit etmekten, yeni tiiketim aligkanliklar1 gelistirmeye; moday1 takip etmekten,
ekranda sunulan rol modellerini 6rnek almak gibi farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Gergek
diinya ile medyanin kurmaca diinyas: arasindaki ayrimin kaybedilmesi durumunda, gergek
yasamda dizi kahramanlarimin cenaze namazlarinin kilindigina tanuk olunmaktadir. Gergek ile
kurgu arasindaki ayrimin belirlenmesi noktasinda medya okuryazarlig: yetkinligi énemli bir
beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireyleri medyanin igleyisi ve etkileri konusunda bilinglendirme amaci giiden medya
okuryazarligl, modern diinyanin egitim sistemi igerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Medya
tiiketicileri, medya iirtinlerine kars elestirel okuma yaparak, medyanin hayatin gercekligini ne
kadar yansittig1 noktasinda elestirel bakis agisina sahip olmali, medya diinyasi ile gercek diinyay1
karsilastirarak bilgi yapilarim olusturmalidir. Bu noktada bireylerin kendilerine ulasan
mesajlarin dogrulugunu baska medya araglarinda teyit etmeleri, bilginin giivenilirligi acisindan
Onem tasimaktadir.

Bilginin siirekli yenilendigi cagimizda bireylerin medya araglar1 karsisinda elestirel diisiinme
becerilerini gelistirmeleri bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medya tiiketicilerinin
medya iletileri karsisinda biligsel farkindalik diizeyine ulagmalari, gercek ve kurgu arasmdaki
ayrmmin yapilmasi noktasinda onem tasimaktadir. Medya kuruluglari haber verme ve
bilgilendirme islevlerini yerine getirirken, gercekleri yansitmaya 6zen gostermeli, kisisel inang,
deger ve cikarlarinin gercegin Oniine gec¢mesine izin vermemelidir. Haberin veya bilginin
kaynagm sorgulayarak, medyada karsilasilan enformasyona elestirel bir bakis acisiyla
yaklasmak, bilgilerin gercegi yansitip yansitmadigini arastirmak bu noktada énem tasimaktadir.
Bu enformasyonu kim, nigin iiretmis, yaymlanma amaci ne, medyanin ekonomi-politik yapis1 bu
haberin yayimnlanmasinda etkili olmus mudur? vb. gibi sorularin sorulmasi, medya metinlerinde
saglikli enformasyona ulagma noktasinda katki koyacaktir.
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